
Evaluación de 
rendimiento

SOSTENIBILIDAD EN LA CADENA DE SUMINISTRO



Visión y objetivos

La evaluación del rendimiento de los suministros permite adoptar un enfoque estructurado y 
transversal para evaluar los elementos clave del rendimiento contractual.

Componente clave de una visión 

integral de la base de proveedores y 

aplicable a todos los proveedores 

involucrados en proveedores críticos.

Frecuencia de evaluación de al menos 

una vez al año (Anual)

Evaluación de suministros críticos, 

reflejada en los indicadores clave de 

rendimiento del Grupo EDP.

Aplicación web para centralizar el 

proceso de evaluación en todas las 

geografías/unidades de negocio.

Expansión gradual para cubrir todos 

los contratos (no solo suministros 

críticos)
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Propósito de la 
evaluación ESG

Cadena de abastecimiento resistente

Mejorar el rendimiento de los proveedores

Trabajar con proveedores que tengan la 

capacidad y calidad para cumplir y que estén 

alineados con los compromisos de EDP en las 

diferentes dimensiones.

Fomentar actividades de seguimiento que 

impulsen la mejora continua de los 

proveedores.
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Este proceso ayudará a los proveedores asociados a identificar 
áreas de mejora con el fin de alcanzar la excelencia operativa.
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1. Ejecución

Supervisar el 
rendimiento de los 

proveedores 
asegurando un enfoque 

estándar entre las 
diversas Unidades de 

Negocio.

El modelo de evaluación del Grupo EDP se basa en cuatro criterios

2. Medio Ambiente

Supervisar el 
cumplimiento de las 

normas de gestión de 
riesgos medioambientales 

y aplicación de las 
mejores prácticas

3. Salud y seguridad

Supervisar el cumplimento 
de las normas de salud y 

seguridad operativas y la 
aplicación de las mejores 

prácticas

4. Ética, Derechos
Humanos y Laborales

Supervisar a los proveedores de 
acuerdo con los objetivos 

sostenibles de la ONU que definen 
las responsabilidades de las 
entidades corporativas para 

"Proteger, Respetar y Remediar los 
Derechos Humanos y Laborales de 

sus empleados”

Solo aplicable a construcción y servicios

...planes de intervención y 

mejora

...procesos de calificación 

de proveedores

APOYO EN LA EVALUACIÓN

…procesos futuros de 

contratación y 

adquisiciones

...desarrollo y seguimiento 

de proveedores

Cada criterio tiene un cuestionario específico alineado con las políticas 
corporativas. La evaluación final se compone de 4 puntuaciones distintas

EVALUACIÓN BASEADA EN 4 CRITERIOS 
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