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Grande dependência de trabalho não 
automatizado

Gestão da Segurança
Caracterização da situação actual 

Sem interligação com a informação 
residente em sistema (SAP HR; MM;PM)residente em sistema (SAP HR; MM;PM)

Uniformização de procedimentos entre empresas e 
geografias do Grupo com potencial de melhoria

Consolidação da informação de gestão. Pressão 
externa (DJSI) para requisitos adicionais



Projecto Lince EH&S
SAP EH&S (Enviroment, Health and Safety)

A solução escolhida

Gestão de Riscos 
EH&S

Gestão de Incidentes e 
Não conformidades

Gestão de 
Auditorias/Inspeções

Prioridades para implementação



EDP-DSI, EDP Distribuição, EDP Gás, EDP Produção, 

EDP Renováveis, EDP Valor, HC e Naturgás, 

Equipa de trabalho
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► Dados de cadastro

► Estrutura Financeira / Centros de 
Custo

► Logística / Manutenção

Gestão de Riscos SST

► Dados de Cadastro

Solução Integrada

Gestão de Incidentes e 
Não conformidades

► Dados de Cadastro

► Gestão de Tempos / Ausências

► Logística / Manutenção

Gestão de Auditorias
► Dados de Fornecedores

► Logística / Manutenção

Optimização dos processos de manutenção de dados e Simplificação do trabalho



Integração com PM

Utilização de objectos dos módulos de Logistica / ECO FIN com dupla função:

► Caracterização detalhada das Instalações

► Envio de e-mails com dados de Medidas de Manutenção

Solução Integrada

Integração dos objectos:

• Centros Logisticos

• Centros de Trabalho

• Depósitos

• Locais de Instalação

Sistema sempre actualizado e Comunicação Segurança / Logística fluída e automática



1. GESTÃO DE RISCOS SST
Análise e controlo de riscos

Funcionalidades

Avaliação dos Riscos

Medidas Preventivas

Custos

Cartas  de Risco

Colaboradores e PSE

Tratamento diferenciado dos riscos em função das Actividades e Instalações

Classificação dos perigos e Análise dos riscos (Exposição / Gravidade)

Gestão das Medidas de Controlo: reponsáveis, datas, custos…

Responsáveis



1. GESTÃO DE RISCOS
Controlo e Entrega de EPI´S

Integrado com o módulo de 

“Dados de Cadastro “

Funcionalidades

Controlo personalizado da entrega 

de  Vestuário e Equipamentos de 

Proteção:

•Tipo de equipamento;

•Nº de Unidades entregadas;

•Data início / Fim de validade;

•Tamanho;

•Observações.



2. GESTÃO DE INCIDENTES E NÃO CONFORMIDADES
Participação dos dados de Incidentes (acidentes e quase-acidentes)

Funcionalidades

Utilização de ADOBE FORMS 
interactivos

• Preenchimento automático de 
dados do SAP no formulário 
Adobe;Adobe;

• Preenchimento automático de 
dados do formulário Adobe para o 
SAP;

Envio automático de informação 
aos responsáveis

Manutenção de dados para 
reporting legal. 



Investigação de incidentes

Funcionalidades

2. GESTÃO DE INCIDENTES E NÃO CONFORMIDADES

Registo de causas de incidentes

Suporte do processo de 
investigação de incidentes

Implementação de acções Implementação de acções 
preventivas e correctivas



3. GESTÃO DE AUDITORIAS
Realização de auditorias

Funcionalidades

Catálogo comum de Listas de 
Verificação

Tratamento ordenado e ágil de 
Não Conformidades detectadas

Permite efectuar uma análise global de Não Conformidades potenciando  a 
melhoria contínua

Agilização do processo de 
comunicação com a manutenção
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Projecto Lince EH&S

Plano Global de Implementação em Portugal

2011 2012 2013

1. Configuração TC

1. Áreas 
Trabalho/Riscos

2. Incidentes

3. Audit Management

Resultados
Q3 Q2 Q4 Q1Q2Q1 Q1Q4 Q3 Q2

Status
MFJ JMA SAJ DNO MFJ JMA SAJ DNO MFJ JMA

Configuração Áreas do 
Trabalho/Riscos

Configuração Incidentes

Configuração  Audit Management

2012

2. Testes

1. Unitários

2. Aceitação

3. Preparação Productivo

1. Formação 
utilizadores

2. Validação do 
Sistema

4. Go Live

1. Arranque

2. Acompañamiento

3. Aceitação de 
Sistema

5. Phase-out

Estamos aqui

Testes Aceitação

Formação Utilizadores

Acompañamiento 
utilizadories
Aceitação do 
Ssistema

Arranque

Testes Unitários

Validaão Sistema

Phase-Out



fim…

Mto obrigado…


