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S í n t e s e  d e  I n d i c a d o r e s

Milhares de euros 2004 2003 Var. %

Grupo EDP
Volume de Negócios 7.221.690 6.977.520 3,5%
EBITDA 1.968.041 1.827.040 7,7%
EBIT 1.058.446 905.742 16,9%
Resultado Líquido 440.152 381.109 15,5%
“Cash-Flow” antes de Investimento (1) 1.429.368 1.302.407 9,7%
Investimento Operacional Líquido 1.247.405 1.008.238 23,7%
Investimento Financeiro 149.360 181.760 -17,8%
Activo Líquido 22.589.321 18.650.669 21,1%
Capitais Próprios 6.401.714 5.298.007 20,8%
Passivo Financeiro 8.598.844 7.492.709 14,8%
Rentabilidade dos Capitais Próprios 7,8% 7,2% 0,6 p.p.
Rentabilidade do Activo 2,3% 2,0% 0,3 p.p.
Passivo Financeiro / Capitais Próprios 134,3% 141,4% -7,1 p.p.
Activo Líquido / Passivo 150,4% 142,2% 8,2 p.p.
Resultado por Acção (euros) 0,14 0,13 13,2%
“Payout Ratio” 76,4% 70,8% 5,6 p.p.
Capitalização Bolsista 8.154.079 6.270.000 30,0%

Produção de Electricidade
Volume de Negócios 1.520.732 1.342.097 13,3%
EBITDA 875.687 813.218 7,7%
EBIT 623.972 570.020 9,5%
Resultado Líquido 369.410 328.488 12,5%
Investimento Operacional 206.634 236.083 -12,5%

Eólicas
Volume de Negócios 20.145 10.701 88,3%
EBITDA 19.606 9.048 116,7%
EBIT 14.155 6.671 112,2%
Resultado Líquido 8.321 3.625 129,6%
Investimento Operacional 54.366 39.720 36,9%

Distribuição de Electricidade
Volume de Negócios 3.544.730 3.573.054 -0,8%
EBITDA 548.395 523.158 4,8%
EBIT 220.833 135.008 63,6%
Resultado Líquido 142.032 134.366 5,7%
Investimento Operacional 309.981 283.904 9,2%

Comercialização de Electricidade (2)

Volume de Negócios 327.256 133.818 144,6%
EBITDA -1.441 26.106 -
EBIT -6.334 22.537 -
Resultado Líquido -6.804 15.164 -
Investimento Operacional 6.524 6.354 2,7%

Electricidade e Gás em Espanha
Volume de Negócios 1.783.589 1.656.364 7,7%
EBITDA 375.824 358.514 4,8%
EBIT 205.143 205.562 -0,2%
Resultado Líquido 35.310 30.973 14,0%
Investimento Operacional 307.329 192.504 59,6%

Electricidade no Brasil
Volume de Negócios 1.079.991 972.219 11,1%
EBITDA 278.308 186.720 49,1%
EBIT 179.158 117.300 52,7%
Resultado Líquido 48.116 -16.814 -
Investimento Operacional 289.088 140.275 106,1%

Telecomunicações Fixas
Volume de Negócios 325.425 341.572 -4,7%
EBITDA 22.124 8.939 147,5%
EBIT -45.904 -63.969 28,2%
Resultado Líquido -155.567 -119.258 -30,4%
Investimento Operacional 33.498 46.182 -27,5%

Tecnologias de Informação
Volume de Negócios 174.604 186.347 -6,3%
EBITDA 35.495 34.101 4,1%
EBIT 4.023 9.291 -56,7%
Resultado Líquido -44.499 -6.174 -620,8%
Investimento Operacional 20.424 55.464 -63,2%

Nota: considera-se 100% dos valores apresentados para o Investimento Operacional (líquido de comparticipações).
(1) Resultado Líquido + Amortizações + Provisões.
(2) Inclui EDP Energia Ibérica em ambos os períodos.
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Número de Colaboradores
Portugal – Electricidade

Produção
Eólicas
Distribuição
Comercialização

HidroCantábrico
Electricidade
Gás

Brasil –  Electricidade
Telecomunicações
Tecnologias de Informação
EDP Valor
Outros

Potência Máxima (MW) (1)

Coeficiente de Hidraulicidade
Vendas de Electricidade (GWh)

Produção
Distribuição
Comercialização

Número de Clientes
SEP
SENV

Clientes SEP/Colaboradores na Distribuição
Vendas Distribuição/Colaboradores na
Distribuição (euros)

Potência Máxima (MW)
Vendas de Electricidade (GWh)

Produção
Distribuição
Comercialização

Número de Clientes
Distribuição
Comercialização

Gás
Vendas de Gás (GWh)

Distribuição
Comercialização

Número de Clientes
Distribuição
Comercialização

Potência Máxima (MW)
Vendas de Electricidade (GWh)

Produção
Distribuição (2)

Comercialização
Número de Clientes

Telecomunicações
Clientes Directos (milhares)

Portugal
Espanha

Tráfego de Voz (milhões de minutos)
Portugal
Espanha

Nota: considera-se 100% dos valores apresentados para todas as empresas,
independentemente da participação do Grupo EDP.  O número de colaboradores inclui
órgãos sociais.
(1) Inclui Alqueva (50% em 2004), Turbogás (20%) e Tejo Energia (10%).
(2) Inclui energia distribuída a clientes de acesso.

Electricidade Produzida - Grupo EDP
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5.532
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1.040
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4.381

5.818.504
3.616
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4.616
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5.276

22.059
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577.802
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2.837
22.395

4.849
2.998.020

21,9
2,0

19,9
3.071

992
2.079

16.243

Espanha
Electricidade

Portugal  Electricidade–

 Electricidade–Brasil

Var. %

-11,7%
-9,9%
25,0%
-12,7%
22,2%
-1,2%
-3,5%
7,9%

-3,8%
-7,1%

-12,9%
-7,6%
7,7%

7,1%
-0,52

-11,1%
6,1%

60,8%

0,9%
157,5%

15,6%

13,6%

1,6%

1,8%
4,0%
2,0%

2,4%
56,3%

1,9%
92,4%

6,4%
213,1%

-5,1%

9,1%
4,5%

77,2%
3,3%

104,7%
33,3%
116,3%
16,4%
5,7%

22,3%

-8,0%

2003

8.398
1.988

12
6.335

63
1.355
1.078

277
3.710
1.180
1.625

629
767

8.196
1,33

28.532
38.955

2.724

5.766.368
1.404

910

560

2.554

14.155
8.659
4.527

561.208
3.376

21.652
5.711

542.794
474

1.053

2.601
21.425
2.737

2.902.208

10,7
1,5
9,2

2.639
938

1.700

17.664

Indicadores Operacionais
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EDP ass ina  acordos  de  cessação  dos  CAE ’s
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a

Comissão  Europe ia  não  aprova  negóc io  do  gás
9  de  Dezembro  -  Comissão  Eu rope ia  não  aprova

operação  de  aqu i s i ção  do  con t ro lo  con jun to  da  Gás

de  Po r tuga l ,  SGPS ,  S .A .  pe la  EDP  e  pe la  EN I ,  po r

cons ide ra r  es ta  i ncompat í ve l  com o  mercado  comum.

13  de  Dezembro  -  EDP  comun ica  a  i n tenção  de  exe rce r

opção de  compra  sobre  par t i c ipações  na  Turbogás  e  Por tugen

CAE ’s

CAE ’s .
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M e n s a g e m  a o s  A c c i o n i s t a s

O  a n o  d e  2 0 0 4 ,  d e  q u e  a g o r a  p r e s t a m o s  c o n t a s ,  a n t e v i a- s e  d e  i n t e n s o  t r a b a l h o  p a r a  a  E D P.

A s  e x p e c t a t i v a s  c o n f i r m a r a m- n o  i n t e i r a m e n t e .

E  c r e i o  q u e  a  E D P  s e  p o d e  o r g u l h a r  d e  t e r  r e a l i z a d o  e s s e  t r a b a l h o  e m  d e f e s a  d o s  i n t e r e s s e s  d o s

s e u s  A c c i o n i s t a s ,  C l i e n t e s  e  C o l a b o r a d o r e s  e  n a  p r e p a r a ç ã o  d a  e m p r e s a  p a r a  o  f u t u r o .

O  d e s a f i o  d a  c r i a ç ã o  d e  v a l o r  e m  a m b i e n t e  d e  m u d a n ç a  t e m  a c r e s c i d a  c o m p l e x i d a d e ,  d e s d e  l o g o

d e v i d o  a o  i n t e n s o  r i t m o  d e  a d a p t a ç ã o  e x i g i d o  à  e m p r e s a ,  a o s  s e u s  d i r i g e n t e s ,  à  s u a  o r g a n i z a ç ã o

e  a o s  s e u s  c o l a b o r a d o r e s ,  m a s  s o b r e t u d o  p e l a  n e c e s s i d a d e  d e  s e  t o m a r e m  d e c i s õ e s  e m  c o n t e x t o

d e  m u i t o  e l e v a d a  i n c e r t e z a .

A s s i m  s u c e d e u  c o m  a s  a c t i v i d a d e s  d e s e n v o l v i d a s  e m  2 0 0 4 ,  u m  p o u c o  à  s e m e l h a n ç a ,  a l i á s ,  d e  o u t r o s

g r a n d e s  o p e r a d o r e s  d o s  s e c t o r e s  e n e r g é t i c o s  e m  t o d o  o  m u n d o .

E m  p a r t i c u l a r ,  n a  E D P,  a  n o s s a  a g e n d a  e s t r a t é g i c a ,  j á  d e  s i  a m b i c i o s a ,  c o n v i v e  e  a r t i c u l a - s e  c o m

i m p o r t a n t e s  o b j e c t i v o s  na c i o n a i s .

U n s  d e  n a t u r e z a  i n t e r n a ,  f a c e  a o  c a r á c t e r  e s s e n c i a l  d o s  s e r v i ç o s  q u e  p r e s t a m o s ,  d e c i s i v o s  p a r a

a  s e g u r a n ç a ,  g a r a n t i a ,  c o n t i n u i d a d e  e  m e l h o r i a  d o  f o r n e c i m e n t o  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a  a o  P a í s ,

p a r t i c i p a n d o  n o  e s f o r ç o  d e  c r i a ç ã o  d e  r i q u e z a ,  s u s t e n t a b i l i d a d e  e b e m - e s t a r .

O u t r o s  d e  â m b i t o  m a i s  v a s t o ,  a t e n t a  a  i n s e r ç ã o  d e  P o r t u g a l  e m  m e r c a d o s  e  e s p a ç o s  e c o n ó m i c o s –

d e  q u e  s ã o  e x e m p l o s  i m e d i a t o s  a  P e n í n s u l a  I b é r i c a  e  a  U n i ã o  E u r o p e i a – q u e  e n v o l v e m  p a r c e i r o s

i n t e r n a c i o n a i s  c o m  q u e m  t e m o s  s i m u l t a n e a m e n t e d e  c o o p e r a r  e  c o m p e t i r ,  n u m  q u a d r o  d e  c r e s c e n t e

c o n c o r r ê n c i a  e  l i b e r a l i z a ç ã o .

F o i  n e s t e  c o n t e x t o  q u e  a  E D P  a n u n c i o u ,  e m  2 0 0 3 ,  a  s u a  p a r t i c i p a ç ã o  a c t i v a  n a  r e e s t r u t u r a ç ã o

d o  s e c t o r  e n e r g é t i c o  d e c i d i d a  p e l o  G o v e r n o  P o r t u g u ê s ,  e n c a r a n d o  o  d e s a f i o  c o m o  u m a  o p o r t u n i d a d e

d e  c r i a ç ã o  d e  v a l o r  p a r a  C l i e n t e s  e  A c c i o n i s t a s .

E  o  n o s s o  p o s i c i o n a m e n t o  f o i  a m p l a m e n t e  c o n s i d e r a d o  n a t u r a l  e  p o s i t i v o ,  q u e r  f a c e  à  n e c e s s i d a d e

d e  o p t i m i z a ç ã o  d e  r e c u r s o s  e  d a  s u a  g e s t ã o  f l e x i b i l i z a d a ,  q u e r  f a c e  à s  e x p e r i ê n c i a s  e  p r á t i c a s  q u e

s e  v e r i f i c a m  n a  o r g a n i z a ç ã o  d o  s e c t o r  e n e r g é t i c o  e m  o u t r o s  p a í s e s  e  e m p r e s a s .

A s s i m ,  t e n d o  s i d o  p o r  n ó s  a r d u a m e n t e  d e s e n v o l v i d a s  t o d a s  a s  d i l i g ê n c i a s  q u e  n o s  c o m p e t i a m ,

f o i  c o m  c o m p r e e n s í v e l  s u r p r e s a  e  d e s e n c a n t o  q u e  r e c e b e m o s  a  n o t í c i a  d a  d e c i s ã o  d a  C o m i s s ã o

E u r o p e i a  e m  s e n t i d o  d e s f a v o r á v e l  à  E D P  e  à  r e o r g a n i z a ç ã o  d e t e r m i n a d a  p a r a  o  s e c t o r  d a  e n e r g i a .

N o  e n t a n t o ,  p a r a  a l é m  d a  v e r i f i c a ç ã o  c u i d a d a  d o s  d i r e i t o s  q u e  n o s  a s s i s t e m ,  i r e m o s  p r o s s e g u i r ,

c o m o  a t é  a q u i ,  a c t i v i d a d e s  q u e  p o t e n c i e m  a  o f e r t a ,  a o s  n o s s o s  C l i e n t e s ,  d e  s o l u ç õ e s  e n e r g é t i c a s

o p t i m i z a d a s ,  à  s e m e l h a n ç a  d o s  d e m a i s  o p e r a d o r e s  r e l e v a n t e s  n o  q u a d r o  c o n c o r r e n c i a l  i b é r i c o  e m

q u e  a c t u a m o s .

É  n e s t a  p e r s p e c t i v a  q u e  e n c a r a m o s  o  d e s e n v o l v i m e n t o  d a  n o s s a  p a r t i c i p a ç ã o  e m  e m p r e s a s  d e  g á s

–  d e  q u e  é  e x e m p l o  a  e n t r a d a  n o  c a p i t a l  d a  P o r t g á s ,  q u e  m e r e c e u  d e c i s ã o  f a v o r á v e l  d a  A u t o r i d a d e

d a  C o n c o r r ê n c i a – c o m o  i n d i s p e n s á v e l  à  c r i a ç ã o  d e  v a l o r  p a r a  o  G r u p o  E D P,  e m  b e n e f í c i o  d o s

n o s s o s  C l i e n t e s  e  A c c i o n i s t a s .

Francisco de la Fuente Sánchez
Presidente do Conselho de Administração
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P o r  o u t r o  l a d o ,  e m  2 0 0 4  c o n t i n u á m o s  a  p r e p a r a r- n o s  p a r a  a  c o m p l e t a  l i b e r a l i z a ç ã o  d o s  m e r c a d o s

d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a ,  a t r a v é s  d a  r e e s t r u t u r a ç ã o  c o n s i s t e n t e  d a s  n o s s a s  á r e a s  c o m e r c i a i s .

I d e n t i f i c á m o s  e  i m p l e m e n t á m o s  n o v o s  m é t o d o s  o r g a n i z a t i v o s  e  f u n c i o n a i s .  R e f o r ç á m o s  a  f o r m a ç ã o

e  a  q u a l i f i c a ç ã o .  R e c r u t á m o s a s  v a l ê n c i a s  a d e q u a d a s  à s  n o v a s  n e c e s s i d a d e s  e  a o  r e j u v e n e s c i m e n t o

d o  q u a d r o  d e  c o l a b o r a d o r e s  d a s  e m p r e s a s  d o  G r u p o .  R a c i o n a l i z á m o s  o  q u a d r o  d e  c o l a b o r a d o r e s  e m

f u n ç ã o  d a  s i m p l i f i c a ç ã o  o r g â n i c a  e  e m p r e s a r i a l  s e g u n d o  c r i t é r i o s  d e  e f i c i ê n c i a  e  p r o d u t i v i d a d e ,

a t r a v é s  d o  P r o g r a m a  d e  A p o i o  à R e e s t r u t u r a ç ã o .

E s t e  p r o c e s s o ,  a p r o v a d o  p e l a E n t i d a d e  R e g u l a d o r a  d o s  S e r v i ç o s  E n e r g é t i c o s,  f o i  d e s e n v o l v i d o

e  c o n c l u í d o  c o m  s u c e s s o ,  t e n d o  o s  o b j e c t i v o s  s i d o  a l c a n ç a d o s  n u m  q u a d r o  d e  d i á l o g o  e  p a z  s o c i a l ,

a t e n d e n d o  s e m p r e  à s  s i t u a ç õ e s  p e s s o a i s  o u  f a m i l i a r e s  d e  e s p e c i a l  s en s i b i l i d a d e ,  e m  h a r m o n i a  c o m

o s  p r i n c í p i o s  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l  q u e  n o r t e i a m  a s  p o l í t i c a s d e  r e c u r s o s  h u m a n o s  d o  G r u p o.

E  a t i n g i m o s  o s  m e l h o r e s  n í v e i s  d e  s e m p r e  e m  i n d i c a d o r e s  d e  q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o ,  f r u t o  d e

c u i d a d o s  i n v e s t i m e n t o s  n a  f o r m a ç ã o p r o f i s s i o n a l  e  n a  r e q u a l i f i c a ç ã o  d a s  i n f r a- e s t r u t u r a s ,

e q u i p a m e n t o s  e  r e d e s .

A l g u m a s  a c ç õ e s  t i v e r a m  m a i o r  v i s i b i l i d a d e :  a  m o d e r n i z a ç ã o  d a  r e d e  d e  l o j a s  e  p o n t o s  c o m e r c i a i s ;

a  m u d a n ç a  d e  m a r c a ;  a  a l t e r a ç ã o  d a  d e s i g n a ç ã o  s o c i a l  p a r a  E D P – E n e r g i a s  d e  P o r t u g a l ,  S . A . ,

a p r o v a d a  e m  A s s e m b l e i a  G e r a l  d e  A c c i o n i s t a s .  E m  c o n j u n t o ,  c o n j u g a m o s  a  n o v a  a t i t u d e  e  a  i m a g e m

d a  E D P :  p r o x i m i d a d e ,  a t e n ç ã o  e  o r i e n t a ç ã o  p a r a  o  C l i e n t e ,  d e  f o r m a  a t r a e n t e  e  g e n u í n a .

M a s  p r o m o v e m o s  a  m u d a n ç a  e m  h a r m o n i a  c o m  a s  v e r t e n t e s  d e  s e r v i ç o  p ú b l i c o ,  g e s t ã o  r i g o r o s a ,

c o m p e t ê n c i a  t é c n i c a  e  o r g a n i z a t i v a ,  é t i c a  e  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l  q u e ,  a  p a r  d a s

p r e o c u p a ç õ e s  a m b i e n t a i s  e  d e  s u s t e n t a b i l i d a d e ,  t ê m  c a r a c t e r i z a d o  o  G r u p o  E D P.

F i c a r á  n a  h i s t ó r i a  d o  G r u p o  E D P,  p e l a  d i m e n s ã o  e  s i g n i f i c a do ,  o  r e f o r ç o ,  p a r a  c e r c a  d e  9 6 % ,  d a

n o s s a  p a r t i c i p a ç ã o  n a H i d r o C a n t á b r i c o ,  a u t o r i z a d a  p e l a s  a u t o r i d a d e s  d o  P a í s  v i z i n h o  e  d a  U n i ã o

E u r o p e i a . A  E D P  c o n s o l i d o u  a  s u a  p o s i ç ã o  d e  t e r c e i r a  e m p r e s a  i b é r i c a  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a  e  p a s s o u

a  c o n t r o l a r  a  s e g u n d a  o p er a d o r a  e s p a n h o l a  d e  g á s .

P a r a  c o n c r e t i z a ç ã o  d e s t a  o p e r a ç ã o ,  a  E D P  c o n c e b e u  e  c o n c r e t i z o u  o  m a i o r  a u m e n t o  d e  c a p i t a l

d o  n o s s o  m e r c a d o ,  c a t i v o u  i n v e s t i d o r e s  p o r t u g u e s e s  e  e s t r a n g e i r o s ,  p a r t i c u l a r e s  e  i n s t i t u c i o n a i s ,

r e f o r ç o u  a  s u a  e s t r u t u r a  a c c i o n i s t a  d e  r ef e r ê n c i a ,  d e s e n v o l v e u  p r o f í c u a s  p a r c e r i a s  e  r e a l i z o u  t o d o s

o s  o b j e c t i v o s  a  q u e  s e  p r o p ô s .  D e s i g n a d a m e n t e ,  c o n c r e t i z o u  u m  c o n s i d e r á v e l  e s f o r ç o  e c o n ó m i c o

e  p a t r i m o n i a l  s e m  a f e c t a r  o s  r á c i o s  f i n a n c e i r o s  e  a  e s t r u t u r a  d o  b a l a n ç o .

E s t a  e s t r a t é g i a  f o i  t a m b é m  pr o s s e g u i d a  e m  p e r f e i t a  c o n s o n â n c i a  c o m  o s  S e n h o r e s  A c c i o n i s t a s ,

a  q u e m  a  o p e r a ç ã o  f o i  d e t a l h a d a m e n t e  a p r e s e n t a d a  n a  A s s e m b l e i a  G e r a l  q u e  a u t o r i z o u  o  C o n s e l h o

d e  A d m i n i s t r a ç ã o  a  r e c o r r e r  a o  r e f e r i d o  a u m e n t o  d o  c a p i t a l .

A s  r e s t a n t e s  á r e a s  d e  n e g ó c i o  d o  G r u po  t i v e r a m  t a m b é m  u m  a n o  d e  c o n s o l i d a ç ã o  l a b o r i o s o – m a s ,

n o  e s s e n c i a l ,  p r o d u t i v o  e  p o s i t i v o .

A  p r o d u ç ã o  t r a d i c i o n a l  f o i  f o r t e m e n t e  i m p u l s i o n a d a  c o m  a  e n t r a d a  e m  s e r v i ç o  d o s  d o i s  p r i m e i r o s

g r u p o s  e  a  d e c i s ã o  d e  c o n s t r u ç ã o  d o  t e r c e i r o  g r u p o  e l e c t r o p r o d u t o r d a  C e n t r a l  d o  R i b a t e j o .  E s t a

C e n t r a l ,  d e  C i c l o  C o m b i n a d o  a  G á s  N a t u r a l ,  u s a  u m  c o m b u s t í v e l  m a i s  a m i g o  d o  a m b i e n t e ,  c o m  u m

n í v e l  d e  e f i c i ê n c i a  d o s  m a i s  e l e v a d o s  d o  m u n d o .
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C o n t i n u á m o s  t a m b é m  a  i n v e s t i r  e m  e q u i p a m e n t o s  d e  m i n i m i z a ç ã o  d e  e m i s s õ e s  d e  g a s e s  c o m e f e i t o s

d e  e s t u f a  e  a  p r e p a r a r  o  G r u p o  E D P  p a r a  o  f u t u r o  m e r c a d o  d e  e m i s s õ e s .  E  p r o s s e g u i m o s  o  e s f o r ç o

d e  m o d e r n i z a ç ã o  e  r e f o r ç o  d e  a p r o v e i t a m e n t o s  h i d r o e l é c t r i c o s ,  c o m o  a  n o v a  C e n t r a l  d e  F r a d e s –

V i l a  N o v a  I I .

E s t u d á m o s  a s  m e l h o r e s  f o r m a s  d e  a c a u t e l a r  o v a l o r  d o s  n o s s o s  c o n t r a t o s  d e  l o n g o  p r a z o –  o s  C A E

–  e  p u g n á m o s  p e l o  e s t a b e l e c i m e n t o  d e  c o m p e n s a ç õ e s  p e l a  s u a  c e s s a ç ã o  a n t e c i p a d a ,  c a l c u l a d a s

c o r r e c t a  e  e q u i l i b r a d a m e n t e ,  a  i m p l e m e n t a r  e m  c o n d i ç õ e s  a d e q u a d a s ,  n o  m o m e n t o  d a  e n t r a d a  e m

v i g o r  d o  M e r c a d o  I b é r i c o  d e  E l e c t r i c i d a d e .

N a s  e n e r g i a s  r e n o v á v e i s ,  e m  P o r t u g a l ,  a  E D P  p r o s s e g u i u  o  p r o j e c t o  e  a  c o n s t r u ç ã o  d e  n o v o s  P a r q u e s

E ó l i c o s ,  a t i n g i n d o  o s  1 5 0  M W  d e  p o t ê n c i a ,  e m  l i n h a  c o m  o s  o b j e c t i v o s  e s t r a t é g i c o s  d e f i n i d o s .

E m b o r a  s o b  c r i t e r i o s a  a n á l i s e  e  s e l e c ç ã o  de  i n v e s t i m e n t o s ,  e m  b u s c a  d e  s o l u ç õ e s  r e n t á v e i s ,  a  n o s s a

a c t i v i d a d e  c o n t r i b u i u  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  p a r a  o s  o b j e c t i v o s  n a c i o n a i s  d e  p r o d u ç ã o  d e  e n e r g i a

a  p a r t i r  d e  f o n t e s  r e n o v á v e i s ,  d e  r e d u ç ã o  d e  e m i s s õ e s  p o l u e n t e s ,  a p r o v e i t a m e n t o  d e  r e c u r s o s

e n d ó g e n o s  e  p r o c e d i m e n t o s  a m b i e n t a l m e n t e  s u s t e n t á v e i s .

N a s  t e l e c o m u n i c a ç õ e s ,  c o n t i n u á m o s  a  f o c a g e m  a n t e r i o r m e n t e  d e f i n i d a  p a r a  a  O N I ,  e m  s i n t o n i a

c o m  o s  n o s s o s  p a r c e i r o s  e s t r a t é g i c o s  n e s t e  s e c t o r .  P r o c u r á m o s  r e a l i z a r  o s  o b j e c t i v o s  d e  e q u i l í b r i o

f i n a n c e i r o  e  p o t e n c i a r a  t e n d ê n c i a  d e  g e r a ç ã o  d e  r e s u l t a d o s  e  a  a u t o- s u s t e n t a ç ã o .  F o r a m  n e s s e

s e n t i d o  a s  a c ç õ e s  d e  c r e s c e n t e  a f i r m a ç ã o  d a  O N I  n o s  s e g m e n t o s  e m  q u e  t e m  r e c o n h e c i d a s

v a n t a g e n s  e  a  v e n d a  d a  p a r t i c i p a ç ã o  d e t i d a  p e l a H i d r o C a n t á b r i c o  n a  R e t e c a l ,  e m  E s p a n h a .

N a s  t e c n o l o g i a s  d e  i n f o r m a ç ã o  d e m o s  t a m b é m  c o r p o  à  n o s s a  a g e n d a ,  q u e r  p e l a  v i a  d a s

n e g o c i a ç õ e s  d e s e n v o l v i d a s  e  c o n c r e t i z a d a s  p a r a  a  e s c o l h a  d e  u m a  p a r c e r i a  p a r a  a  E d i n f o r – q u e

c u l m i n o u  c o m  a  s e l e c ç ã o  d a  L o g i c aC M G –  q u e r  a t r a v é s  d a  r e o r g a n i z a ç ã o  e  c o n t r a t u a l i z a ç ã o d o

m o d e l o  d e  a q u i s i ç ã o  d e  s e r v i ç o s  i n f o r m á t i c o s ,  a s s e g u r a n d o  o s  a s p e c t o s  c r í t i c o s  p a r a  o s  n o s s o s

p r o c e s s o s  d e  n e g ó c i o .

N o  B r a s i l ,  p r o s s e g u i m o s  a  c o n s t r u ç ã o  d a  n o v a  c e n t r a l  h i d r o e l é c t r i c a  d e  P e i x e  A n g i c a l ,  n o  r i o

e  n o  E s t a d o  d e  To c a n t i n s ;  a l i e n á m o s  u m  p r o j e c t o  d e  p r o d u ç ã o  t é r m i c a  p a r a  o  q u a l  n ã o  h a v i a

e x p e c t a t i v a s  d e  a l c a n ç a r  o s  n í v e i s  d e  r e n d i b i l i d a d e  q u e  d e f i n i m o s ;  e  d e s en v o l v e m o s  o  p r o c e s s o

d e  r e o r g a n i z a ç ã o  s o c i e t á r i a ,  c o m  v i s t a  à  p r e p a r a ç ã o  d a  E D P  B r a s i l  p a r a  o  o b j e c t i v o  d a  s u a  c o t a ç ã o

n o s  m e r c a d o s  b r a s i l e i r o s  d e  c a p i t a i s ,  c o m  v i s t a  à  a u t o - s u s t e n t a ç ã o  d a s  s u a s  a c t i v i d a d e s

e  i n v e s t i m e n t o s.

E m  E s p a n h a ,  a p e s a r  d o  i n t e n s o t r a b a l h o  d e s e n v o l v i d o  e m  2 0 0 4 ,  a  a q u i s i ç ã o  d o  c o n t r o l o

d a  H i d r o C a n t á b r i c o  é  d o m í n i o  d o  f u t u r o  p r ó x i m o . C o m  e f e i t o ,  p a r a  a l é m  d a s  s i n e r g i a s  i m e d i a t a s

e  d a  e s s e n c i a l i d a d e  a c t u a l ,  a  a c ç ã o  c o n j u g a d a  d a s  e m p r e s a s  d o  G r u p o  E D P  e m  P o r t u g a l  e  e m  E s p a n h a

c o n s t i t u i  u m  n o v o  p a r a d i g m a  s u s c e p t í v e l  d e  c r i a r  v a l o r  a  m é d i o  e  a  l o n g o  p r a z o ,  a  p a r t i r

d a  e x t r a c ç ã o  d e  t o d a s  a s  p o t e n c i a l i d a d e s ,  c o m p l e m e n t a r i d a d e s  e  f l e x i b i l i d a d e  d e  g e s t ã o .

U m a  p a l a v r a  a i n d a  p a r a  a  v i d a  i n t e r n a  d a  a d m i n i s t r a ç ã o  d a  e m p r e s a .  C o n s o l i d o u - s e  o  r u m o

e  o  s i s t e m a  d e  g o v e r n o  d a  s o c i e d a d e  d e f i n i d o s  n o  i n í c i o  d o  m a n d a t o  d o s  a c t u a i s  ó r g ã o s  s o c i a i s ,

a s s e g u r a n d o - s e  e l e v a d o s  n í v e i s  d e  e s t a b i l i d a d e ,  d i n a m i s m o  e  t r a n s p a r ê n c i a .

A s  s u b s t i t u i ç õ e s  a  q u e  o  C o n s e l h o  p r o c e d e u  p o r  f o r ç a  d a  c e s s a ç ã o  d e  f u n ç õ e s  d e  A d m in i s t r a d o r e s ,

d e v i d a m e n t e  r a t i f i c a d a s  p e l a  A s s e m b l e i a  G e r a l ,  m a n t i v e r a m  o  e s p í r i t o  d e  e q u i p a ,  c o o p e r a ç ã o

e  c o e s ã o  c o m  q u e  a  d i m e n s ã o  e  a  c o m p l e x i d a d e  d o  G r u p o  E D P  s e m p r e  c o n t a r a m .
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P o r  o u t r o  l a d o ,  a  E D P  c o n t r i b u i u  p a r a  o  d e b a t e  d o  r e f o r ç o  d a s  r e g r a s  d e  t r a n s p a r ê n c i a  e  b o m

g o v e r n o ,  p r o c u r a n d o  r e f l e c t i r  e  a p l i c a r  a s  m e l h o r e s  p r á t i c a s  e m  m a t é r i a  d e  i n f o r m a ç ã o  p r e s t a d a

a o  m e r c a d o ,  e m  e s p e c i a l  a o s  A c c i o n i s t a s ,  b e m  c o m o  à s  d i f e r e n t e s  a u t o r i d a d e s  d e  r e g u l a ç ã o  n a s

d i v e r s a s  á r e a s  d e  a c t u a ç ã o  d o  G r u p o  E D P.

P e s s o a l m e n t e  e  e m  n o m e  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o ,  c o n g r a t u l o- m e  a i n d a  c o m  o s  p r o g r e s s o s

s i g n i f i c a t i v o s  q u e  r e s u l t a m  p a r a  a  s o c i e d a d e  p o r t u g u e s a  d a  p a r t i c i p a ç ã o  d a  E D P,  e m  c o n j u n t o  c o m

p a r c e i r o s  r e l e v a n t e s ,  e m  i n i c i a t i v a s  c o m o  o “ G l o b a l  C o m p a c t ”,  d a s  N a ç õ e s  U n i d a s , a  “ G l o b a l  R e p o r t i n g

I n i c i a t i v e ” e  o “ W o r l d  B u s i n e s s  C o u n c i l f o r  S u s t a i n a b l e  D e v e l o p m e n t ”,  i n c o r p o r a n d o  o s  v a l o r e s  e  a s

m e l h o r e s  p r á t i c a s  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l  e  d e  d e s e n v o l v i m e n t o  s u s t e n t á v e l . A l é m  d o s

b e n e f í c i o s  i m e d i a t o s ,  e s t e  a c e r v o  d e  b o a s  p r á t i c a s e  d e  b o m  g o v e r n o  é  u m  a v a n ç o  q u a l i t a t i v o  p a r a

a  c o m u n i d a d e  e m  g e r a l  e  p a r a  a s  f u t u r a s  g e r a ç õ e s ,  a  q u e  h o j e  n i n g u é m  p o d e  j u l g a r- s e  i n d i f e r e n t e .

J á  n o  i n í c i o  d e  2 0 0 5 ,  o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  a p r o v o u  u m  C ó d i g o  d e  É t i c a  p a r a  o  G r u p o  E D P.

E s t e  C ó d i g o  m a t e r i a l i z a ,  e x t e n s i v a m e n t e  a  t o d a s  a s  n o s s a s  a c t i v i d a d e s ,  e m p r e s a s  e  c o l a b o r a d o r e s ,

u m  c o n j u n t o  d e  p r i n c í p i o s  d e  a c t u a ç ã o  q u e ,  p o r  r a z õ e s  d e  a d e q u a d a  d i v u l g a ç ã o ,  t r a n s p a r ê n c i a

e  i s e n ç ã o ,  o p t á m o s  p o r  f o r m a l i z a r . C r e m o s  q u e  e s t e  é  o  c a m i n h o  a  s e g u i r  e  é  t a m b é m u m  m e i o  d e

o s  n o s s o s  c o m p o r t a m e n t o s  s e r e m  a f e r i d o s  e  c o m p a r a d o s ,  f a c i l i t a n d o  a  a p r o x i m a ç ã o  d o s  n o s s o s

C l i e n t e s ,  i n v e s t i d o r e s  e  p a r c e i r o s  d e  n e g ó c i o ,  f a c e  a o  c o m p r o m i s s o  p ú b l i c o  d o  G r u p o  E D P  p a r a

c o m  o s  m e l h o r e s  p a d r õ e s  d e  é t i c a  e m p r e s a r i a l .

N a  p r ó x i m a A s s e m b l e i a  G e r a l ,  e m  q u e  s e r ã o  a p r e c i a d o s  o s  d o c u m e n t o s  d e  p r e s t a ç ã o  d e  c o n t a s  q u e

a g o r a  a p r e s e n t a m o s ,  c o m  u m  r e s u l t a d o  l í q u i d o  n o  v a l o r  d e  4 4 0 , 2  m i l h õ e s  d e  e u r o s ,  o  C o n s e l h o

p r o p o r á  u m  d i v i d e n d o  b r u t o  d e  0 , 0 9 2 4 3 ¤ ,  e m  l i n h a  c o m  a  p e r s p e c t i v a  d e  c r e s c i m e n t o  d e  r e s u l t a d o s

a n u n c i a d a  n o  P l a n o  E s t r a t é g i c o  a p r o v a d o .

É ,  p o i s ,  c o m  a t i t u d e  c o n s t r u t i v a  e  p o s i t i v a  q u e  r e a f i r m o  o  n o s s o  o b j e c t i v o  d e  p r o s s e g u i r

o  c r e s c i m e n t o  d o  G r u p o  E D P  c o m o  a g e n t e  i m p u l s i o n a d o r  d a  c r i a ç ã o  d e  v a l o r .  E m  e s p e c i a l  p a r a

o s  S e n h o r e s  A c c i o n i s t a s ,  m a s  t a m b é m  p a r a  o s  n o s s o s  p a r c e i r o s  d e  n e g ó c i o ,  a  p a r t i r  d e  u m a  p r á t i c a

d e  o r i e n t a ç ã o  p a r a  o  C l i e n t e ,  d e  d i á l o g o  e  d e  r e s p e i t o  p a r a  c o m  o s  n o s s o s  i n t e r l o c u t o r e s

e  a  c o m u n i d a d e ,  p a r t i l h a n d o  d e  f o r m a  e q u i l i b r a d a  o s  b e n e f í c i o s  r e s u l t a n t e s  d a  p r e s t a ç ã o

d e  u m  s e r v i ç o  p ú b l i c o  e s s e n c i a l ,  d a  r i q u e z a  p r o d u z i d a  e  d o s  r e s u l t a d o s  g e r a d o s .

O s  c o l a b o r a d o r e s  d o  G r u p o  E D P  s ã o  t a m b é m ,  n a t u r a l m e n t e ,  m e r e c e d o r e s  d o  r e c o n h e c i m e n t o

e  d a  p a r t i l h a  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e  p e l a  e v o l u ç ã o  p o s i t i v a  d a s  e m p r e s a s  d o  G r u p o  e  d o s  r e s u l t a d o s

o b t i d o s ,  b e m  c o m o  d a  c o n f i a n ç a  p a r a  o  t r a b a l h o  f u t u r o  a  e m p r e e n d e r .

E s p e r o ,  s o b r e t u d o ,  q u e  a s  r e a l i z a ç õ e s  c o n s e g u i d a s  e m  2 0 0 4 ,  n o  c o n t e x t o  c o m p l e x o  e m  q u e

a c t u á m o s ,  s e j a m  a l e n t o  p a r a  o s  o b j e c t i v o s  a m b i c i o s o s ,  m a s  r e a l i z á v e i s ,  a  q u e  n o s  p r o p o m o s ,

p a r a  c o l o c a r  o  G r u p o  E D P  n o  c o n j u n t o  d a s  e m p r e s a s  m a i s  e f i c i e n t e s  e  r e n t á v e i s ,  a o  s e r v i ç o  d e  u m a

a g e n d a  e s t r a t é g i c a  d e  c r i a ç ã o  d e  v a l o r  p a r a  o s  A c c i o n i s t a s  e  d e  p r o g r e s s o  p a r a  P o r t u g a l.

E D P,  1  d e  M a r ç o  d e  2 0 0 5 .

F ranc i sco  de  la  Fuente  Sánchez
Pres iden te  do  Conse lho  de  Admin i s t ração
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M e n s a g e m  a o s  A c c i o n i s t a s

João Ramalho Talone
Presidente da Comissão Executiva
do Conselho de Administração

A n t e s  d e  e n c e r r a r  o  q u e  s e  p a s s o u  e  c e n t r a r  a  n o s s a  a t e n ç ã o  n o  q u e  s e  v a i  o u  d e v e  p a s s a r - s e ,  a l i á s

a  r e a l  f o n t e  d e  g e r a ç ã o  d e  v a l o r  n a  e m p r e s a ,  p e r m i t a m - m e  u m  s i n t é t i c o  b a l a n ç o .

P r e v í a m o s  u m a  g r a n d e  i n c e r t e z a  n a s  c o n d i ç õ e s  r e g u l a t ó r i a s  e  d e  m e r c a d o  e m  q u e  a  E D P  s e  i r i a  m o v e r ,

f o r ç a n d o  a  e m p r e s a  a  p r e p a r a r - s e  a n t e c i p a d a m e n t e  p a r a ,  n ã o  s ó  a s  e n f r e n t a r ,  c o m o  t a m b é m  a s

a p r o v e i t a r .  P r e v i m o s  b e m !  O  a n o  d e  2 0 0 4  n ã o  p o d e r i a  t e r  s i d o  m a i s  i n e s p e r a d o  p a r a  e s t e  s e c t o r .

A  c o n s t r u ç ã o  d o  M e r c a d o  I b é r i c o ,  s u c e s s i v a m e n t e  c o n f i r m a d a ,  f o i  t a m b é m  s u c e s s i v a m e n t e  a d i a d a

( a  ú l t i m a  d a t a  a n u n c i a d a  é  J u n h o  d e  2 0 0 5 ) .  A  c r i a ç ã o  d a s  c o n d i ç õ e s  r e g u l a t ó r i a s  p a r a  a  E D P  p o d e r

a b r i r  o s  s e u s  c o n t r a t o s  d e  l o n g o  p r a z o  q u e  v i n c u l a v a m  a  e m p r e s a  e  o  S i s t e m a  n a  á r e a  d a  G e r a ç ã o  d e

e l e c t r i c i d a d e  ( o s  C A E  –  C o n t r a t o s  d e  A q u i s i ç ã o  d e  E n e r g i a ) ,  p e r m i t i n d o  à  E D P  c o l o c a r  a  s u a  e n e r g i a

n u m  m e r c a d o  I b é r i c o ,  n u n c a  t e n d o  e s t a d o  e m  c a u s a ,  s ó  f o i  c o n c r e t i z a d a  c o m  a  p u b l i c a ç ã o  d o  D e c r e t o -

- L e i  n . º  2 4 0 / 2 0 0 4  d e  2 7  d e  D e z e m b r o .  A  c o n v e r g ê n c i a  r e g u l a t ó r i a  e n t r e  P o r t u g a l  e  E s p a n h a ,  a c o r d a d a

n a  C o n v e n ç ã o  I n t e r n a c i o n a l  a s s i n a d a  e m  8  d e  N o v e m b r o  d e  2 0 0 3 ,  a i n d a  e s t á  a  s e r  e q u a c i o n a d a  e n t r e

o s  d o i s  p a í s e s .  E ,  e n t r e t a n t o ,  f o r a m  p u b l i c a d o s  q u e r  e m  P o r t u g a l  q u e r  e m  E s p a n h a ,  o s  p l a n o s  d e

a l o c a ç ã o  d e  e m i s s õ e s  a t é  2 0 0 7  s e g u n d o  o  p r o t o c o l o  d e  Q u i o t o  q u e  a  U E  s u b s c r e v e u  e  c o m  i m p a c t o

i n e g á v e l  n a  e c o n o m i a  d a  a c t i v i d a d e  d o s  o p e r a d o r e s  e n e r g é t i c o s .  A  r e c e n t e  d i s s o l u ç ã o  d a  A s s e m b l e i a

d a  R e p ú b l i c a  f a r á  a d i a r  a  p r e v i s t a  p u b l i c a ç ã o  d a s  n o v a s  L e i s  Q u a d r o  d a  E l e c t r i c i d a d e  e  d o  G á s ,

n e c e s s á r i a s  a o  f e c h o  d o  “ a r c o  r e g u l a t ó r i o ”  d o  s i s t e m a .

E n t r e t a n t o  a  l i b e r a l i z a ç ã o  d o  l a d o  d o  c o n s u m i d o r  f i n a l  d e  E l e c t r i c i d a d e  f o i  c o n c l u í d a  e m  P o r t u g a l  c o m

g r a n d e  a v a n ç o  f a c e  à  m a i o r i a  d o s  r e s t a n t e s  P a í s e s  E u r o p e u s ,  f a l t a n d o  a p e n a s  o  R e g u l a m e n t o  p a r a  o s

c o n s u m i d o r e s  e m  b a i x a  t e n s ã o  p a r a  q u e  t o d o s  p o s s a m  e s c o l h e r  e m  l i b e r d a d e  e  c o n c o r r ê n c i a  o  s e u

f o r n e c e d o r .  A t r e v e r - m e - i a  a  d i z e r  q u e  o  s e c t o r  d a  E l e c t r i c i d a d e ,  t r a d i c i o n a l m e n t e  c o n s i d e r a d o  c o m o

o  m a i s  p r o t e g i d o  e n t r e  o s  s e r v i ç o s  d e  i n t e r e s s e  g e r a l ,  t e r á  s i d o  a q u e l e  q u e  m a i s  r á p i d a  e  p r o f u n d a m e n t e

f o i  l i b e r a l i z a d o  e m  P o r t u g a l !

E  q u a i s  o s  n o s s o s  “ c o m p r o m i s s o s ”  e  e m  q u e  m e d i d a  e s t ã o  a  s e r  i m p l a n t a d o s ?

Q u e r e m o s  s e r  a  “ E D P  d o s  c l i e n t e s ! ”  É  a l g o  q u e  s a b e m o s  d i f í c i l !  M a s  p r o c u r á m o s  d a r  u m a  n o v a  i m a g e m

d e  n ó s  p r ó p r i o s !  C o r r e s p o n d e r  a  e s s a  i m a g e m  m u d a n d o  t o d o s  o s  n o s s o s  b a l c õ e s ,  t r a n s f o r m a n d o - o s

e m  l o c a i s  c o n v e n i e n t e s  e  c ó m o d o s  o n d e  o s  c l i e n t e s  s e  s i n t a m  b e m  e  v e j a m  a s  s u a s  s i t u a ç õ e s

d e v i d a m e n t e  t r a t a d a s !  Tr e i n a n d o  d e v i d a m e n t e  o s  n o s s o s  a g e n t e s  e  c o l a b o r a d o r e s  q u e  i n t e r a g e m  c o m

o s  c l i e n t e s ,  p e s s o a l m e n t e  o u  p o r  t e l e f o n e ,  c e n t r a n d o  a  s u a  a t e n ç ã o  n a  s o l u ç ã o  d o s  s e u s  p r o b l e m a s !

L a n ç a n d o  n o v o s  p r o d u t o s ,  c o m p e t i t i v o s ,  a t r a c t i v o s  e  i n o v a d o r e s !  L a n ç a n d o  u m  n o v o  m o d e l o  d e  f a c t u r a

m a i s  t r a n s p a r e n t e  e  f a c i l m e n t e  p e r c e p t í v e l !  M e l h o r a n d o  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  a  q u a l i d a d e  t é c n i c a  d o

p r o d u t o  q u e  f o r n e c e m o s  –  a  e n e r g i a  e l é c t r i c a  –  r e d u z i n d o  n o  p e r í o d o  d e  2  a n o s  o  t e m p o  d e  i n t e r r u p ç ã o

e q u i v a l e n t e  a n u a l  p a r a  c e r c a  d e  m e t a d e ,  2 1 5  m i n u t o s ,

Q u e r e m o s  s e r  a  “ E D P  c o m p e t i t i v a ! ”  É  u m  p r o j e c t o  a i n d a  e m  c u r s o !  M a s  c o m  g r a n d e  d e d i c a ç ã o  e  e s f o r ç o

d e  t o d o s  q u e  c á  t r a b a l h a m ,  f o i  p o s s í v e l  a u m e n t a r  e m  c e r c a  d e  1 5 %  o s  i n d i c a d o r e s  d e  p r o d u t i v i d a d e ,

a p r o x i m a n d o - o s  d a s  m é d i a s  i b é r i c a s  –  d a s  m e l h o r e s  n a  E u r o p a .  A l t e r á m o s
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p r o c e s s o s  d e  t r a b a l h o !  R e f o r ç á m o s  i n v e s t i m e n t o s  n a  m e l h o r i a  d a  q u a l i d a d e  d a  r e d e ,  s u p e r i o r e s  e m

3 0 %  à  m é d i a  d o s  d o i s  a n o s  a n t e r i o r e s !  M u d á m o s  r a d i c a l m e n t e  o  n o s s o  p a r q u e  p r o d u t o r  c o m  a

e n t r a d a  e m  s e r v i ç o  d e  d o i s  g r u p o s  d e  c i c l o  co m b i n a d o  a  g á s ,  i n v e s t i m e n t o  e m  b o a  h o r a  d e c i d i d o .

A  m a i s  m o d e r n a  t e c n o l o g i a  d i s p o n í v e l  n o  M u n d o  e  q u e  r e p r e s e n t a m  h o j e  1 0 %  d a  n o s s a  c a p a c i d a d e

p r o d u t i v a ,  e s t a n d o  e m  c u r s o  a  s u a  e x p a n s ã o  c o m  m a i s  u m  g r u p o  e l e c t r o p r o d u t o r !

Q u e r e m o s  s e r  a “ E D P  I b é r i c a ! ”  N u m m e r c a d o  i b é r i c o  s ó  a s  e m p r e s a s  c o m  v e r d a d e i r a  a s p i r a ç ã o

i b é r i c a  p o d e m  s o b r e v i v e r  e  t o r n a r- s e  e f e c t i v a m e n t e  c o m p e t i t i v a s  p a r a  b e n e f í c i o  d o s  s e u s

A c c i o n i s t a s ,  c l i e n t e s  e  c o l a b o r a d o r e s .  D e f i n i t i v a m e n t e ,  e  c o n t r a r i a n d o  o  p e s s i m i s m o  d e  a l g u n s ,

n ã o  t e m o s  d ú v i d a s  q u e  a  E D P  é  u m a  d a s  e m p r e s a s  p o r t u g u e s a s  c o m  c a p a c i d a d e ,  v o c a ç ã o  e  d i r i a

m e s m o ,  o b r i g a ç ã o ,  p a r a  a s p i r a r  a  s e r  u m  o p e r a d o r  i n d e p e n d e n t e  e  d e  q u a l i d a d e  a  n í v e l  i b é r i c o .

A  c o m p r a  d a H i d r o C a n t á b r i c o ,  q u a r t o  o p e r a d o r  e s p a n h o l ,  e  e m p r e s a  d e  g r a n d e  t r a d i ç ã o  e

p r e s t í g i o  n o  p a í s  v i z i n h o ,  n ã o  g a r a n t e  p o r  s i  s ó ,  a u t o m a t i c a m e n t e  e s s e  o b j e c t i v o ,  m a s  c r i a  a s

c o n d i ç õ e s  p a r a  q u e ,  c o m  u m  i n t e n s o  t r a b a l h o  c o n j u n t o ,  v e n h a  a  s e r  a t i n g i d o .  E  e s t a  r e d e f i n i ç ã o

d o  â m b i t o  t e r r i t o r i a l  d e  a c t i v i d a d e  d a  E D P  f o i  f e i t a  s e m  p ô r  e m  r i s c o  o s  n o s s o s  c o m p r o m i s s o s  c o m

a  b a s e  d e  c l i e n t e s  e m  P o r t u g a l .  F o i  i n t e g r a l m e n t e  f i n a n c i a d a  p o r  c a p i t a i s  p r ó p r i o s  o b t i d o s  e m

P o r t u g a l  e  n o  e s t r a n g e i r o  a t r a v é s  d e  u m  a u m e n t o  d e  c a p i t a l  d e  1 , 2  m i l  m i l h õ e s  d e  e u r o s ,  o  m a i o r

a l g u m a  v e z  e f e c t u a d o  e m  P o r t ug a l ,  c o m  u m a  e x c e l e n t e  r e s p o s t a  d o  m e r c a d o  q u e  c o n f i r m o u

o s  m é r i t o s  d a  o p e r a ç ã o .

Q u e r e m o s  s e r  a “ E D P  d a s  E n e r g i a s ”  f a c u l t a n d o  a o s  n o s s o s  c l i e n t e s ,  a l i á s  c o m o  é  j á  c o r r e n t e  n a s

m e l h o r e s  e m p r e s a s  e u r o p e i a s ,  s o l u ç õ e s  e n e r g é t i c a s  n ã o  b a s e a d a s  e x c l u s i v a m e n t e  n a e l e c t r i c i d a d e .

E s t e  é  p o r v e n t u r a  o  o b j e c t i v o  e m  q u e  m a i s  n o s  a t r a s á m o s ,  p e l a  n ã o  c o n c r e t i z a ç ã o  d a  o p e r a ç ã o

a p a r e n t e m e n t e  m a i s  f á c i l  q u e  t í n h a m o s  e m  a g e n d a :  a  a q u i s i ç ã o  d a  G á s  d e  P o r t u g a l ,  p a r a  q u e

f o m o s  c o n v i d a d o s  p e l o  G o v e r n o  n a  s e q u ê n c i a  d a  R e s o l u ç ã o  d o C o n s e l h o  d e  M i n i s t r o s  n . º  6 8 / 2 0 0 3 .

A  H i s t ó r i a  i d e n t i f i c a r á  a s  r a z õ e s  d a  n ã o  c o n c r e t i z a ç ã o  d e s t a  o p e r a ç ã o  q u e  a c a b o u  p o r  s e r  v e t a d a

p e l a  C o m i s s ã o  E u r o p e i a ,  p o r  r a z õ e s  a i n d a  p o r  j u s t i f i c a r  l e g a l m e n t e ,  q u a n d o  p o r  m e r a  o m i s s ã o

p o l í t i c a  n ã o  f o i  a d o p t a d a  d e  i m ed i a t o  u m a  s o l u ç ã o  q u e  m e r e c i a  o  a c o r d o  d o s  A c c i o n i s t a s  e n v o l v i d o s

i n d i r e c t a m e n t e  n a  G D P  e  q u e  c i r c u n s c r e v e r i a  o  s e u  â m b i t o  e  p r a z o  d e  i m p l a n t a ç ã o .  A s s i m ,

s ó  p a r c i a l m e n t e  a v a n ç á m o s  n e s t e  o b j e c t i v o ,  c o m  a  a q u i s i ç ã o – s i m u l t a n e a m e n t e  c o m  a  d a

H i d r o C a n t á b r i c o – ,  d o  c o n t r o l o  d a  N a t u r C o r p ,  s e g u n d o  o p e r a d o r  d e  g á s  e m  E s p a n h a ,  h a v e n d o

a g o r a  q u e  e q u a c i o n a r  a  m e l h o r  f o r m a  d e  s e r v i r  o s  n o s s o s  c l i e n t e s  e m  P o r t u g a l  e m  c o n d i ç õ e s

c o m p e t i t i v a s  c o m  o s  n o s s o s  c o n c o r r e n t e s  e s p a n h ó i s .

Q u e r e m o s  s e r “ a  E D P  e f i c i e n t e ”  o n d e  q u e r  q u e  e s t e j a m o s  e  q u a l q u e r  q u e  s e j a  a  f o r m a  e m p r e s a r i a l

d e  a c t u a r m o s .  N o  B r a s i l ,  o n d e  e s t a m o s  e n t r e  a s  5 0  m a i o r e s  e m p r e s a s  e  t e m o s  j á  a v a n ç a d o  u m

p r o j e c t o  d e  r e e s t r u t u r a ç ã o  q u e  t o r n a r á  a  E D P  B r a s i l  a t r a c t i v a  p a r a  o  m e r c a d o  d e  c a p i t a i s  l o c a l  c o m o

f o r m a  d e  s u p or t e  d a  s u a  a c t i v i d a d e  f u t u r a .  N a s  t e c n o l o g i a s  d e  i n f o r m a ç ã o ,  a t r a v é s  d e  p a r c e r i a  c o m

a  l í d e r  e u r o p e i a  L O G I C A - C M G , r e c e n t e m e n t e  c o n s t i t u í d a  p a r a  o  d e s e n v o l v i m e n t o  d a  E D I N F O R .

N a s  t e l e c o m u n i c a ç õ e s  a t r a v é s  d o  e n f o q u e  d a  O N I  e n q u a n t o  o p e r a d o r  a l t e r n a t i v o  d e  e x c e l ê n c i a  p a r a

s e g m e n t o s  e s p e c í f i c o s  d e  c l i e n t e s .

M a s  f a l e m o s  d o  f u t u r o !  D a  c r i a ç ã o  d e  v a l o r  p a r a  o s  n o s s o s  A c c i o n i s t a s ,  C l i e n t e s  e  C o l a b o r a d o r e s .

E  o  f u t u r o  é  e s s e n c i a l m e n t e  e x e c u t a r .  E x e c u t a r  b e m  a s  a c t i v i d a d e s  i n e r e n t e s  a o  p l a n o  v i a b i l i z a d o

n o  e x e r c í c i o a n t e r i o r .  N u m a  E D P  q u e  é  h o j e  m a i s  a l i c i a n t e ,  m a i s  “ r i c a ”  e  m a i s  c o m p l e x a .

E D P , 1  d e M a r ç o d e  2 0 0 5

João  Ramalho  Ta lone
Pres iden te  da  Comissão  Execu t i va
do  Conse lho  de  Admin i s t ração
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M E S A  D A  A S S E M B L E I A  G E R A L

J o s é  M a n u e l  G a l v ã o  Te l e s , P r e s i d e n t e

A n t ó n i o  C a m p o s  P i r e s  C a i a d o , V i c e - P r e s i d e n t e

Ó R G Ã O  D E  F I S C A L I Z A Ç Ã O

F i s c a l  Ú n i c o  E f e c t i v o : K P M G  &  A s s o c i a d o s ,  S R O C ,  S . A . ,  r e p r e s e n t a d a  p o r  J e a n- é r i c  G a i g n ,  R O C

F i s c a l  Ú n i c o  S u p l e n t e : V í t o r  M a n u e l  d a  C u n h a  R i b e i r i n h o ,  R O C

C O N S E L H O  D E  A D M I N I S T R A Ç Ã O

F r a n c i s c o  d e  l a  F u e n t e  S á n c h e z, P r e s i d e n t e

E m  1 9 6 5  c o n c l u i u  n o  I n s t i t u t o  S u p e r i o r  T é c n i c o  o  C u r s o  d e  E n g e n h a r i a  E l e c t r o t é c n i c a .  E m  1 9 6 9  f o i

a d m i t i d o  n a s  C o m p a n h i a s  R e u n i d a s  G á s  e  E l e c t r i c i d a d e  e  e m  1 9 7 5  f o i  n o m e a d o  p a r a  a  C o m i s s ã o

A d m i n i s t r a t i v a .  A  p a r t i r  d e  1 9 7 7  c h e f i o u  o  S e r v i ç o  d e  C o n c e s s õ e s  d a  Z o n a  d e  L i s b o a  d a  E D P  e  a

p a r t i r  d e  1 9 8 1  c h e f i o u  o  Ó r g ã o  d e  A p o i o  d e  O r g a n i z a ç ã o  d a  D i r e c ç ã o  O p e r a c i o n a l  d a  D i s t r i b u i ç ã o

Te j o .  E m  1 9 8 5  f o i  n o m e a d o  D i r e c t o r  d o  C e n t r o  d e  D i s t r i b u i ç ã o  d e  L i s b o a .  E m  1 9 8 7  e x e r c e u f u n ç õ e s

d e  A d j u n t o  d o  C o n s e l h o  d e  G e r ê n c i a  d a  E D P  e  e m  1 9 8 8  f o i  n o m e a d o  D i r e c t o r  C e n t r a l  C o m e r c i a l .

F o i  D i r e c t o r- G e r a l  d a  D i r e c ç ã o  O p e r a c i o n a l  d e  D i s t r i b u i ç ã o  Te j o  a t é  1 9 9 4 ,  d a t a  e m  q u e  f o i  n o m e a d o

A d m i n i s t r a d o r  d a  LT E .  E m  1 9 9 7  f o i  e l e i t o  A d m i n i s t r a d o r  d a E D P,  t e n d o  e m  2 0 0 0  s i d o  d e s i g n a d o

P r e s i d e n t e  d o C . A .  e C E O .  N a  á r e a  i n t e r n a c i o n a l ,  e  a  p a r t i r  d e  1 9 9 7 ,  f o i  A d m i n i s t r a d o r  N ã o  E x e c u t i v o

d a  C E R J ,  V i c e - P r e s i d e n t e  N ã o  E x e c u t i v o  d a  B a n d e i r a n t e  e  m a i s  t a r d e  P r e s i d e n t e  N ã o  E x e c u t i v o  d a

C E R J .  É  A d m i n i s t r a d o r  d a H i d r o C a n t á b r i c o  d e s d e  2 0 0 2 .  F o r a  d o  s e c t o r  e l é c t r i c o  f o i  A d m i n i s t r a d o r

N ã o  E x e c u t i v o  d a  G a l p  E n e r g i a  e  d a  B V L P.  É  a c t u a l m e n t e  P r e s i d e n t e  N ã o  E x e c u t i v o  d a  O N I ,  M e m b r o

d o  C o n s e l h o  S u p e r i o r  d o  B C P,  A d m i n i s t r a d o r  N ã o  E x e c u t i v o  d a  F u n d a ç ã o  P o r t u g a l -Á f r i c a ,  m e m b r o  d o

C o n s e l h o  G e r a l  d a  A I P,  m e m b r o  d o  C o n s e l h o  C o n s u l t i v o  d a  A P D C ,  D i r e c t o r  d a  P R O F O R U M  e  d o  F ó r u m

p a r a  a  C o m p e t i t i v i d a d e .  É  p r e s e n t e m e n t e  o  r e p r e s e n t a n t e  d e  P o r t u g a l  n a  E U R É L È C T R I C .  F o i  n o m e a d o

P e r s o n a l i d a d e  d o  A n o  2 0 0 2  p e l a  C â m a r a  d e  C o m é r c i o  e  I n d ú s t r i a L u s o - B r a s i l e i r a .

J o ã o  R a m a l h o  Ta l o n e , P r e s i d e n t e  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

E m  1 9 7 4  c o n c l u i u  n o  I n s t i t u t o  S u p e r i o r  T é c n i c o  o  C u r s o  d e  E n g e n h a r i a  C i v i l .  S i m u l t a n e a m e n t e  f e z

o  C u r s o  S u p e r i o r  d e  M a n a g e m e n t  d o  I n s t i t u t o  N a c i o n a l  d e  I n v e s t i g a ç ã o  I n d u s t r i a l .  E m  1 9 8 4 ,  f e z  o  M B A

n a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a  ( W h a r t o n  S c h o o l  o f  P e n s y l v a n i a ) ,  c o m  m é d i a  f i n a l  d e  1 8  v a l o r e s .

E m  2 0 0 2  f r e q u e n t o u  o  A d v a n c e d  M a n a g e m e n t  P r o g r a m  d a  H a r v a r d  B u s i n e s s  S c h o o l .  P r o f e s s o r  A u x i l i a r

c o n v i d a d o  d a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a  ( 1 9 8 8- 1 9 8 9 ) ,  á r e a  d e  N e g o c i o  I n t e r n a c i o n a l .  F o i

P r e s i d e n t e  d o C . A .  d e  t o d o  o  G r u p o  S e g u r a d o r  d o  B C P  e  m e m b r o  e x e c u t i v o  d o  C . A .  d o  B C P  d e  1 9 9 3

a  2 0 0 2 .  E m  1 9 9 4  f o i  e l e i t o  m e m b r o  d o  S u p e r v i s o r y  B o a r d  d a  E u r e k o .  F o i  m e m b r o  d a  “ A s s o c i a ç ã o  d e

G e n è v e ”  e  p a s s o u  a  m e m b r o  d o  Bo a r d  d e s t a  A s s o c i a ç ã o  S e g u r a d o r a  I n t e r n a c i o n a l  a  p a r t i r  d e  2 0 0 0 .

E m  1  d e  S e t e m b r o  d e  1 9 9 9  f o i  n o m e a d o  C E O  d a  E u r e k o ,  b a s e a d o  e m  P a r i s .  E m  A g o s t o  d e  2 0 0 2  p o r

d e l i b e r a ç ã o  d o  C o n s e l h o  d e  M i n i s t r o s ,  f o i  n o m e a d o  E n c a r r e g a d o  d e  M i s s ã o  j u n t o  d o  S r .  M i n i s t r o  d e

E s t a d o  d a s  F i n a n ç a s  e  d o  S r .  M i n i s t r o  d a  E c o n o m i a  p a r a  a  e x t i n ç ã o  d a  I P E .  E m  J a n e i r o  d e  2 0 0 3  p o r

d e l i b e r a ç ã o  d o  C o n s e l h o  d e  M i n i s t r o s  f o i- l h e  c o m e t i d a  a  t a r e f a  d e  r e p e n s a r  a  e s t r a t é g i a

e m p r e s a r i a l  d o  s e c t o r  E n e r g é t i c o  N a c i o n a l .  E m  A b r i l  2 0 0 3  f o i  e l e i t o  V i c e-P r e s i d e n t e  d o C . A .  d a

L u s o t u r .

A n t ó n i o  G a l v ã o  L u c a s , M e m b r o  d a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a

E n g e n h e i r o  Q u í m i c o - I n d u s t r i a l  ( I S T ),  é ,  a c t u a l m e n t e ,  g e s t o r / e m p r e s á r i o  d o  S e c t o r  d a  C e r â m i c a

É  P r e s i d e n t e  d o C . A . d a  E P M – S o c i e d a d e  G e s t o r a  d e  P a r t i c i p a ç õ e s  S o c i a i s ,  S .A . .  A n t e r i o r m e n t e

d e s e m p e n h o u  f u n ç õ e s  d e  D i r e c ç ã o  e  A d m i n i s t r a ç ã o  n o  G r u p o  C U F  e m  P o r t u g a l  e  n o  B r a s i l ,  e  n o
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G r u p o  S A P E C  e m  P o r t u g a l ,  E s p a n h a  e  B é l g i c a .  F o i  D i r e c t o r  d a  C I P –  C o n f e d e r a ç ã o  d a  I n d ú s t r i a

P o r t u g u e s a  e  é  a c t u a l m e n t e  P r e s i d e n t e  d a  A P I C E R – A s s o c i a ç ã o  P o r t u g u e s a  d a  I n d u s t r i a  d e

C e r â m i c a ,  m e m b r o  d o s  C o n s e l h o s  S u p e r i o r e s / C o n s u l t i v o s  d a  A E P – A s s o c i a ç ã o  E m p r e s a r i a l  d e

P o r t u g a l ,  d a  C O T E C – A s s o c i a ç ã o  E m p r e s a r i a l  p a r a  a  I n o v a ç ã o  e  d o  F o r u m  p a r a  a  C o m p e t i t i v i d a d e .

A r n a l d o  N a v a r r o  M a c h a d o , M e m b r o  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

Te m  o  C u r s o  d e  E n g e n h a r i a  N a v a l  p e l a  U n i v e r s i d a d e  d e  S t r a c h o l y d e ,  G l a s g o w.  F o i  P r e s i d e n t e  d a C . E .

d a  S o c i e d a d e  C e n t r a l  d e  C e r v e j a s ,  d a  I n t e r n e l  ( 1 9 9 2- 1 9 9 8 ) ,  d a  C P P E  ( 1 9 9 4- 1 9 9 7 )  e  d a  M R H

( 1 9 9 7- 1 9 9 8 ) .  F o i  V o g a l  d o s C . A . ’ s d a  H L C ,  d a  C E R J  ( 1 9 96 - 1 9 9 8 ) ,  d a  I n v e s t c o  ( 1 9 9 8 )  e  d a  O P T E P  ( 1 9 9 7 -

- 1 9 9 8 ) ,  b e m  c o m o  d a  Tu r b o g á s  ( 1 9 9 5 - 1 9 9 8 )  e  d a  E D P  ( 1 9 9 1 - 1 9 9 2 ) .  F o i  V i c e- P r e s i d e n t e  d o C . A . d a  E D P

d e  1 9 9 2  a  1 9 9 8 .  N o  s e u  c u r r í c u l o  s u r g e m  a i n d a  e x p e r i ê n c i a s  c o m o  V o g a l  d o  C o n s e l h o  d e  G e r ê n c i a

d a  S o c i e d a d e  C e n t r a l  d e  C e r v e j a s  ( 1 9 8 8- 1 9 9 1 ) ,  P r e s i d e n t e  d o C . A . d a  S o c i e d a d e  d a  Á g u a  d e  L u s o

( J a n e i r o  d e  1 9 9 0 )  e  V o g a l  d o C . A . d a  S e t e n a v e  ( 1 9 8 4- 1 9 8 8 ) .

J o ã o  S i l v a  F r e i x a , V o g a l ,  N ã o  E x e c u t i v o

L i c e n c i a d o  e m  G e s t ã o  d e  E m p r e s a s p e l o  I n s t i t u t o  S u p e r i o r  d e  E c o n o m i a ( 1 9 7 8 )  t e m  o M B A  p e l a

U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a  ( 1 9 8 1 ) . A c t u a l m e n t e  é V i c e - P r e s i d e n t e  d o C . A . d a C G D . A n t e r i o r m e n t e

f o i A s s i s t e n t e  n o  I n s t i t u t o  S u p e r i o r  d e  E c o n o m i a  ( 1 9 7 8- 8 6 ) ,  A u d i t o r  p e l a  P r i c e  W a t e r h o u s e  &  C o

( 1 9 7 8- 7 9 ) ,  Te s o u r e i r o  n o  G r u p o  I n d u s t r i a l  P o r t u g u ê s  ( 1 9 79 - 8 5 ) ,  Q u a d r o  S u p e r i o r  d o  B a r c l a y s  B a n k  P l c .

( 1 9 8 5 - 2 0 0 2 ) ,  M e m b r o  d a  D i r e c ç ã o  d a  A s s o c i a ç ã o  P o r t u g u e s a  d e  B a n c o s  ( 2 0 0 0- 2 0 0 2 ) ,  P r e s i d e n t e

d a  E u r o n e x t  L i s b o a  ( 2 0 0 3 - 2 0 0 4 )  e  A d m i n i s t r a d o r  d a s  B o l s a s  d e  P a r i s ,  A m s t e r d ã o  e  B r u x e l a s  e  d a

H o l d i n g  E u r o n e x t  N . V.

J o r ge  d e  O l i v e i r a  G o d i n h o , M e m b r o  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

L i c e n c i a d o  e m  E n g e n h a r i a  E l e c t r o t é c n i c a  p e l o  I n s t i t u t o  S u p e r i o r  T é c n i c o ,  r e a l i z o u  o  M B A  p e l a

U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a .  F o i ,  a t é  2 0 0 3 ,  P r e s i d e n t e  d a C . E .  d a  E D I N F O R  e  d o C . A . d a  A C E .

D e s e m p e n h o u  f u n ç õ e s  g o v e r n a t i v a s  n o s  X  e  X I  G o v e r n o s  C o n s t i t u c i o n a i s  c o m o  S e c r e t á r i o  d e  E s t a d o

d a s  P e s c a s  ( 1 9 8 5 - 1 9 9 0 ) .  C o m o  P r e s i d e n t e  d o C . A . d a  P o r t u c e l  e  P o r t u c e l  I n d u s t r i a l ,  e n t r e  1 9 9 0

e  1 9 9 8 ,  c o n d u z i u  a  r e e s t r u t u r a ç ã o  d a  e m p r e s a  e  i n i c i o u  a  s u a  p r i v a t i z a ç ã o .  F o i  a i n d a  P r e s i d e n t e

d o  C . A . d a  D o c a p e s c a ,  V i c e - P r e s i d e n t e  d a  A s s o c i a ç ã o  I n d u s t r i a l  P o r t u g u e s a  e  M e m b r o  d a

A d m i n i s t r a ç ã o  d o  I n s t i t u t o  d e  G e s t ã o  F i n a n c e i r a  d a  S e g u r a n ç a  S o c i a l ,  J u n t a  N a c i o n a l  d a

I n v e s t i g a ç ã o  C i e n t i f i c a  e  Te c n o l ó g i c a ,  F ó r u m  p a r a  a  C o m p e t i t i v i d a d e ,  E f a ce c  e  d o  F u n d o  p a r a

a  I n t e r n a c i o n a l i z a ç ã o  d a  E c o n o m i a  P o r t u g u e s a .  E m  r e p r e s e n t a ç ã o  d a  E D P  f o i  V i c e - P r e s i d e n t e  d o C . A .

d a  O p t i m u s  ( 1 9 9 8- 2 0 0 0 )  e  A d m i n i s t r a d o r  d a  O P T E P.  L e c c i o n o u  n o  I S T  c o m o  A s s i s t e n t e  e  R e g e n t e .

E n t r e  1 9 7 8  e  1 9 8 2  f o i  D i r i g e n t e  S i n d i c a l  d a  E DP  e  M e m b r o  d a  C o m i s s ã o  I n t e r  S i n d i c a l  d a  E D P.

J o s é  H o l t r e m a n  R o q u e t t e, V o g a l ,  N ã o  E x e c u t i v o

L i c e n c i a d o  e m  E c o n o m i a  p e l a  U n i v e r s i d a d e  d o  P o r t o  ( 1 9 5 8 ) ,  é  a c t u a l m e n t e P r e s i d e n t e  d o C . A . d a

F i n a g r a e  M e m b r o  d o  C o n s e l h o  S u p e r i o r  d o B C P .  A n t e r i o r m e n t e ,  f o i M e m b r o  d a C . E .  d o B E S ( 1 9 7 1 -

- 1 9 7 5) ,  A d m i n i s t r a d o r  d a s  p r i n c i p a i s  H o l d i n g s  d o  G r u p o  E s p í r i t o  S a n t o ( a p ó s  1 9 7 5 ) , P r e s i d e n t e  d a

D i r e c ç ã o  d o  B a n c o  I n t e r - A t l â n t i c o ,  B r a s i l  ( 1 9 7 6 – 1 9 8 1 ) ,  P r e s i d e n t e  d o C . A . d a  E m p t e l –  E m p r e s a

d e  E q u i p a m e n t o s  d e  Te l e c o m u n i c a ç õ e s  ( p a r t i c i p a d a  p e l a  S i e m e n s ) ( 1 9 8 6 – 1 9 9 3 ) ,  P r e s i d e n t e  d o C . A .  e

C E O d a  V a l o r e s  I b é r i c o s ,  S G P S   ( B a n c o  To t t a  &  A ç o r e s ) ( 1 9 8 9 – 1 9 9 3 ) , P r e s i d e n t e  d o C . A . d o B TA ,  To t t a

G e s p a r ,  To t t a  U r b e ( 1 9 9 1 ) ,  P r e s i d e n t e  d o  C . A .  d a  M a n t e r o ( 1 9 9 2 ) ,  P r e s i d e n t e  d o  C . A .  d o  S p o r t i n g  C l u b

d e  P o r t u g a l  e  p r i n c i p a i s  e m p r e s a s  d o  G r u p o  S C P ( 1 9 9 6 - 2 0 0 0 ) , P r e s i d e n t e  d o C . A . d a  S i r i u s ( 2 0 0 0 )

e  P r e s i d e n t e  d o C . A . d a  S A I P,  S o c i e d a d e  A l e n t e j a n a  d e  I n v e s t i m e n t o s  e  P a r t i c i p a ç õ e s ( 2 0 0 3 ) .

J o s é  M a n u e l  d e  M o r a i s  C a b r a l, V o g a l ,  N ã o  E x e c u t i v o

L i c e n c i o u - s e  e m  E c o n o m i a  p e l o  I S C E F  e m  1 9 7 0 .  E x e r c e  a c t u a l m e n t e  o s  c a r g o s  d e  A d m i n i s t r a d o r  n a

O N I ,  E f a c e c  C a p i t a l ,  I m o p ó l i s ,  S G F I I ,  S A ,  J o s é  d e  M e l l o  P a r t i c i p a ç õ e s  I I ,  S o i m p e r  e  S o p o n a t a ,  e  d e
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g e r e n t e  n a  J o s é  d e  M e l l o  S e r v i ç o s .  I n i c i o u  s u a  c a r r e i r a  e m  1 9 6 8 ,  n o  S e c r e t a r i a d o T é c n i c o  d a

P r e s i d ê n c i a  d o  C o n s e l h o ,  c o m o  T é c n i c o  A u x i l i a r  n a  á r e a  d e  P l a n e a m e n t o  R e g i o n a l .  E m  1 9 7 0 ,

i n g r e s s a  n a  M E TA L  P o r t u g u e s a  c o m  o  c a r g o  d e  C o n t r o l l e r  e  D i r e c t o r  F i n a n c e i r o ;  e m  1 9 8 0  t o r n a - s e

A d m i n i s t r a d o r  p a r a  a  á r e a  f i n a n c e i r a .  A s s u m e  o  c a r g o  d e  A d m in i s t r a d o r  e  P r e s i d e n t e  d a  A i r  A t l a n t i s

e m  1 9 8 9 .  A d m i n i s t r a d o r  d o  I P E  e  d a  C e l b i  e n t r e  1 9 9 2- 1 9 9 4  e  1 9 9 3 - 1 9 9 5 ,  r e s p e c t i v a m e n t e .

É  n o m e a d o ,  e m  1 9 9 4 ,  A s s e s s o r  d o  C A  d o  B a n c o  d e  F o m e n t o  e  P r e s i d e n t e  d o  F ó r u m  d o  M a r  e m  1 9 9 5 .

N o  f i n a l  d e  1 9 9 5  a s s u m e  a  f u n ç ã o  d e  A d m i n i s t r a d o r  d a  L i s n a v e  e  d o i s  a n o s  m a i s  t a r d e  o  c a r g o

d e  P r e s i d e n t e  d a  C E ,  q u e  e x e r c e  a t é  1 9 9 9 .  F u n d a d o r  e  M e m b r o  d a  D i r e c ç ã o  d a  C I P  e n t r e  1 9 7 4  e  2 0 0 0 .

V i c e - P r e s i d e n t e  d o  F ó r u m  p a r a  a  C o m p e t i t i v i d a d e .

J o s é  N e v e s  A d e l i n o, P r e s i d e n t e  d a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a

E m  1 9 7 6  l i c e n c i o u- s e  e m  F i n a n ç a s  p e l a  U n i v e r s i d a d e  T é c n i c a  d e  L i s b o a .  D o c t o r  i n  B u s i n e s s

A d m i n i s t r a t i o n  p e l a  K e n t  S t a t e  U n i v e r s i t y  E U A  ( 1 9 8 1 ) .  P r o f e s s o r  A g r e g a d o  n a  F a c u l d a d e  d e  E c o n o m i a

d a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a  d e s d e  1 9 9 5 .  É  a c t u a l m e n t e  p r o f e s s o r c a t e d r á t i c o  d e  F i n a n ç a s  d a

F a c u l d a d e  d e  E c o n o m i a  d a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a .  E x e r c e u  a  f u n ç ã o  d e  V o g a l  d o  C o n s e l h o

D i r e c t i v o  d a  F a c u l d a d e  d e  E c o n o m i a  d a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a ,  d e  1 9 8 2  a  1 9 8 6  e  d e s d e  1 9 9 0 .

F o i  D i r e c t o r  d a  Á r e a  d e  G e s t ã o  d o  M B A  e  da  F o r m a ç ã o  d e  E x e c u t i v o s  d e  1 9 9 0  a  1 9 9 6 ,  a s s i m  c o m o

D i r e c t o r  d a  F a c u l d a d e  d e  E c o n o m i a  d a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a  d e  1 9 9 9  a  2 0 0 2 .  É  m e m b r o  d o

G l o b a l  A d v i s o r y  B o a r d  d a  S o n a e ,  S G P S ,  d o  C o n s e l h o  d e  E s t r a t é g i a  d a  P o r t u g a l  Te l e c o m ,  d o  C o n s e l h o

C o n s u l t i v o  d a C o n f e d e r a ç ã o  d a  I n d ú s t r i a  P o r t u g u e s a  e  d o  C o n s e l h o  N a c i o n a l  d e  E d u c a ç ã o .

D e s e m p e n h o u  f u n ç õ e s  n ã o  e x e c u t i v a s  n o s C . A . ’ s d o  B P A  e  e m  e m p r e s a s  d o  G r u p o  B P I  e  t e m

d e s e n v o l v i d o  v a s t a  a c t i v i d a d e  d e  c o n s u l t o r i a .

J o s é  S u c e n a  P a i v a, V o g a l ,  N ã o  E x e c u t i v o

L i c e n c i a d o e m  E n g e n h a r i a  E l e c t r o t é c n i c a p e l o  I n s t i t u t o  S u p e r i o r  T é c n i c o,  D o u t o r a d o  ( P h . D . ) p e l o

I m p e r i a l  C o l l e g e  o f  S c i e n c e  a n d  Te c h n o l o g y ,  U n i v e r s i d a d e  d e  L o n d r e s  e  P r o f e s s o r  A g r e g a d o  n o

I n s t i t u t o  S u p e r i o r  T é c n i c o . A c t u a l m e n t e  é P r o f e s s o r  C a t e d r á t i c o  d e  S i s t e m a s  d e E n e r g i a  E l é c t r i c a  n o

I S T,  U T L  d e s d e  1 9 8 0 ,  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  C i e n t í f i c o  d o  C e n t r o  d e  E n e r g i a  E l é c t r i c a  d o  I S T,

M e m b r o  d o  C o n s e l h o  D i r e c t o r  d a  C O G E N  P o r t u g a l  e  d o  C o n s e l h o  C o n s u l t i v o  d a  C O G E N  E u r o p e e

P r e s i d e n t e  d o  J ú r i  d o  P r é m i o  R E N  e  d o  P r é m i o  L u í s  V id i g a l . A n t e r i o r m e n t e  f o i S e c r e t á r i o  d e  E s t a d o

d a  C i ê n c i a  e  Te c n o l o g i a  ( 1 9 8 8 - 1 9 9 1 ) ,  F u n d a d o r  e  p r i m e i r o  P r e s i d e n t e  d o C . A . d a  Ta g u s p a r q u e  ( 1 9 9 2 -

1 9 9 6 )  e  S ó c i o  f u n d a d o r  ( 1 9 9 8 )  e  P r e s i d e n t e  d a  M e s a  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l  ( 1 9 9 1- 2 0 0 3 )  d a  E N E R S I S.

L u í s  A z e v e d o  C o u t in h o , M e m b r o  d a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a

L i c e n c i o u - s e  e m  1 9 8 4  e m  G e s t ã o  e  A d m i n i s t r a ç ã o  d e  E m p r e s a s ,  p e l a  U n i v e r s i d a d e  C a t ó l i c a

P o r t u g u e s a .  C o n c l u i u  o  M B A  p e l a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a  e m  1 9 8 7 .  A c t u a l m e n t e  é  C o n s u l t o r  d e

e m p r e s a s  e  D o c e n t e  U n i v e r s i t á r i o  n a F a c u l d a d e  d e  E c o n o m i a  d a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a ,  d e s d e

1 9 8 5 .  I n i c i o u  a  s u a  c a r r e i r a  e m  1 9 8 4 ,  n a  J o s é  B e n t o  P e d r o s o  &  F i l h o s ,  o n d e  d e s e m p e n h o u  d i v e r s a s

f u n ç õ e s  n a  á r e a  f i n a n c e i r a .  D e s e m p e n h o u  f u n ç õ e s  d e  C o n s u l t o r ,  p r i m e i r o  n o  I P E ,  e  d e p o i s  n o  G r u p o

V. I . / B . T. A ,  n o  G r u p o  A b r a n t i n a ,  n a  S e c r e t a r i a  d e  E s t a d o  d a s  F i n a n ç a s ,  n o  B a n c o  d e  P o r t u g a l ,  n a

F u n d a ç ã o  C a l o u s t e  G u l b e n k i a n  e  n a  C â m a r a  M u n i c i p a l  d e  L i s b o a .  D e  1 9 9 9  a  2 0 0 2 ,  a s s u m i u  o  c a r g o

d e  A d m i n i s t r a d o r  c o m  o  p e l o u r o  f i n a n c e i r o  d a  V a l o r a- S e r v i ç o s  d e  A p o i o à  E m i s s ã o  M o n e t á r i a .  D e s d e

N o v e m b r o  d e  2 0 0 3  e x e r c e  f u n ç õ e s  n a  D i r e c ç ã o  d a  A s s o c i a ç ã o  d e  M ú s i c a ,  E d u c a ç ã o  e  C u l t u r a .

M a n u e l  M e n é n d e z  M e n é n d e z, V o g a l ,  N ã o  E x e c u t i v o

C a t e d r á t i c o U n i v e r s i t á r i o  n o  D e p a r t a m e n t o  d e  A d m i n i s t r a c i ó n  d e  E m p r e s a s  y  C o n t a b i l i d a d  d a

U n i v e r s i d a d  d e  O v i e d o  ( 1 9 9 0 ) ,  D ou t o r  e m  C i e n c i a s  E c o n ó m i c a s p e l a  U n i v e r s i d a d  d e  O v i e d o  ( 1 9 8 5 )

( L a u d e  y  m e n c i ó n  e s p e c i a l  d e l  Tr i b u n a l  c a l i f i c a d o r / P r e m i o  E x t r a o r d i n a r i o  d e  D o c t o r a d o)  e  L i c e n c i a d o

e m  E c o n o m í a  e  A d m i n i s t r a c i ó n  d e  E m p r e s a s  ( 1 9 8 2 ).  A c t u a l m e n t e,  é P r e s i d e n t e  d a C a j a A s t u r ,

P r e s i d e n t e  d a  H i d r o C a n t á b r i c o ,  P r e s i d e n t e  d a  N a t u rC o r p ,  V o g a l  d o C . A . d a  C o n f e d e r a c i ó n  E s p a ñ o l a
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d e  C a j a s  d e  A h o r r o s ,  V o g a l  d a  J u n t a  D i r e c t i v a  d e  U N E S A e  M e m b r o  d o  R e g i s t r o  O f i c i a l  d e  A u d i t o r e s

d e  C u e n t a s .  A n t e r i o r m e n t e ,  f o i V o g a l d o C . A . e  M e m b r o  d a  C . E .  d a C a j A s t u r ( 1 9 8 6 - 1 9 8 7 ;  1 9 9 0 - 1 9 9 5 ) ,

V o g a l  d o C . A .  e  M e m b r o  d a  C . E .  d a  H i d r o C a n t á b r i c o ( 1 9 9 6 - 2 0 0 1 ) ,  V o g a l  d o C . A . e  M e m b r o  d a  C . E .

e  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r í a  e  C o n t r o l e  d a  A I R T E L ( 1 9 9 7 - 2 0 0 0 ) ,  V o g a l  d o C . A . d a  L I C O  C o r p o r a c i ó n ( 1 9 9 5 -

1 9 9 6 ) ,  V i c e - p r e s i d e n t e  d o C . A . d a  S E D E S ,  S . A . ( 1 9 8 6 - 1 9 9 5 )  e  P r e s i d e n t e  E x e c u t i v o  d a  S o c i e d a d  d e

G a r a n t í a s  R e c í p r o c a s  d e  A s t u r i a s  ( A s t u r g a r ) ( 1 9 8 6 - 1 9 9 5 ) .

P a u l o  A z e v e d o  S i l v a, V o g a l ,  N ã o  E x e c u t i v o

L i c e n c i a d o  e m  E c o n o m i a  p e l a  F a c u l d a d e  d e  E c o n o m i a  d o  P o r t o .  F r e qu e n t o u  o  Tr a i n i n g  C o u r s e

m i n i s t r a d o  p e l o  I n s t i t u t o  E u r o m o n e y  d e  M e r g e r s  a n d  A c q u i s i t i o n s ,  e m  C r a n f i e l d ,  e  o  E x e c u t i v e

E d u c a t i o n  P r o g r a m m e  d o  I N S E A D .  É  D i r e c t o r  G e r a l  d o  B a n c o  C o m e r c i a l  P o r t u g u ê s  d e s d e  1 9 9 8 ,

A d m i n i s t r a d o r  d a  L e a s e F a c t o r  e  d o  C r é d i B a n c o ,  P r es i d e n t e  d o C . A . d a  L u s o - A t l â n t i c a  e

A d m i n i s t r a d o r  N ã o  E x e c u t i v o  d a  O N I .  F o i  a i n d a  P r e s i d e n t e  d o s C . A . ’ s d a  B C P  L e a s i n g  e  B C P  F a c t o r i n g

( 2 0 0 0 - 2 0 0 3 ) ,  A d m i n i s t r a d o r  d o  C I S F  ( 1 9 9 8 ) ,  d a  S o c i e d a d e  P o r t u g u e s a  d e  R i s c o  ( 1 9 9 5 ) ,  d a  C o m e r c i a l

D e a l e r  ( 1 9 9 4 ) ,  d a  S o c i e da d e  d e  C a p i t a l  d e  R i s c o  d o  C I S F  ( 1 9 9 4 )  e  d a  I n t e r f i n a n ç a  ( 1 9 9 0 )  e  D i r e c t o r

d o  C I S F  ( 1 9 9 0 ) .

P e d r o  B a s t o s  R e z e n d e, M e m b r o  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

L i c e n c i o u - s e ,  e m  1 9 8 5 ,  e m  E n g e n h a r i a  I n d u s t r i a l  e  M e c â n i c a  p e l o  I C A I ,  M a d r i d .  R e a l i z o u  o  M B A

n o  I N S E A D ,  e m  F o n t a i ne b l e a u ,  e m  1 9 9 0 .  I n i c i o u  a  s u a  c a r r e i r a  p r o f i s s i o n a l  e m  1 9 8 5 ,  n a  V A L E O  C l u t c h

D i v i s i o n ,  c o m o  E n g e n h e i r o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o .  S a i u  d e s t a  e m p r e s a  e m  1 9 8 9 ,  q u a n d o  e r a  C h e f e

d o  D e p a r t a m e n t o  d e  Te s t e s ,  E n s a i o s  e  P r o t ó t i p o s  e  a p ó s  u m a  p a s s a g e m  p o r  D e t r o i t ,  M i c h i g a n  c o m o

E n g e n h e i r o  T é c n i c o  C o m e r c i a l .  E m  1 9 9 0 ,  e n t r a  p a r a  o  T h e  B o s t o n  C o n s u l t i n g  G r o u p ,  c o m o  C o n s u l t o r

e m  M a d r i d .  E m  1 9 9 5  p a r t i c i p a  n a  a b e r t u r a  d o  e s c r i t ó r i o  d e  L i s b o a  o n d e  e m  1 9 9 7  f o i  e l e i t o  P a r t n e r ,

t e n d o  s i d o  c o - r e s p o n s á v e l  p e l o  d e s e n v o l v i m e n t o  d o  n e g óc i o  e m  P o r t u g a l  e  a c u m u l a n d o  f u n ç õ e s  d e

g e s t ã o  i n t e r n a ,  n a  I b é r i a  e  n a  E u r o p a .  N e s t a  s u a  e t a p a  d e  C o n s u l t o r  t e v e  o p o r t u n i d a d e  d e  c o n h e c e r

e  t r a b a l h a r  n ã o  s ó  c o m  a  E D P  e  o u t r a s  g r a n d e s  e m p r e s a s  p o r t u g u e s a s  e  e s p a n h o l a s ,  c o m o  t a m b é m

c o m  a l g u m a s  d a s  m u l t i n a c io n a i s  d e  m a i o r  d i m e n s ã o  e  p r e s t í g i o  e m  d i v e r s o s  s e c t o r e s .

R u i  H o r t a  e  C o s t a, M e m b r o  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

L i c e n c i a d o  e m  E c o n o m i a  p e l a  U n i v e r s i d a d e  C a t ó l i c a  P o r t u g u e s a  e  p o s s u i  o  M B A  d a  U n i v e r s i d a d e

d e  M i n n e s o t a .  F o i  D i r e c t o r  E x e c u t i v o  d a  U B S  W a r b u r g  e m  L o n d r e s ,  d e  1 9 9 5  a  2 0 0 0 ,  A d m i n i s t r a d o r

d o  G r u p o  J o r g e  d e  M e l l o  ( 1 9 9 0 - 1 9 9 5 ) ,  V i c e - P r e s i d e n t e  R e s i d e n t e  d o  C i t i b a n k  P o r t u g a l  ( 1 9 8 9-1 9 9 0 )

e  D i r e c t o r  e  A d j u n t o  d a  A d m i n i s t r a ç ã o  d o  B a n c o  F i n a n t i a  ( 1 9 8 7 - 1 9 8 9 ) .  I n i c i o u  a  s u a  c a r r e i r a

p r o f i s s i o n a l  c o m o  A s s i s t e n t e  d o P r o g r a m a  d e  M B A  d a  U n i v e r s i d a d e  d e  M i n n e s o t a  ( 1 9 8 6 ) ,  t e n d o

e m  s e g u i d a  i n g r e s s a d o  n o s  q u a d r o s  d a  M D M - S o c i e d a d e  d e  I n v e s t i m e n t o s  ( 1 9 8 6 -1 9 8 7 ) .

C O M I S S Ã O  D E  V E N C I M E N T O S

B r i s a ,  r e p r e s e n t a d a  p o r  V a s c o  M a r i a  G u i m a r ã e s  J o s é  d e  M e l l o

P a r p ú b l i c a ,  r e p r e s e n t a d a  p o r  J o ão  P l á c i d o  P i r e s

R u y  M a n u e l  C o r t e- R e a l  d e  A l b u q u e r q u e

S E C R E T Á R I O  D A  S O C I E D A D E

E f e c t i v o :  A n t ó n i o  P e d r o  B a l a n ç u e l a  A l f a i a  d e  C a r v a l h o

S u p l e n t e :  A n t ó n i o  J o s é  M a r r a c h i n h o  S o a r e s
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Fomos Mais Além, na conjugação
dos interesses dos Accionistas,
dos Clientes e dos Colaboradores.
Ser uma empresa exemplar no
Governo da Sociedade.
Ser ambicioso, ser rigoroso!

O desa f io  de  c r iação  de  va lo r,  num

con tex to  de  ince r teza ,  ca rac te r i zou

a  capac idade  de  ges tão  da  EDP  no

exe rc í c io  da  ac t i v idade  de  2004 .

Ser  a  "EDP dos C l ientes" ,  Compet i t i va ,

Ene rgé t i ca ,  I bé r i ca  e  E f i c i en te ,  é  o

ob jec t i vo  de  uma v i são  de  negóc io

Sus tentáve l ,  capaz  de preparar  a  EDP

para  um Fu turo  de  exce lênc ia  e  r igor.
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G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e

0 .

1 .

2 .
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4 .

5 .

6 .
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8 .

9 .

D e c l a r a ç ã o  d e  C u m p r i m e n t o

D i v u l g a ç ã o  d a  I n f o r m a ç ã o

E x e r c í c i o  d o  D i r e i t o  d e  V o t o

e  R e p r e s e n t a ç ã o  d e  A c c i o n i s t a s

R e g r a s  S o c i e t á r i a s

S i s t e m a  d e  G e s t ã o  e  C o n t r o l o  d e  R i s c o s

Ó r g ã o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

R e c u r s o s  H u m a n o s

F u n d o  d e  P e n s õ e s

S i s t e m a s  d e  I n f o r m a ç ã o

I n v e s t i g a ç ã o  e  D e s e n v o l v i m e n t o

2 1

2 4

4 6

4 8

5 0

5 3

5 8

6 3

6 5

6 9
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O  a n o  d e  2 0 0 4  a s s u m i u  u m  p a r t i c u l a r  r e l e v o

p a r a  a  E D P n o  p l a n o  s o c i e t á r i o  e s s e n c i a l m e n t e

e m  v i r t u d e  d a  p r e p a r a ç ã o  e  r e a l i z a ç ã o  d a  b e m

s u c e d i d a  5 . ª  f a s e  d o  p r o c e s s o  d e

r e p r i v a t i z a ç ã o  d o  r e s p e c t i v o  c a p i t a l  s o c i a l ,  a

q u a l  f o i  a c o m p a n h a d a  d a  m u d a n ç a  d e

d e n o m i n a ç ã o  s o c i a l .

D o  p o n t o  d e  v i s t a  s oc i e t á r i o ,  o  p r i n c i p a l  e f e i t o

d e s t a  o p e r a ç ã o  t r a d u z i u- s e  n a  m o d i f i c a ç ã o  d a

e s t r u t u r a  a c c i o n i s t a  d a  E D P  d e v i d o  à  r e d u ç ã o

d a  p a r t i c i p a ç ã o  p ú b l i c a  n o  r e s p e c t i v o  c a p i t a l

s o c i a l  p a r a  c e r c a  d e  2 5 , 5 %  e  d a  e n t r a d a ,

c o n f o r m e  d e f i n i d o  p e l o  d e c r e t o- l e i  d e

r e p r i v a t i z a ç ã o  d a  E D P,  d e  u m  n o v o  a c c i o n i s t a

d e  r e f e r ê n c i a  -  a  C a j a s t u r  – C a j a  d e  A h o r r o s

d e  A s t ú r i a s  –,  c r i a n d o - s e  a s s i m  u m a  m a i o r

d i s p e r s ã o  d o  c a p i t a l  d a  s o c i e d a d e .

S u b s e q u e n t e m e n t e  a o  p r o c e s s o  d e

r e p r i v a t i z a ç ã o ,  o C o n s e l h o d e A d m i n i s t r a ç ã o

f o i  a l a r g a d o  d e  1 3  p a r a 1 5  m e m b r o s ,  e m  3 1  d e

J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ,  c o m  as  e n t r a d a s d e D .

M a n u e l  M e n é n d e z  M e n é n d e z e d o D r .  J o s é

A l f r e d o  P a r r e i r a  H o l t r e m a n  R o q u e t t e,  q u e

v i e r a m  r e f o r ç a r  a  p r o p o r ç ã o  d e

a d m i n i s t r a d o r e s  i n d e p e n d e n t e s  n o C o n s e l h o d e

A d m i n i s t r a ç ã o d a  E D P,  e m  c o n s o n â n c i a  c o m  a s

o r i e n t a ç õ e s  n a c i o n a i s  e  i n t e r n a c i o n a i s  d e

“ c o r p o r a t e  g o v e r n a n c e ”  a s s u m i d a s  p e l a  E D P.

A c r e s c e  q u e ,  n o v a m e n t e ,  a  E D P  f o i  u m a  d a s

s o c i e d a d e s  e m i t e n t e s  d e  v a l o r e s  m o b i l i á r i o s

a d m i t i d o s  à  n e g o c i a ç ã o  n a  E u r o n e x t  L i s b o n

c o m  m a i o r  n ú m e r o  d e  f a c t o s  r e l e v a n t e s  e

o u t r a s  c o m u n i c a ç õ e s  d i v u l g a d a s  a o  m e r c a d o

d u r a n t e  o  a n o  d e  2 0 0 4 ,  t e n d o  d i s p o n i b i l i z a d o

2 1  f a c t o s  r e l e v a n t e s ,  2 7  c o m u n i c a d o s  e  8

a n ú n c i o s  a o  m e r c a d o .

N a  v e r d a d e ,  a  E D P,  e n q u a n t o  e n t i d a d e

e m i t e n t e  q u e  p r e s e r v a  u m a  r e l a ç ã o  d e  e l e v a d a

t r a n s p a r ê n c i a  c o m  o s  i n v e s t i d o r e s  e  o  m e r c a d o

d e  c a p i t a i s ,  t e m  m a n t i d o  u m a  p o l í t i c a  d e

c o n t í n u a  e  f r e q u e n t e  c o m u n i c a ç ã o  c o m  o

m e r c a d o ,  a o  m e s m o  t e m p o  q u e  t e m  a t r i b u í d o

e s p e c i a l  i m p o r t â n c i a  à  a d o p ç ã o  d o s  m e l h o r e s

m o d e l o s  o r g a n i z a t i v o s  e  d a s  m e l h o r e s  p r á t i c a s

e  o r i e n t a ç õ e s  d e  c o n d u t a  e m  m a t é r i a  d e

g o v e r n o  e m p r e s a r i a l ,  m e d i a n t e  o

a c o m p a n h a m e n t o  d a  e v o l u ç ã o  d a s  t e n d ê n c i a s

i n t e r n a c i o n a i s  e  a  p r o m o ç ã o  i n t e r n a  d a

r e f l e x ã o  a c e r c a  d e s s as  m a t é r i a s .

P o r  e s t a  r a z ã o ,  a  E D P  é  h o j e  e m  d i a  u m a  d a s

e n t i d a d e s  e m i t e n t e s  c o m  v a l o r e s  m o b i l i á r i o s

a d m i t i d o s  à  n e g o c i a ç ã o  n a  E u r o n e x t  L i s b o n

q u e  a p r e s e n t a  u m  d o s  m a i s  e l e v a d o s  í n d i c e s

d e  o b s e r v â n c i a  d a s  r e c o m e n d a ç õ e s  d a  C M V M

s o b r e  o  g o v e r n o  d a s  s o c i e d a d e s ,  s e n d o ,  a l é m

d i s s o ,  p i o n e i r a  n a  a d o p ç ã o  d e  m e d i d a s  d e

o r g a n i z a ç ã o  e  f u n c i o n a m e n t o  i n t e r n o

d e s t i n a d a s  a  p r o m o v e r  a s  m e l h o r e s  p r á t i c a s

d e  g o v e r n o  s o c i e t á r i o .

O  p r e s e n t e  r e l a t ó r i o  f o i  o r g a n i z a d o  e m

c o n f o r m i d a d e  c o m  o  m o d e l o  p r e v i s t o  n o

R e g u l a m e n t o  d a  C M V M  n. º  7 / 2 0 0 1  (a l t e r a d o

p e l o  R e g u l a m e n t o  d a  C M V M  n . º  1 1 / 2 0 0 3 ) ,

a p r e s e n t a n d o  u m  r e s u m o  d o s  a s p e c t o s  m a i s

r e l e v a n t e s  s o b r e  a s  p r á t i c a s  l i g a d a s  a o

g o v e r n o  d a  E D P.
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D e c l a r a ç ã o  d e  C u m p r i m e n t o

0 .  D E C L A R A Ç Ã O  D E  C U M P R I M E N T O

0 . 1 .  D e  h a r m o n i a  c o m  o  e s t a b e l e c i d o  n o

R e g u l a m e n t o  d a  C M V M  n . º  7 / 2 0 0 1  (a l t e r a d o

p e l o  R e g u l a m e n t o  d a  C M V M  n . º 1 1 / 2 0 0 3 ) ,

r e g i s t a - s e  q u e  a  E D P,  c o m  a s  e x c e p ç õ e s

a d i a n t e  r e f e r i d a s  n o  p o n t o  0 . 2 ,  a d o p t a  n a

í n t e g r a  a  t o t a l i d a d e  d a s  r e c o m e n d a ç õ e s  d a

C M V M  s o b r e  o  g o v e r n o  d a s  s o c i e d a d e s

c o t a d a s ,  d e s i g n a d a m e n t e :

• R e c o m e n d a ç ã o  1  ( C o n t a c t o  c o m  o s

i n v e s t i d o r e s ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o  2 ,  a l í n e a s  b ) ,  c )  e  d )

( E x e r c í c i o  d o  d i r e i t o  d e  v o t o  e

r e p r e s e n t a ç ã o  d e  a c c i o n i s t a ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o  3  ( S i s t e m a  d e  c o n t r o l o

i n t e r n o ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o  4  ( M e d i d a s  d e f e n s i v a s

c o n t r a  o f e r t a s  p ú b l i c a s  d e  a q u i s i ç ão ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o  5  ( C o m p o s i ç ã o  d o  ó r g ã o  d e

a d m i n i s t r a ç ã o ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o  6  ( I n d e p e n d ê n c i a  d o  ó r g ã o

d e  a d m i n i s t r a ç ã o ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o 7  ( C o m i s s õ e s  d e  c o n t r o l o

i n t e r n a s ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o  8 –  1 ª  p a r t e  ( R e m u n e r a ç ã o

d o  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o  9  ( I n d e p e n d ê n c i a  d a

c o m i s s ã o  d e  r e m u n e r a ç ã o ) ;

• R e c o m e n d a ç ã o  1 0  ( P l a n o s  d e  a t r i b u i ç ã o  d e

a c ç õ e s ) ;

0 . 2 .  O s  e s t a t u t o s  d a  E D P  d e t e r m i n a m  u m  p r a z o

d e  b l o q u e i o  d a s  a c ç õ e s  d e  q u i n z e  d i a s a n t e s

d e  c a d a  A s s e m b l e i a  G e r a l ,  c o m o  f o r m a  d e

p e r m i t i r ,  c o m  u m a  a n t e c e d ê n c i a  r a z o á v e l ,

d e t e r m i n a r  a  c o m p o s i ç ã o  a c c i o n i s t a  q u e

p a r t i c i p a r á  n a  r e s p e c t i v a  r e u n i ã o  d e s s e  ó r g ã o

s o c i a l .  E s t e  p r a z o  e s t a t u t á r i o  n ã o  s e  a p r e s e n t a

p a r t i c u l a r m e n t e  l o n g o –  p a r a  a l é m  d e  q u e  a

p r o v a  d a  t i t u l a r i d a d e  d a s  a c ç õ e s  a p e n a s  d e v e

s e r  r e a l i z a d a  c o m ,  p e l o  m e n o s ,  o i t o  d i a s  d e

a n t e c e d ê n c i a  e m  r e l a ç ã o  à  d a t a  d a  r e a l i z a ç ã o

d a  r e u n i ã o – ,  s e n d o  c o m p a t í v e l  c o m  o  p r a z o

d e  a n t e c e d ê n c i a  m í n i m a  p a r a  d i v u l g a ç ã o

p ú b l i c a  d a  c o n v o c a t ó r i a  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l

p r e v i s t o  n a  l e i ,  o  q u a l  é  a p l i c á v e l  h á  v ár i o s

a n o s  s e m  q u e ,  d u r a n t e  e s s e  p e r í o d o ,  s e  t e n h a

r e v e l a d o  r e s t r i t i v o  d o  e x e r c í c i o  a c t i v o  d o

d i r e i t o  d e  v o t o  p e l o s  a c c i o n i s t a s .

A l i á s ,  a  E D P  t e m  v i n d o  a  p r o m o v e r ,  d e  f o r m a

a c t i v a ,  a  p a r t i c i p a ç ã o  d o s  a c c i o n i s t a s  n a

A s s e m b l e i a  G e r a l ,  d e v e n d o  a  e s s e  r e s p e i t o

d e s t a c a r - s e  a  r e c e n t e  d e c i s ã o  d e  o s  c u s t o s

c o m  a  e m i s s ã o  d a s  d e c l a r a ç õ e s  d e  t i t u l a r i d a d e

e  c o m  o  b l o q u e i o  d e  a c ç õ e s  p a r a  p a r t i c i p a ç ã o

d o s  a c c i o n i s t a s  n a  A s s e m b l e i a  G e r a l  A n u a l

s e r e m  s u p o r t a d o s  p e l a e m p r e s a .  D e s t e  m o d o ,

a  E D P  a d o p t a ,  d e  f o r m a  p i o n e i r a  e m  P o r t u ga l ,

u m a  m e d i d a  f o m e n t a d o r a  d o  e x e r c í c i o  d o

d i r e i t o  d e  v o t o  p e l o s  r e s p e c t i v o s  a c c i o n i s t a s .

P o r  o u t r o  l a d o ,  a  E D P  e n t e n d e  n ã o  s e r  d e

s e g u i r  a  p a r t e  f i n a l  d a  r e c o m e n d a ç ã o  8

r e s p e i t a n t e  à  d i s c r i m i n a ç ã o  i n d i v i d u a l i z a d a  d a

r e m u n e r a ç ã o  d e  c a d a  A d m i n i s t r a d o r ,  p o r

c o n s i d e r a r  q u e  t a l  o p ç ã o  n ã o  c o n s u b s t a n c i a  a

a p r o x i m a ç ã o  m a i s  a d e q u a d a  n e s t a  m a t é r i a .

A  E D P  e n t e n d e  q u e  a  i n f o r m a ç ã o  a c e r c a  d a s

r e m u n e r a ç õ e s  d o s  m e m b r o s  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  d e v e  s e r  s e g m e n t a d a  c o m  b a s e

n a  n a t u r e z a  d a s  f u n ç õ e s  d e s e m p e n h a d a s  n o

s e i o  d a  s o c i e d a d e ,  p e l o  q u e  s e  o p t a  p o r

i n d i c a r  o  v a l o r  i n d i v i d u a l i z a d o  d a

r e m u n e r a ç ã o ,  q u e r  d o  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o

d e  A d m i n i s t r a ç ã o ,  q u e r  d o  P r e s i d e n t e  d a

C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  e  o  v a l o r  a g r e g a d o  d a s

r e m u n e r a ç õ e s ,  p o r  u m  l a d o ,  d o s  r e s t a n t e s

A d m i n i s t r a d o r e s  q u e i n t e g r a m  a  C o m i s s ã o

E x e c u t i v a  e  a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a ,  p o r  o u t r o

l a d o ,  d o s  d e m a i s  A d m i n i s t r a d o r e s  d a  E D P.

E s t e  m o d o  d e  d e s c r i ç ã o  r e m u n e r a t ó r i a ,  q u e  s e

e n c o n t r a  d i v u l g a d a  a d i a n t e  n o  p r e s e n t e

r e l a t ó r i o ,  p e r m i t e  p r o m o v e r  a  t r a n s p a r ê n c i a

i n f o r m a t i v a  a c e r c a  d a s  r e m u n e r a ç õ e s

a u f e r i d a s  p e l o s  m e m b r o s  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  m e d i a n t e  a  u t i l i z a ç ã o  d e  u m
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c r i t é r i o  q u a l i t a t i v o  e  f u n c i o n a l  q u e  c o l o c a  a

t ó n i c a  n a s  c o m p e t ê n c i a s  d e s e m p e n h a d a s ,

d e s t a c a n d o - s e ,  e m  e s p e c i a l ,  a  d e s a g r e g a ç ã o

d o  v a l o r  d a s  r e m u n e r a ç õ e s  a t r i b u í d a s  a o s

P r e s i d e n t e s  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  e

d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,  a o s  r e s t a n t e s  M e m b r o s

d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  a  a o s  M e m b r o s  d a

0 . 3 .  R e l a t i v a m e n t e  à s  r e c o m e n d a ç õ e s  d a

C M V M  a d o p t a d a s ,  o  q u a d r o  s e g u i n t e  i l u s t r a

r e s u m i d a m e n t e  o s  p r i n c i p a i s  a s p e c t o s

r e l e v a n t e s :

I .  D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o :

1 .  A  s o c i e d a d e  d e v e  a s s e g u r a r  a  e x i s t ê n c i a
d e  u m  p e r m a n e n t e  c o n t a c t o  c o m  o  m e r c a d o ,
r e s p e i t a n d o  o  p r i n c í p i o  d a  i g u a l d a d e  d o s
a c c i o n i s t a s  e  p r e v e n i n d o  a s  a s s i m e t r i a s  n o
a c e s s o  à  i n f o r m a ç ã o  p o r  p a r t e  d o s
i n v e s t i d o r e s .  P a r a  t a l  d e v e  a  s o c i e d a d e  c r i a r
u m  g a b i n e t e  d e  a p o i o  a o  i n v e s t i d o r .

I I .  E x e r c í c i o  d o  D i r e i t o  d e  Vo t o  e  
R e p r e s e n t a ç ã o  d e  A c c i o n i s t a s

2 .  N ã o  d e v e  s e r  r e s t r i n g i d o  o  e x e r c í c i o  a c t i v o
d o  d i r e i t o  d e  v o t o ,  q u e r  d i r e c t a m e n t e ,
n o m e a d a m e n t e  p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a ,  q u e r
p o r  r e p r e s e n t a ç ã o .  C o n s i d e r a - s e ,  p a r a  e s t e
e f e i t o ,  c o m o  r e s t r i ç ã o  d o  e x e r c í c i o  a c t i v o
d o  d i r e i t o  d e  v o t o :

a )  A  i m p o s i ç ã o  d e  u m a  a n t e c e d ê n c i a  d o  
d e p ó s i t o  o u  b l o q u e i o  d a s  a c ç õ e s  p a r a  a
p a r t i c i p a ç ã o  e m  A s s e m b l e i a  G e r a l  
s u p e r i o r  a  5  d i a s  ú t e i s ;

b )  Q u a l q u e r  r e s t r i ç ã o  e s t a t u t á r i a  d o  v o t o
p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a ;

c )  A  i m p o s i ç ã o  d e  u m  p r a z o  d e  
a n t e c e d ê n c i a  s u p e r i o r  a  5  d i a s  ú t e i s  
p a r a  a  r e c e p ç ã o  d a  d e c l a r a ç ã o  d e  v o t o
e m i t i d a  p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a ;

d )  A  n ã o  e x i s t ê n c i a  d e  b o l e t i n s  d e  v o t o  
à  d i s p o s i ç ã o  d o s  a c c i o n i s t a s  p a r a  o  
e x e r c í c i o  d o  v o t o  p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a .

I I I .  R e g r a s  S o c i e t á r i a s

3 .  A  s o c i e d a d e  d e v e  c r i a r  u m  s i s t e m a  i n t e r n o
d e  c o n t r o l o ,  p a r a  a  d e t e c ç ã o  e f i c a z  d e  r i s c o
l i g a d o s  à  a c t i v i d a d e  d a  e m p r e s a ,  e m
s a l v a g u a r d a  d o  s e u  p a t r i m ó n i o  e  e m  b e n e f í c i o
d a  t r a n s p a r ê n c i a  d o  s e u  g o v e r n o  s o c i e t á r i o .

4 .  A s  m e d i d a s  q u e  s e j a m  a d o p t a d a s  p a r a
i m p e d i r  o  ê x i t o  d e  o f e r t a s  p ú b l i c a s  d e
a q u i s i ç ã o  d e v e m  r e s p e i t a r  o s  i n t e r e s s e s  d a
s o c i e d a d e  e  d o s  s e u s  a c c i o n i s t a s .
C o n s i d e r a m - s e  n o m e a d a m e n t e  c o n t r á r i a s  a
e s t e s  i n t e r e s s e s  a s  c l á u s u l a s  d e f e n s i v a s  q u e
t e n h a m  p o r  e f e i t o  p r o v o c a r  a u t o m a t i c a m e n t e
u m a  e r o s ã o  n o  p a t r i m ó n i o  d a  s o c i e d a d e  e m
c a s o  d e  t r a n s i ç ã o  d e  c o n t r o l o  o u  d e  m u d a n ç a
d a  c o m p o s i ç ã o  d o  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o ,
p r e j u d i c a n d o  d e s s a  f o r m a  a  l i v r e
t r a n s m i s s i b i l i d a d e  d a s  a c ç õ e s  e  a  l i v r e
a p r e c i a ç ã o  p e l o s  a c c i o n i s t a s  d o  d e s e m p e n h o
d o s  t i t u l a r e s  d o  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o .

E x i s t ê n c i a  e  d e s e n v o l v i m e n t o  d o s  s e g u i n t e s
c a n a i s  d e  c o m u n i c a ç ã o  c o m  o s  i n v e s t i d o r e s :

• G a b i n e t e  d e  R e l a ç ã o  c o m  I n v e s t i d o r e s  ( G R I ) ;

• “W e b s i t e ”  d e  a c e s s o  g e n e r a l i z a d o .

P a g a m e n t o  d a s  d e s p e s a s  b a n c á r i a s  c o m  a
e m i s s ã o  d a s  d e c l a r a ç õ e s  d e  t i t u l a r i d a d e  e
c o m  o  b l o q u e i o  d e  a c ç õ e s  p a r a  p a r t i c i p a ç ã o
d o s  A c c i o n i s t a s  n a  A s s e m b l e i a  G e r a l  a n u a l ;

N ã o  i m p o s i ç ã o  d e  r e s t r i ç õ e s  e s t a t u t á r i a s  a o
v o t o  p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a ;

N ã o  i m p o s i ç ã o  d e  u m  p r a z o  d e  a n t e c e d ê n c i a
s u p e r i o r  a  5  d i a s  ú t e i s  p a r a  a  r e c e p ç ã o  d a
d e c l a r a ç ã o  d e  v o t o  e m i t i d a  p o r
c o r r e s p o n d ê n c i a ;

D i s p o n i b i l i z a ç ã o  d e  b o l e t i n s  p a r a  e x e r c í c i o
d o  d i r e i t o  d e  v o t o  p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a  ( n o
“ w e b s i t e ” ,  p o r  e n t r e g a  f í s i c a  o u  e n v i o
p o s t a l , p e l o  G R I ,  o u  a  s o l i c i t a ç ã o  d e
a c c i o n i s t a ) ;

V o t o  p o r  r e p r e s e n t a ç ã o  a d m i t i d o  s e m
q u a i s q u e r  r e s t r i ç õ e s ,  s e n d o  o  s e u  e x e r c í c i o
f a c i l i t a d o  p e l a  c o l a b o r a ç ã o  q u e  o  G R I  p r e s t a
a  t o d o s  o s  a c c i o n i s t a s  i n t e r e s s a d o s .

A d o p ç ã o  d e  u m  s i s t e m a  d e s e n v o l v i d o ,
a r t i c u l a d o  e  e f i c i e n t e  d e  c o n t r o l o  i n t e r n o ,
c o m  o  o b j e c t i v o  d e  d e t e c t a r  e  m i t i g a r  o s
r i s c o s  i n e r e n t e s  à  a c t i v i d a d e  d a  s o c i e d a d e .

I n e x i s t ê n c i a  d e  c l á u s u l a s  d e f e n s i v a s  c u j o
e f e i t o  p r o v o q u e  u m a  e r o s ã o  a u t o m á t i c a  n o
p a t r i m ó n i o  d a  s o c i e d a d e  e m  c a s o  d e
t r a n s i ç ã o  d e  c o n t r o l o  o u  d e  m u d a n ç a  d a
c o m p o s i ç ã o  d o  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o  ( s e m
p r e j u í z o  d e  c l á u s u l a s  u s u a i s  d e  a l t e r a ç ã o  d e
c o n t r o l o  s e m  c a r á c t e r  d e f e n s i v o ,  d e s t i n a d a s
à  p r o t e c ç ã o  d e  c o n t r a p a r t e s  e m  t e r m o s
c o n f o r m e s  c o m  a s  p r á t i c a s  i n t e r n a c i o n a i s ) .

M E D I D A S  D E  A D O P Ç Ã O  D A S  R E C O M E N D A Ç Õ E S  D A  C M V M
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I V .  Ó r g ã o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

5 .  O  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o  d e v e  s e r
c o m p o s t o  p o r  u m a  p l u r a l i d a d e  d e  m e m b r o s
q u e  e x e r ç a m  u m a  o r i e n t a ç ã o  e f e c t i v a  e m
r e l a ç ã o  à  g e s t ã o  d a  s o c i e d a d e  e  a o s  s e u s
r e s p o n s á v e i s .

6 .  O  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o  d e v e  i n c l u i r  p e l o
m e n o s  u m  m e m b r o  q u e  n ã o  e s t e j a  a s s o c i a d o
a  g r u p o s  d e  i n t e r e s s e s  e s p e c í f i c o s ,  p o r  f o r m a
a  m a x i m i z a r  a  p r o s s e c u ç ã o  d o s  i n t e r e s s e s
d a  s o c i e d a d e .

7 .  O  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o  d e v e  c r i a r
c o m i s s õ e s  d e  c o n t r o l o  i n t e r n a s  c o m  a t r i b u i ç ã o
d e  c o m p e t ê n c i a s  n a  a v a l i a ç ã o  d a  e s t r u t u r a
e  g o v e r n o  s o c i e t á r i o s .

8 .  A  r e m u n e r a ç ã o  d o s  m e m b r o s  d o  ó r g ã o  d e
a d m i n i s t r a ç ã o  d e v e  s e r  e s t r u t u r a d a  p o r  f o r m a
a  p e r m i t i r  o  a l i n h a m e n t o  d o s  i n t e r e s s e s
d a q u e l e s  c o m  o s  i n t e r e s s e s  d a  s o c i e d a d e  e
d e v e  s e r  o b j e c t o  d e  d i v u l g a ç ã o  a n u a l  e m
t e r m o s  i n d i v i d u a i s .

9 .  O s  m e m b r o s  d a  c o m i s s ã o  d e  r e m u n e r a ç õ e s
o u  e q u i v a l e n t e  d e v e m  s e r  i n d e p e n d e n t e s
r e l a t i v a m e n t e  a o s  m e m b r o s  d o  ó r g ã o  d e
a d m i n i s t r a ç ã o .

1 0 .  A  p r o p o s t a  s u b m e t i d a  à  A s s e m b l e i a  G e r a l
r e l a t i v a m e n t e  à  a p r o v a ç ã o  d e  p l a n o s  d e
a t r i b u i ç ã o  d e  a c ç õ e s  e / o u  d e  o p ç õ e s  d e
a q u i s i ç ã o  d e  a c ç õ e s  a  m e m b r o s  d o  ó r g ã o  d e
a d m i n i s t r a ç ã o  e / o u  a  t r a b a l h a d o r e s  d e v e
c o n t e r  t o d o s  o s  e l e m e n t o s  n e c e s s á r i o s  p a r a
u m a  a v a l i a ç ã o  c o r r e c t a  d o  p l a n o .  O
r e g u l a m e n t o  d o  p l a n o ,  s e  j á  e s t i v e r
d i s p o n í v e l ,  d e v e  a c o m p a n h a r  a  p r o p o s t a .

O r i e n t a ç ã o  e f e c t i v a  e m  r e l a ç ã o  à  g e s t ã o  d a
s o c i e d a d e  e  a o s  s e u s  r e s p o n s á v e i s  p e l o
ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o ;

D i s t i n ç ã o  d o s  c a r g o s  d e  P r e s i d e n t e  d o  Ó r g ã o
d e  A d m i n i s t r a ç ã o  e  P r e s i d e n t e  d a  C o m i s s ã o
E x e c u t i v a ;

S e p a r a ç ã o  e  a r t i c u l a ç ã o  d a s  f u n ç õ e s  d e
c o n t r o l o  e  s u p e r v i s ã o  r e l a t i v a m e n t e  à  f u n ç ã o
d e  a d m i n i s t r a ç ã o  e  g e s t ã o ,  a t r a v é s  d a
e x i s t ê n c i a  d e  A d m i n i s t r a d o r e s  c o m  f u n ç õ e s
e x e c u t i v a s  e  n ã o  e x e c u t i v a s .

C o m p o s i ç ã o  d o  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o
f u n d a m e n t a l m e n t e  p o r  m e m b r o s  n ã o
a s s o c i a d o s  a  g r u p o s  d e  i n t e r e s s e s
e s p e c í f i c o s ,  i n c l u i n d o ,  e m  e s p e c i a l ,  t r ê s
A d m i n i s t r a d o r e s  i n d e p e n d e n t e s  q u e  i n t e g r a m
a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a ;

A v a l i a ç ã o  p e r m a n e n t e  p e l o  C o n s e l h o  d e
A d m i n i s t r a ç ã o  d a  i n d e p e n d ê n c i a  d o s
A d m i n i s t r a d o r e s .

E x i s t ê n c i a  d e  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  c o m
f u n ç õ e s  n o m e a d a m e n t e  d e  r e v i s ã o  e
a p e r f e i ç o a m e n t o  d e  p r i n c í p i o s  e  p r á t i c a s
c o n t a b i l í s t i c a s  e  d e  a u d i t o r i a  d a  s o c i e d a d e .

D i v u l g a ç ã o  a n u a l  d o s  v a l o r e s  g l o b a i s  d a
r e m u n e r a ç ã o  a t r i b u í d a  a o s  m e m b r o s  d o  ó r g ã o
d e  a d m i n i s t r a ç ã o ,  d i s c r i m i n a n d o  q u e r  a s
c o m p o n e n t e s  f i x a  e  v a r i á v e l , q u e r  a s
r e m u n e r a ç õ e s  d o s  A d m i n i s t r a d o r e s  e x e c u t i v o s
e  n ã o  e x e c u t i v o s .

F i x a ç ã o  d a s  r e m u n e r a ç õ e s  d o s  ó r g ã o s  s o c i a i s
p o r  C o m i s s ã o  d e  V e n c i m e n t o s  e l e i t a  p e l o s
a c c i o n i s t a s ,  c o m p o s t a  p o r  m e m b r o s
i n d e p e n d e n t e s  d o  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o .

P l a n o s  d e  a t r i b u i ç ã o  d e  a c ç õ e s  o u  o p ç õ e s  d e
a q u i s i ç ã o  d e  a c ç õ e s  a p r o v a d o s  p e l a
A s s e m b l e i a  G e r a l  n o s  t e r m o s  r e c o m e n d a d o s .

M E D I D A S  D E  A D O P Ç Ã O  D A S  R E C O M E N D A Ç Õ E S  D A  C M V M
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D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o

Fundação EDP

1 . D I V U L G A Ç Ã O  D E  I N F O R M A Ç Ã O

1 . 1 . E s t r u t u r a  O r g a n i z a c i o n a l  d o  G r u p o

O s  ó r g ã o s  d e  a d m i n i s t r a ç ã o  e  f i s c a l i z a ç ã o  d a

E D P  s ã o  o C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o e  o

F i s c a l  Ú n i c o ,  s e n d o  e s t e  o b r i g a t o r i a m e n t e  u m

R e v i s o r  O f i c i a l  d e  C o n t a s .

O C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o , c u j o  m a n d a t o

t e v e  i n í c i o n a  A s s e m b l e i a  G e r a l  d e  M a i o  d e

2 0 0 3 ,  p r o c e d e u  à  d e l e g a ç ã o  d e  c o m p e t ê n c i a s

p a r a  a  g e s t ã o  c o r r e n t e  d a  s o c i e d a d e  n u m a

C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,  c o m p o s t a  p o r  c i n c o

m e m b r o s . N a  A s s e m b l e i a  G e r a l  d e  3 1  d e

J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ,  o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

f o i  a m p l i a d o d e  1 3 p a r a  1 5  m e m b r o s m e d i a n t e

a  e l e i ç ã o  d e  d o i s  A d m i n i s t r a d o r e s  q u e n ã o

d e s e m p e n h a m  f u n ç õ e s e x e c u t i v a s .

O  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P  c o n s t i tu i u

a i n d a  u m a C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a ,  c o m p o s t a

p o r  t r ê s  m e m b r o s  i n d e p e n d e n t e s ,  c o m  a

m i s s ã o  d e  a c o m p a n h a r  d e  m o d o  p e r m a n e n t e  a

a c t i v i d a d e  d o s  a u d i t o r e s  e x t e r n o s  d a  e m p r e s a

e  p r o n u n c i a r - s e  s o b r e  a  s u a  n o m e a ç ã o  o u

d e s t i t u i ç ã o ,  o b s e r v a n d o  a s  s u a s  r e l a ç õ e s  c om

o s  d i f e r e n t e s  ó r g ã o s  s o c i a i s ,  b e m  c o m o  d e  d a r

p a r e c e r  s o b r e  o s  p r o c e d i m e n t o s  i n t e r n o s  e m

m a t é r i a  d e  a u d i t o r i a  o u  s o b r e  q u e s t õ e s  q u e

s e j a m  s u s c i t a d a s  a  r e s p e i t o  d a s  p r á t i c a s

c o n t a b i l í s t i c a s  s e g u i d a s  p e l a  s o c i e d a d e .

E m  2 0 0 4 ,  a  E D P  i n s t i t u i u  a  F u n d a ç ã o  E D P,

v o c a c i o n a d a  p a r a  a  a c t i v i d a d e  m e c e n á t i c a ,

p a r a  a  i n t e r v e n ç ã o  d o  G r u p o  E D P  n a  á r e a  d a

c i d a d a n i a  s o c i a l  e  c u l t u r a l  e  p a r a  a s s e g u r a r  a

g e s t ã o  d o  M u s e u  d e  E l e c t r i c i d a d e .

A  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  e s t á  o r g a n i z a d a  d e

a c o r d o  c o m  a s  s e g u i n t e s  f u n ç õ e s:

Comissão Executiva

Nota: A Área de Ambiente e Desenvolvimento Sustentável está adstrita ao Presidente do Conselho de Administração.

Conselho de Administração

Francisco de la Fuente Sánchez

João Luís Ramalho de Carvalho Talone (Presidente)
Arnaldo Pedro F igueirôa Navarro Machado
Jorge Manuel Ol iveira Godinho
Pedro Manuel Bastos Mendes Rezende
Rui Miguel de Ol iveira Horta e Costa

José Manuel Tr indade Neves Adel ino (Presidente)
António Afonso Pinto Galvão Lucas
Luís F i l ipe Rol im de Azevedo Cout inho

João Eduardo Moura da Si lva Freixa
José Alfredo Parreira Holtreman Roquette
José Manuel Gonçalves de Morais Cabral
José Pedro da Si lva Sucena Paiva
Manuel Menéndez Menéndez
Paulo Azevedo Pereira da Si lva

Presidente

Comissão Executiva

Comissão de Auditoria

Administradores
Não Executivos

Presidente Francisco de la Fuente Sánchez

João
Talone
(CEO)

Jorge
Godinho

Navarro
Machado

Pedro
Rezende

Rui
Horta

e Costa

Secretaria
Geral

HidroCantábrico
ONI

Gabinete
de Qualidade
Gabinete de
Regulação
e Tarifas
Marca

Gabinete
de Ligação
ao  Brasil

Gabinete
de Ambiente
Gabinete de
Interligação
Comunitária
Gabinete de
Planeamento
Energético

Gabinete de Análise de negócios
Gabinete de Fundo de Pensões
Gabinete de Gestão Financeira
Gabinete de Planeamento,
Controle de Gestão,
Consolidação e Fiscalidade
Gabinete de Relações
com Investidores
Gabinete de Sistemas de Informação
Projecto Gás

HidroCantábrico
ONI

Participações
internacionais
Comercialização
Outsourcing Comercial
Labelec (I&D)

EDP Valor
Energia Eólica Ibérica
EDP Brasil

Produção/Trading
HidroCantábrico
NaturCorp
Edinfor

Funções Executivas

(1) Em maior detalhe no capítulo 5.6 deste caderno
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Temas Corporativos
Gabinete de Articulação Corporativa
Gabinete de Auditoria Interna
Gabinete de Comunicação e Imagem
Gabinete de Gestão de Risco
Gabinete de Recursos Humanos
Gabinete do Presidente da Comissão Executiva
Gabinete Jurídico
Participações Nacionais

Temas
Corporativos

(1)
Funções

Executivas
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1 . 2. E s t r u t u r a  F u n c i o n a l  d a  E D P

A  E D P  t e m  a s  s u a s  a c t i v i d a d e s e s t r u t u r a d a s  e m

g r u p o  e m p r e s a r i a l  d e  a c o r d o  c o m  a

o r g a n i z a ç ã o ,  f u n ç õ e s  e  r e s p o n s a b i l i d a d e s

d e t e r m i n a d a s  p e l a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a , a q u a l

d e f i n e o  m o d e l o  o r g a n i z a t i v o d o  G r u p o  e  a

r e p a r t i ç ã o  d e  f u n ç õ e s  e n t r e  a s  d i f e r e n t e s

U n i d a d e s d e  N e g ó c i o ,  a  U n i d a d e  d e  S e r v i ç o s

P a r t i l h a d o s –  E D P  V a l o r  –  e  a  e s t r u t u r a

c e n t r a l q u e  f u n c i o n a  j u n t o  d a  C o m i s s ã o

E x e c u t i v a , c o n s t i t u í d a  p o r  u m  c o r p o  d e

D i r e c t o r e s  G e r a i s  e  p o r  u m  C e n t r o  C o r p o r a t i v o ,

o r g a n i z a d o  e m  G a b i n e t e s  e  Á r e a s  d e

C o o r d e n a ç ã o .

E m  2 0 0 4 f o i  r e o r g a n i z a d o  o  C e n t r o  C o r p o r a t i v o

e  d e f i n i d a s  á r e a s  p r i o r i t á r i a s  d e  a c t u a ç ã o  c o m

o  o b j e c t i v o  d e  t o r n a r  a  e s t r u t u r a  m a i s  f l e x í v e l

e  l e v e .  E s s e n c i a l m e n t e ,  f o r a m  i n t e g r a d o s  n o v o s

g a b i n e t e s  e  e s t u d a d a  a  c o m p o s i ç ã o  i n t e r n a  d e

c a d a  g a b i n e t e ,  a s  s u a s  f u n ç õ e s e  o s  s e u s

o b j e c t i v o s .

E s t e  e s t u d o ,  c o n c l u í d o  n o  i n í c i o  d e  2 0 0 4  e  l o g o

c o l o c a d o  e m  i m p l e m e n t a ç ã o ,  p e r m i t iu  a

t r a n s f e r ê n c i a  d e  a l g u m a s  c o m p e t ê n c i a s  e n t r e o

C e n t r o  C o r p o r a t i v o ,  a  E D P  V a l o r  e  a s  v á r i a s

u n i d a d e s  d e  n e g ó c i o ,  p a r a  q u e f o s s e m

o p t i m i z a d a s  a s  r e s p e c t i v a s  f u n ç õ e s  e

p r o c e s s o s .  N a  s u a  n o v a  o r g a n i z a ç ã o , o  C e n t r o

C o r p o r a t i v o c o n t a r á  a p e n a s  c o m  o s  s e r v i ç o s

e s s e n c i a i s  e  d e  v a l o r  a c r e s c e n t a d o ,  a o  m e s m o

t e m p o  q u e  r e f o r ç a  o  s e u  p a p e l  d e p ó l o

d e f i n i d o r  d a  e s t r a t é g i a  q u e  é  i m p l e m e n t a d a

p e l a s  u n i d a d e s  d e  n e g ó c i o .

N o  i n í c i o  d e  2 0 0 5 ,  f o i  i n t r o d u z i d o  u m  n o v o

r e a j u s t e  p o r  f o r m a  a  d a r  u m a  m e l h o r  r e s p o s t a

à  i d e n t i d a d e  m a i s  m a r c a d a m e n t e  i b é r i c a  q u e  a

E D P  a s s u m i u  a p ó s  a  a q u i s i ç ã o  d o  c o n t r o l o  d a

H i d r o C a n t á b r i c o  e ,  e m  s i m u l t â n e o ,  p a r a

a d a p t a r - s e  à s  r e s t r i ç õ e s  r e s u l t a n t e s  da

D i r e c t i v a  C o m u n i t á r i a  s o b r e  o  M e r c a d o  d e

E l e c t r i c i d a d e . A  a c t u a l  c o n f i g u r a ç ã o  d a

e s t r u t u r a  c e n t r a l  d e  a p o i o  a o s  p r o c e s s o s  d e

d e c i s ã o  é  a  s e g u i n t e :
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A s  c o m p e t ê n c i a s  e  f u n ç õ e s  d o s  g a b i n e t e s

a c t u a l m e n t e  e x i s t e n t e s s ã o  a s  s e g u i n t e s :

O  P r e s i d e n t e  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  e  o s

r e s t a n t e s  m e m b r o s  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  d o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  s ã o  a s s e s s o r a d o s

p e l o C h e f e  d e  G a b i n e t e  d o  P r e s i d e n t e  d a
C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,  q u e  a l é m  d e  s e c r e t a r i a r

a s  r e u n i õ e s  s e m a n a i s  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,

l i d e r a  e  a c o m p a n h a  p r o j e c to s  d e  r e l e v â n c i a

e s t r a t é g i c a  e  f i n a n c e i r a  e  r e p r e s e n t a  a  E D P

j u n t o  d e  e n t i d a d e s  e x t e r n a s .

A  m i s s ã o  d o G a b i n e t e  d a  Q u a l i d a d e  ( G Q L )
c o n s i s t e  e m  c o l a b o r a r  c o m  a s  u n i d a d e s  d e

n e g ó c i o  d o  G r u p o d e  f o r m a  a  a u m e n t a r  a  s u a

r e n d i b i l i d a d e ,  c o m p e t i t i v i d a d e  e  q u o t a  d e

m e r c a d o  n o s  c a s o s  a p l i c á v e i s .  P a r a  t a l , r e ú n e ,

s e l e c c i o n a  e  a n a l i s a i n f o r m a ç ã o  r e l e v a n t e

p a r a  a p o i a r  a  t o m a d a  d e  d e c i s õ e s ,  p o s s i b i l i t a r

u m a  m e l h o r  c o n d u ç ã o  d o s  p r o c e s s o s  d e

a p e r f e i ç o a m e n t o i n t e r n o  e  f a c i l i t a r  a

c o n c r e t i z a ç ã o  d e  o b j e c t i v o s .  P a r a  a t i n g i r  e s t e s

o b j e c t i v o s  ( i )  u t i l i z a  c o m o  p r i n c i p a l

m e t o d o l o g i a  d e  s u p o r t e  a  e l a b o r a ç ã o  d e

e s t u d o s  d e  m e r c a d o ,  j u n t o  d o s  c l i e n t e s

e x t e r n o s ,  c l i e n t e s  i n t e r n o s  e  c o l a b o r a d o r e s  d o

G r u p o ,  ( i i )  i d e n t i f i c a  n o v a s  o p o r t u n i d a d e s  d e

n e g ó c i o ,  ( i i i )  a s s e g u r a  a c ç õ e s  d e  f o r m a ç ã o  na

á r e a  d a  q u a l i d a d e  e  ( i v )  a c t u a  c o m o  u m

c o n s u l t o r  i n t e r n o .

A s  p r i n c i p a i s  c o m p e t ê n c i a s  d o G a b i n e t e  d e
A m b i e n t e  ( G A B )  c o n s i s t e m  e m  ( i )  a s s e s s o r a r  o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  e m  m a t é r i a  d e

A m b i e n t e  e  S u s t e n t a b i l i d a d e ,  n o m e a d a m e n t e

n a  d e f i n i ç ã o  d e  p o l í t i c a s  e  e s t r a t é g i a s  d e

a c t u a ç ã o  c o r p o r a t i v a  e  n a  d e f i n i ç ã o  e

s u p e r v i s ã o  d e  m e t a s  e  o b j e c t i v o s ,  b e m  c o m o

n o  r e l a c i o n a m e n t o  c o m  o  C o n s e l h o  d e

A m b i e n t e  ( i i )  r e p o r t a r  a  a c t i v i d a d e

d e s e n v o l v i d a  p e l a  e m p r e s a  e m  m a t é r i a  d e

A m b i e n t e ,  ( i i i )  a s s e g u r a r  a  c o o r d e n a ç ã o  d a s

a c t i v i d a d e s  d e  o r d e m  e s t r a t é g i c a,  e m  m a t é r i a s

d e  í n d o l e  a m b i e n t a l , n o  C e n t r o  C o r p o r a t i v o  e

g a r a n t i r  q u e  a  a c t u a ç ã o  o p e r a c i o n a l  n o  G r u p o

s e  f a z  e m  c o e r ê n c i a  c o m  a s  o r i e n t a ç õ e s  d o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  e  ( i v )  a c o m p a n h a r

o  d e s e n v o l v i m e n t o  d a s  q u e s t õ e s  a m b i e nt a i s  d e

m a i o r  i m p o r t â n c i a  p a r a  o s  n e g ó c i o s  e  p r o p o r  a

a d o p ç ã o  d e  e s t r a t é g i a s  g l o b a i s  d e  a c t u a ç ã o

d a  e m p r e s a .

O G a b i n e t e  d e  A n á l i s e  d e  N e g ó c i o s  ( G A N )
t e m  c o m o  m i s s ã o  o p t i m i z a r  o “ p o r t f o l i o ”  d e

n e g ó c i o s  d o  G r u p o ,  a t r a v é s  d e  u m a  a n á l i s e

c r í t i c a  à  l u z  d o  d e s e n v o l v i m e n t o  e s t r a t é g i c o

d e l i n e a d o  p e l o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o .

A s  p r i n c i p a i s  á r e a s  d e  a c t u a ç ã o  r e s p e i t a m  à

a v a l i a ç ã o  d e  p r o j e c t o s ,  i d e n t i f i c a ç ã o  d e

o p o r t u n i d a d e s  d e  n e g ó c i o ,  a n á l i s e  e  e x e c u ç ã o

d e  o p e r a ç õ e s  d e  c o m p r a  e  v e n d a  d e  a c t i v o s  e

d e  p a r t i c i p a ç õ e s  s o c i a i s ,  n e g o c i a ç ã o  d e

a c o r d o s  d e  p a r c e r i a ,  b e m  c o m o  a p o i o  a o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  n a  t o m a d a  d e

d e c i s õ e s  r e l a t i v a s  a  i n v e s t i m e n t o s  e

d e s i n v e s t i m e n t o s  e s t r a t é g i c o s .

O G a b i n e t e  d e  A r t i c u l a ç ã o  C o r p o r a t i v a
( G A C )  f o i  c r i a d o  j á  e m  2 0 0 5  c o m  o  o b j e c t i v o  d e

a p o i a r  e  g a r a n t i r  o  b o m  f u n c i o n a m e n t o  d a

n o v a  e s t r u t u r a  m a t r i c i a l ,  a s s e g u r a n d o  o

a d e q u a d o  d e s e m p e n h o  d o s  C o m i t é s  d e  G e s t ã o

e  a  r e s p e c t i v a  a r t i c u l a ç ã o  c o m  o s  ó r g ã o s

s o c i a i s  d a s  e m p r e s a s  p o r  e l e s  a b r a n g i d a s ,

g a r a n t i n d o ,  n o m e a d a m e n t e ,  q u e  a s  d e c i s õ e s

t o m a d a s  s e j am  f o r m a l i z a d a s  e  e x e c u t a d a s  e m

s e d e  p r ó p r i a .

O G a b i n e t e  d e  A u d i t o r i a  I n t e r n a  ( G A I )  t e m

c o m o  p r i n c i p a l  f u n ç ã o o a p o i o à  g e s t ã o  n a

c o n c e p ç ã o ,  i m p l e m e n t a ç ã o  e  m o n i t o r i z a ç ã o  d e

u m  S i s t e m a  d e  C o n t r o l o  I n t e r n o  a d e q u a d o  à

p r o s s e c u ç ã o  d o s  o b j e c t i v o s  d e  e f i c á c i a  e

e f i c i ê n c i a  o p e r a c i o n a i s  e s t a b e l e c i d o s ,  a t r a v é s

d a  r e a l i z a ç ã o  d e  a u d i t o r i a s  d e  a v a l i a ç ã o

e s t r u t u r a l  d o  c o n t r o l o  i n t e r n o  e  d e  v e r i f i c a ç ã o

d o  f u n c i o n a m e n t o  e f e c t i v o  e  d a  e f i c á c i a  d o s

c o n t r o l o s  i n s t i t u í d o s ,  f o r n e c e n d o  à  g e s t ã o  u m a

g a r a n t i a  r a z o á v e l  q u a n t o  à  c ap a c i d a d e

d a q u e l e s  p a r a  p r e v e n i r ,  d e t e c t a r  e  c o r r i g i r  a

o c o r r ê n c i a  d e  n ã o  c o n f o r m i d a d e s  o p e r a t i v a s  e

e r r o s  o u  o m i s s õ e s  m a t e r i a l m e n t e  r e l e v a n t e s  n a

i n f o r m a ç ã o  u t i l i z a d a  p a r a  m e d i r  o  g r a u  d e

c u m p r i m e n t o  d o s  o b j e c t i v o s  e s t a b e l e c i d o s  e

g e r i r  a  o r g a n i z a ç ã o ,  a r t i c u l a n d o  a  s u a

a c t u a ç ã o  c o m  A u d i t o r e s  E x t e r n o s  e  R e v i s o r e s

O f i c i a i s  d e  C o n t a s .
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O G a b i n e t e  d e  C o m u n i c a ç ã o  e  I m a g e m
C o r p o r a t i v a  ( G C I )  t e m  c o m o  á r e a s  d e

a c t u a ç ã o  a  g e s t ã o  d o s  c o n t a c t o s  c o m  o s

ó r g ã o s  d e  c o m u n i c a ç ã o  s o c i a l ,  a  p u b l i c i d a d e  e

g e s t ã o  d e  m e i o s ,  a  c o m u n i c a ç ã o  i n t e r n a  e

o r g a n i z a c i o n a l ,  o s  m e d i a  c o r p o r a t i v o s  ( s í t i o ,

i n t r a n e t  e  r e v i s t a s  i n t e r n a s )  e  a s  r e l a ç õ e s

i n s t i t u c i o n a i s .  O  G C I  c e n t r a l i za  t o d a s  a s  á r e a s

d e  c o m u n i c a ç ã o  d o  G r u p o  E D P,  i n c l u i n d o  a  E D P

B r a s i l .

O G a b i n e t e  F u n d o  d e  P e n s õ e s  ( G F P ) ,  c r i a d o

e m  2 0 0 4 ,  t e m  c o m o  p r i n c i p a i s  c o m p e t ê n c i a s

d o t a r  o  F u n d o  d e  P e n s õ e s  d o  G r u p o  E D P  d e

u m a  g e s t ã o  d e d i c a d a  e  e s p e c i a l i z a d a  e

a s s e g u r a r  u m a  g e s t ã o  i n t e g r a d a  d e  a c t i v o s  e

p a s s i v o s ,  d e  m o d o  a  m i n i m i z a r  o  r i s c o  d e

f i n a n c i a m e n t o  d o  B a l a n ç o  d o  F u n d o  d e

P e n s õ e s .

A  m i s s ã o  d o G a b i n e t e  d e  G e s t ã o  d e  R i s c o
( G G R ) c o n s i s t e  n a  d e f i n i ç ã o,  i m p l e m e n t a ç ã o  e

m a n u t e n ç ã o  d e  u m  S i s t e m a  d e  G e s t ã o

I n t e g r a d a  d e  R i s c o  ( S G I R )  p ar a  o  G r u p o  E D P.

A  u t i l i z a ç ã o  d o  S G I R  r e p r e s e n t a  u m a  f o n t e  d e

v a n t a g e n s  c o m p a r a t i v a s  p a r a  a  E D P  a o

p o s s i b i l i t a r  a  i n c l u s ã o  d a  d i m e n s ã o  r i s c o  n a s

d e c i s õ e s  e s t r a t é g i c a s  e  o p e r a c i o n a i s  d o

G r u p o .  C o m  e f e i t o ,  à s  o p o r t u n i d a d e s  q u e

p e r m a n e n t e m e n t e  s e  a p r e s e n t a m  a u m  G r u p o

c o m  a  d i m e n s ã o  d a  E D P,  e s t ã o  a s s o c i a d a s

i n c e r t e z a s  c u j a  q u a n t i f i c a ç ã o ,  a t r a v é s  d a

d e t e r m i n a ç ã o  d o  r i s c o  q u e  l h e s  c o r r e s p o n d e ,

c o n s t i t u i  u m  c o n t r i b u t o  d e c i s i v o  p a r a  a

c o r r e c t a  t o m a d a  d e  d e c i s õ e s .

O G a b i n e t e  d e  G e s t ã o  F i n a n c e i r a  ( G F N )  é

r e s p o n s á v e l p e l a  a p r e s e n t a ç ã o  d e  p r o p o s t a s

d e  d e f i n i ç ã o  d a  p o l í t i c a  d e  g e s t ã o  f i n a n c e i r a

d o  G r u p o ,  p e l a  o b s e r v a ç ã o  d o  r e s p e c t i v o

c u m p r i m e n t o  e  p e l o  c o n t r o l o  d a s  s u a s

r e s p o n s a b i l i d a d e s  f i n a n c e i r a s .  A s  f u n ç õ e s  d o

G F N  i n c l u e m  a  g e s t ã o  d a  c a r t e i r a  d e  d í v i d a  d a

E D P,  S . A .  e  d a  E D P  F i n a n c e  B V,  a  g e s t ã o  d e

r i s c o  d e  t a x a  d e  j u r o  e  d i v i s a  a s s o c i a d a  e  a

g e s t ã o  c e n t r a l i z a d a  d a  Te s o u r a r i a  d a s

e m p r e s a s  d o  G r u p o  q u e  a c t u a m  n o  s e c t o r

e l é c t r i c o  n a c i o n a l  o u  q u e  s ã o  d e t i d a s  e m  1 0 0 % ,

d i r e c t a  o u  i n d i r e c t a m e n t e ,  p e l a  E D P  e  a

n e g o c i a ç ã o  e  c o n t r a t a ç ã o  d e  f i n a n c i a m e n t o  e

l i n h a s  d e  c r é d i t o .  E m  p a r a l e l o ,  a c o m p a n h a  a s

á r e a s  f i n a n c e i r a s  d a s  e m p r e s a s  p a r t i c i p a d a s .

O  G F N  é  a i n d a  o  p r i n c i p a l  i n t e r l o c u t o r  c o m  o s

m e r c a d o s  d e  d í v i d a  e  b a n c á r i o s  e  c o m  a s

a g ê n c i a s  d e “ r a t i n g ” .

O G a b i n e t e  d e  I n t e r l i g a ç ã o  C o m u n i t á r i a
( G I C )  f o i  c r i a d o  j á  e m  2 0 0 5  e  p r o c u r a r á

a s s e g u r a r  o  r e l a c i o n a m e n t o  c o m  o r g a n i s m o s

d e  â m b i t o  c o m u n i t á r i o  q u a n t o  a o

a c o m p a n h a m e n t o  d e  t e m a s  c o m  i m p a c t o

r e l e v a n t e  n a  a c t i v i d a d e  e  n a  r e p r e s e n t a ç ã o

d o  G r u p o  E D P.

O  G a b i n e t e  d e  L i g a ç ã o  a o  B r a s i l  ( G L B )  f o i

c r i a d o  e m  2 0 0 3 ,  c o n s i d e r a n d o  a  r e l e v â n c i a  d o s

i n v e s t i m e n t o s  e f e c t u a d o s  n o  s e c t o r  e l é c t r i c o

b r a s i l e i r o  p e l a  E D P.  N u m  p e r í o d o  d e  g r a n d e s

t r a n s f o r m a ç õ e s  s o c i e t á r i a s  n o  B r a s i l ,  t e m- s e

r e v e l a d o  d e  a c r e s c i d a  i m p o r t â n c i a  a  e x i s t ê n c i a

d e  u m  G a b i n e t e  n a  E D P  c o m u m a  v i s ã o

i n t e g r a d a  d a s  á r e a s  m a i s  r e l e v a n t e s  e  c r í t i c a s

d o s  n e g ó c i o s  n e s t e  p a í s .  O  G L B  a c o m p a n h a  e

m o n i t o r i z a  a  e v o l u ç ã o  d a s  o p e r a ç õ e s  n o  B r a s i l ,

n a s  s u a s  d i f e r e n t e s  v e r t e n t e s ,  n o m e a d a m e n t e

e s t r a t é g i c a ,  f i n a n c e i r a ,  o p e r a c i o n a l  e  j u r í d i c o-

o r g a n i z a t i v a ,  r e fo r ç a n d o  t a m b é m  a  i n t e r a c ç ã o

e n t r e  a  E D P  e  a s  s u a s  p a r t i c i p a d a s  n a q u e l e

p a í s .

O G a b i n e t e  d e  P l a n e a m e n t o ,  C o n t r o l e  d e
G e s t ã o ,  C o n s o l i d a ç ã o  e  F i s c a l i d a d e  ( G C O )
e s t á  o r g a n i z a d o  e m q u a t r o  á r e a s  d e  a c t u a ç ã o :

( i )  a  á r e a  d e  C o n s o l i d a ç ã o  e  C o n t r o l o

C o r p o r a t i v o ,  q u e  t e m  c o m o  p r i n c i p a l  f u n ç ã o a

c o n s o l i d a ç ã o  e  r e p o r t e  c o n t a b i l í s t i c o,  ( i i )  a

á r e a  d e  P l a n e a m e n t o  e  C o n t r o le  d e  G e s t ã o

C o r p o r a t i v o ,  r e s p o n s á v e l  p e l o p l a n e a m e n t o

o p e r a c i o n a l  e  o r ç a m e n t o  d o  G r u p o , c o n t r o l o  d e

g e s t ã o ,  c o n t r o l o  o r ç a m e n t a l ,  r e p o r t e

f i n a n c e i r o ,  e l a b o r a ç ã o  d e “ b a l a n c e d

s c o r e c a r d s ” e  r e v i s ã o  d o s  p r o c e s s o s  e

s i s t e m a s  d e  o r ç a m e n t a ç ã o ,  ( i i i )  a  á r e a  d e

N o r m a l i z a ç ã o  C o n t a b i l í s t i c a  C o r p o r a t i v a

( n a c i o n a l ,  i n t e r n a c i o n a l  e  a m b i e n t a l ) e ( i v ) a

á r e a  d e  F i s c a l i d a d e  d o  G r u p o .  A s s u m i n d o a

l i d e r a n ç a d o  G r u p o n e s t a s c o m p e t ê n c i a s ,  o

G C O p r o s s e g u i u e m  2 0 0 4 c o m a

i m p l e m e n t a ç ã o ,  t r a n s v e r s a l  a  t o d o  o  G r u p o ,  d e
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O G a b i n e t e  d e  P l a n e a m e n t o  E n e r g é t i c o
( G P E ) f o i  c o n s t i t u í d o e m  2 0 0 3  c o m  o p r o p ó s i t o

d e  a p o i a r  o  G r u p o  c o m  u m a  v i s ã o  i n t e g r a d a  d e

t o d o  o “ p o r t f o l i o ” e  d o  s e u  p o s i c i o n a m e n t o

p r e s e n t e  e  f u t u r o  n o  m e r c a d o  i b é r i c o ,

p e r s p e c t i v a n d o  n e c e s s i d a d e s  e  o p ç õ e s  d e

“ s o u r c i n g ” d e  e n e r g i a .  N e s t e  s e n t i d o ,  o  G P E

c o n s t i t u i - s e  c o m o  u m a p l a t a f o r m a  o r g a n i z a t i v a

d e  a r t i c u l a ç ã o  e n t r e  a s  v á r i a s  á r e a s  d e

n e g ó c i o  d e  e l e c t r i c i d a d e  e  g á s  d o  G r u p o  p a r a

a  c o n c r e t i z a ç ã o  d a  n e c e s s á r i a  v i s ã o  i n t e g r a d a

d o  m e r c a d o  e  d a  a c t u a ç ã o  d o  G r u p o  E D P.

O G a b i n e t e  d e  R e c u r s o s  H u m a n o s  ( G R H )  t e m

p o r  f i n a l i d a d e a p o i a r  o  d e s e n v o l v i m e n t o  d a

o r g a n i z a ç ã o  e  d a s  p e s s o a s  a t r a v é s  d a

e l a b o r a ç ã o  d e  p o l í t i c a s  e  e s t r a t é g i a s

a l i n h a d a s  c o m  o s  o b j e c t i v o s  e  v a l o r e s  d o

G r u p o .  Te m  c o m o  p r i n c i p a i s  r e s p o n s a b i l i d a d e s

( i )  a  c o n c e p ç ã o  e  d e s e n v o l v i m e n t o  d e

e s t r a t é g i a s ,  p o l í t i c a s  e  p r o c e d i m e nt o s  d e  R H  e

P r e v e n ç ã o  e  S e g u r a n ç a  n o  Tr a b a l h o ,  ( i i )

n e g o c i a ç õ e s  c o m  p a r c e i r o s  s o c i a i s ,  ( i i i )  o

c o n t r o l o  d a  e x e c u ç ã o  d a  p o l í t i c a  d e  R H ,  ( i v )  o

d e s e n v o l v i m e n t o  d e  i n s t r u m e n t o s  d e  G e s t ã o

d a s  P e s s o a s ,  ( v )  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d a s  p o l í t i c a s

d e  a p o i o  s o c i a l  a o s  t r a b al h a d o r e s  e

r e f o r m a d o s ,  ( v i )  o  d e s e n v o l v i m e n t o  d e  u m a

c u l t u r a  d e  s e g u r a n ç a  e  ( v i i )  a  a d e q u a ç ã o  d o s

s i s t e m a s  c o r p o r a t i v o s  d e  R H  à  r e g u l a m e n t a ç ã o

e  l e g i s l a ç ã o  a p l i c á v e i s  e  à s  n e c e s s i d a d e s  d e

d e s e n v o l v i m e n t o  o r g a n i z a t i v o .

O G a b i n e t e  d e  R e g u l a ç ã o  e  Ta r i f a s  ( G R T )
t e m  c o m o  m i s s ã o  a p o i a r  a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

n a  t o m a d a  d e  d e c i s õ e s  n o  â m b i t o  d a

r e g u l a ç ã o  e  n o  r e l a c i o n a m e n t o  c o m  a s

d i v e r s a s  e n t i d a d e s  s u p e r v i s o r a s  d o  s e c t o r

e n e r g é t i c o .  O  G R T a c o m p a n h a  o

d e s e n v o l v i m e n t o  e  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d a s  n o v a s

D i r e c t i v a s  E u r o p e i a s  d a  E l e c t r i c i d a d e  e  d o  G á s

N a t u r a l  e  e s t u d a o s  i m p a c t o s  d e c o r r e n t e s  d a

c o n c r e t i z a ç ã o  d o  M I B E L .  A  l i b e r a l i z a ç ã o  d o s

s e c t o r e s  e n e r g é t i c o s  e a  r e g u l a ç ã o  d o s

“ m o n o p ó l i o s  n a t u r a i s ” ,  c o n s u b s t a n c i a m- s e

a t r a v é s  d e  a l t e r a ç õ e s  p r o f u n d a s  a o  n í v e l

l e g i s l a t i v o ,  r e g u l a m e n t a r  e  o r g a n i z a t i v o ,  c u j a s

i m p l i c a ç õ e s  n a  r e n t a b i l i d a d e  d a s  e m p r e s a s

i m p o r t a  e s t u d a r ,  o b r i g a n d o  a o

d e s e n v o l v i m e n t o  d e  m o d e l o s  e c o n ó m i c o -

- f i n a n c e i r o s  e  d e  e s t u d o s  t a r i f á r i o s .

G a b i n e t e  d e  R e l a ç õ e s  c o m  I n v e s t i d o r e s
( G R I ) ( v e r  1 . 1 0 . )

A o G a b i n e t e  d e  S i s t e m a s  d e  I n f o r m a ç ã o
( G S I )  c o m p e t e  p r o m o v e r  o  a l i n h a m e n t o  d o s

S i s t e m a s  d e  I n f o r m a ç ã o  d o  G r u p o  c o m  o s

o b j e c t i v o s  d e  n e g ó c i o  e  c o m  a  e v o l u ç ã o  d a

t e c n o l o g i a ,  a p o i a r  o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  n a  d e f i n i ç ã o  d o s  o b j e c t i v o s ,

p o l í t i c a s  e  n o r m a s  n a  á r e a  d o s S i s t e m a s  e  d a s

Te c n o l o g i a s  d e  I n f o r m a ç ã o  e  a  c o n t r a t a ç ã o

g l o b a l  d e  b e n s  e  s e r v i ç o s .  O  G S I  t e m  a i n d a  p o r

m i s s ã o  a u x i l i a r  a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  n a

d e f i n i ç ã o  d a  e s t r a t é g i a  d e  S i s t e m a s  e

Te c n o l o g i a s  d e  I n f o r m a ç ã o  d o  G r u p o  e

e s t a b e l e c e r  o  P l a n o  D i r e c t o r  d e  S i s t em a s ,

d e f i n i r  o  m o d e l o  d e  a r q u i t e c t u r a  d e  s i s t e m a s  e

t e c n o l o g i a ,  p r o m o v e r  a  s e g u r a n ç a  i n f o r m á t i c a

e  e f e c t u a r  o  p l a n e a m e n t o ,  o r ç a m e n t o  e

c o n t r o l o  d e  g e s t ã o  d o s  s i s t e m a s  e  t e c n o l o g i a s

d e  i n f o r m a ç ã o .

O G a b i n e t e  J u r í d i c o  ( G J R )  p r e s t a  a s s e s s o r i a

j u r í d i c a  d i r e c t a  a o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

e  à  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,  b e m  c o m o  a o s

r e s t a n t e s  G a b i n e t e s  e  à s  d i v e r s a s  S o c i e d a d e s

d o  G r u p o  q u e  a  s o l i c i t e m .  A c o m p a n h a  e

d i v u l g a  a  e v o l u ç ã o  l e g i s l a t i v a  d e  i n t e r e s s e

p a r a  o s  n e g ó c i o s  s o c i a i s ,  c o m  e s p e c i a l  r e l e v o

a  q u e  r e s p e i t a  a o  s e c t o r  e l é c t r i c o .  C o l a b o r a  n a

e l a b o r a ç ã o  d e  e s t u d o s  e  p a r e c e r e s  j u r í d i c o s

d a  E U R E L E C T R I C .  D e s e m p e n h a  a c t i v i d a d e  d e

c o n t e n c i o s o ,  p a t r o c i n a n d o  a  E D P  e  d i v e r s a s

o u t r a s  s o c i e d a d e s  d o  G r u p o  e m  a c ç õ e s

j u d i c i a i s ,  d e  n a t u r e z a  c i v i l ,  a d m i n i s t r a t i v a  e

f i s c a l .

O P r o j e c t o  N e g ó c i o  d o  G á s  ( P N G )  é  r e s p o n s á v e l

p e l a  e x p a n s ã o  d a  E D P  p a r a  o  n e g ó c i o  d o  g á s

n a t u r a l .  A s  s u a s  f u n ç õ e s  i n c l u e m  a  c o o r d e n a ç ã o

d a s  a c t i v i d a d e s  n e c e s s á r i a s  à  e n t r a d a  n o

m e r c a d o  d o  g á s  e  a o  d e s e n v o l v i m e n t o  d o

q u e  l h e  e s t á  a s s o c i a d o ,  n a  p e r s p e c t i v a  d a

m a x i m i z a ç ã o  d a s  s i n e r g i a s  e n t r e  o  g á s  e

a  e l e c t r i c i d a d e .

u m  s i s t e m a i n t e g r a d o  d e  i n f o r m a ç ã o

c o n t a b i l í s t i c a  d e  g e s t ã o e  c o n t r o l o  c o r p o r a t i v o .
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HUMANOS
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G A B I N E T E  D E  A R T I C U L A Ç Ã O  C O R P O R A T I V A

(1) Distribuição de electricidade
(2) Poderá eventualmente ser transformado em Comité mais tarde.

Estrutura Matricial de Gestão
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J á  n o  i n í c i o  d e  2 0 0 5 ,  e  c o n s i d e r a n d o  a

n e c e s s i d a d e  d e  a d o p t a r  u m  m o d e l o  d e  g e s t ã o

q u e  c o n s u b s t a n c i e  o  c a r á c t e r  d e  G r u p o

E m p r e s a r i a l  I b é r i c o  a s s u m i d o  p e l a  E D P  n a

s e q u ê n c i a  d o  r e f o r ç o  d e  p a r t i c i pa ç ã o  n a

H i d r o C a n t á b r i c o ,  a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  d e c i d i u

a t r i b u i r  a o  C e n t r o  C o r p o r a t i v o  a s  f u n ç õ e s  d e

C e n t r o  C o r p o r a t i v o  I b é r i c o  e  a p r o v a r  u m a

e s t r u t u r a  m a t r i c i a l  d e  g e s t ã o  e  d e  r e p o r t e ,  d e

â m b i t o  g e o g r á f i c o  e  f u n c i o n a l ,  c o n s t i t u í d a  p o r

c o m i t é s  d e  g e s t ã o ,  c o nf o r m e  o  e s q u e m a

a b a i x o  a p r e s e n t a d o .

n a  á r e a  d a  d e f e s a  d o  a m b i e n t e ,  e l e i t a s  p e l a

A s s e m b l e i a  G e r a l ,  a  s a b e r :  E d u a r d o  O l i v e i r a

F e r n a n d e s  ( C o o r d e n a d o r ) ,  C a r l o s  A l b e r t o

P i m e n t a ,  G o n ç a l o  R i b e i r o  Te l e s ,  M a r i a  Te r e s a

A n d r e s e n  e  Á l v a r o  J o s é  P a t r í c i o  C o s t a .

1 . 3 . C o n s e l h o  d e  A m b i e n t e

O  C o n s e l h o  d e  A m b i e n t e  é  u m  d o s  m a i s

a n t i g o s  ó r g ã o s  f u n c i o n a i s  d a  E D P  q u e  g o z a  d e

p r e v i s ã o  e s t a t u t á r i a  e x p r e s s a  d e s d e  1 9 9 1 .

E n c o n t r a m - s e  a t r i b u í d a s  a o  C o n s e l h o  d e

A m b i e n t e  d e t e r m i n a da s c o m p e t ê n c i a s

c o n s u l t i v a s j u n t o  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  e m  m a t é r i a  a m b i e n t a l ,  i n c l u i n d o

a  f o r m u l a ç ã o  d e  p a r e c e r e s  e  r e c o m e n d a ç õ e s

s o b r e  o  i m p a c t o  a m b i e n t a l  d e  p r o j e c t o s  a

p r o m o v e r  p e l o  G r u p o  E D P.

O  C o n s e l h o  d e  A m b i e n t e  é  c o m p o s t o  p o r c i n c o

p e r s o n a l i d a d e s d e  r e c o n h e c i d a  c o m p e t ê n c i a

1 .4 . C o m i s s õ e s E s p e c í f i c a s

Te m - s e ,  p r o g r e s s i v a m e n t e ,  g e r a d o  c o n s e n s o

i n t e r n a c i o n a l  s o b r e  a  i m p o r t â n c i a –  n o  p l a n o

d a  e f i c i ê n c i a  d e  c o n t r o l o ,  a c r é s c i m o  d e  v a l o r

p a r a  o s  a c c i o n i s t a s  e  r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l

c o r p o r a t i v a –  d a  i n s t i t u i ç ã o  d e  e s t r u t u ra s

i n t e r n a s  e s p e c i a l i z a d a s ,  n o  s e i o  d a s  q u a i s  s e

a g i l i z e  a  p r o s s e c u ç ã o  d e  o b j e c t i v o s  s o c i a i s

e s p e c í f i c o s ,  e m  c u j a  e s t r u t u r a ç ã o ,  p o r é m ,  s e

d e v e  t e r  e m  c o n t a  a  p r o t e c ç ã o  f a c e  a

o b j e c t i v o s  r e a i s  d i v e r g e n t e s  e ,  b e m  a s s i m ,  u m

p r i n c í p i o  d e  e q u i l i b r a d a  c o n c e n t r a ç ã o  q u e ,

s e m  c a i r  e m  d i l u i ç ã o  d e  c o m p e t ê n c i a s ,  p o s s a

e f e c t i v a m e n t e  m i n i m i z a r  o s  c u s t o s  d e  c o n t r o l o

e  s u p e r v i s ã o .
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D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o

P o r  o u t r o  l a d o ,  t e m  s i d o  t a m b é m  s a l i e n t a d o  o

p r i n c í p i o  d o  a j u s t a m e n t o  d a s  c o m i s s õ e s

i n t e r n a s  à s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  c a d a  c o n t e x t o

n a c i o n a l ,  s u b l i n h a n d o ,  p o r  e x e m p l o ,  a s

r e c e n t e s “ g u i d e l i n e s ” d e f i n i d a s  n a

R e c o m e n d a ç ã o  d a  C o m i s s ã o  E u r o p e i a  d e  1 5  d e

F e v e r e i r o  d e  2 0 0 5  ( q u e  o s  E s t a d o s- M e m b r o s  d a

U n i ã o  E u r o p e i a  s ã o  c o n v i d a d o s  a  p r o m o v e r  a t é

3 0  d e  J u n h o  d e  2 0 0 6 )  q u e  a s  c o m i s s õ e s

i n t e r n a s  t ê m  u m  p a p e l  r e l ev a n t e  s o b r e t u d o  n o s

d o m í n i o s  e m  q u e  a  p r o b a b i l i d a d e  d e  c o n f l i t o s

d e  i n t e r e s s e s  a  n í v e l  d a  g e s t ã o  é  m a i s

e l e v a d a ,  p e r m i t i n d o ,  d e s i g n a d a m e n t e ,  a

p r o s s e c u ç ã o  d e  u m a  s u p e r v i s ã o  e f i c a z  d a

g e s t ã o  o u  u m a  m a i s  a d e q u a d a  p r e p a r a ç ã o  d a s

d e c i s õ e s  a  t o m a r  p e l o  p r ó p r i o C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  c o m  a  f i n a l i d a d e  d e  m e l h o r a r  o

g o v e r n o  d a s  s o c i e d a d e s  c o t a d a s .

E s t e s  p r i n c í p i o s  e  o r i e n t a ç õ e s  q u e  s ã o  a g o r a

r e c o m e n d a d o s  p e l a  C o m i s s ã o  E u r o p e i a ,  n a

e s t e i r a  d a  e x p e r i ê n c i a  i n t e r n a c i o n a l ,  e m

e s p e c i a l ,  n o s  E s t a d o s  U n i d o s  d a  A m é r i c a , t ê m

e s t a d o  p r e s e n t e s  n a  r e f l e x ã o  l e v a d a  a  c a b o

p e l a  E D P  e  n a  d e c i s ã o  p o n d e r a d a  s o b r e  a

i n s t i t u i ç ã o  d e  c o m i s s õ e s  i n t e r n a s  e s p e c í f i c a s .

C o m  e f e i t o ,  e n q u a n t o  s o c i e d a d e  c o m  v a l o r e s

m o b i l i á r i o s  a d m i t i d o s  à  n e g o c i a ç ã o  n a N e w

Yo r k  S t o c k  E x c h a n g e,  a  E D P  e n c o n t r a- s e  s u j e i t a

n ã o  s ó  à s  r e g r a s  j u r í d i c a s  n a c i o n a i s  e

c o m u n i t á r i a s  a p l i c á v e i s ,  m a s  i g u a l m e n t e  a

d e t e r m i n a d a  l e g i s l a ç ã o  e  r e g u l a m e n t a ç ã o

n o r t e - a m e r i c a n a  d e  v a l o r e s  m o b i l i á r i o s ,

i n c l u i n d o  o “ S a r b a n e s  O x l e y  A c t ” d e  J u l h o  d e

2 0 0 2  e  à  r e g u l a m e n t a ç ã o  d e  e x e c u ç ã o

a p r o v a d a  p e l a  S e c u r i t i e s  a n d  E x c h a n g e

C o m m i s s i o n  e  p e l a  p r ó p r i a  N e w  Yo r k  S t o c k

E x c h a n g e .

A s  r e f e r i d a s  l e g i s l a ç ã o  e  r e g u l a m e n t a ç ã o

c o n s t i t u í r a m  u m  g u i a  e s s e n c i a l  p a r a  a l g u m a s

d a s  a l t e r a ç õ e s  o r g â n i c a s  o c o r r i d a s  n a  E D P

d u r a n t e  o  p r e s e n t e  m a n d a t o ,  d e s t a c a n d o- s e a

c r i a ç ã o ,  e m  2 0 0 3 ,  d e  u m a  C o m i s s ã o  d e

A u d i t o r i a  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a

E D P,  c o m  f u n ç õ e s  s i g n i f i c a t i v a s  n o  d o m í n i o  d a

v i g i l â n c i a ,  d a  p r e p a r a ç ã o  d a  i n f o r m a ç ã o

f i n a n c e i r a  e  d o  f u n c i o n a m e n t o  d o s  s i s t e m a s  d e

c o n t r o l o ,  b e m  c o m o  d e  u m a  C o m i s s ã o  d e

C o n t r o l o  e  P r o c e d i m e n t o s  d e  D i v u l g a ç ã o  d e

I n f o r m a ç ã o ,  c u j a  p r i n c i p a l  f u n ç ã o  c o n s i s t e  n o

c o n t r o l o  d o  p r o c e s s o  i n t e r n o  d e  c e r t i f i c a ç ã o

e n c a d e a d a  d e  i n f o r m a ç ã o  p a r a  o  e f e i t o  d e

p r e p a r a ç ã o  d a s  c o n t a s  a n u a i s .

1 . 4 . 1 . C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  d o  C o n s e l h o
d e  A d m i n i s t r a ç ã o

A  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  d a  E D P c o n s t i t u i u m a

c o m i s s ã o  e s p e c í f i c a  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  c o m p o s t a  p o r  t r ê s

A d m i n i s t r a d o r e s  i n d e p e n d e n t e s ,  à  q u a l  f o r a m

a t r i b u í d a s ,  p o r  d e l e g a ç ã o  d o  ó r g ã o  d e

a d m i n i s t r a ç ã o ,  c o m p e t ê n c i a s  e s p e c í f i c a s  e m

m a t é r i a  d e  s u p e r v i s ã o  d a  i n f o r m a ç ã o

f i n a n c e i r a  d a  s o c i e d a d e  e  d e  a c o m p a n h a m e n t o

d a  a c t i v i d a d e  d o  a u d i t o r  e x t e r n o ,  d o  a u d i t o r

i n t e r n o  e  d o s  s i s t e m a s  i n t e r n o s  d e  c o n t r o l o .

O s  a c t u a i s  m e m b r o s  d e s t a  c o m i s s ã o  s ã o  o s

A d m i n i s t r a d o r e s  J o s é  M a n u e l  Tr i n d a d e  N e v e s

A d e l i n o  ( P r e s i d e n t e ) ,  L u í s  F i l i p e  R o l i m  d e

A z e v e d o  C o u t i n h o  e  A n t ó n i o  A f o n s o  P i n t o

G a l v ã o  L u c a s .

E s t ã o  a t r i b u í d a s  à  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a

a s  s e g u i n t e s  f u n ç õ e s :

• S u p e r v i s i o n a r  o  c u m p r i m e n t o  e  a  c o r r e c t a

a p l i c a ç ã o  d o s  p r i n c í p i o s  e  n o r m a s

c o n t a b i l í s t i c a s  e m  v i g o r ,  e m  a r t i c u l a ç ã o

c o m  a  a c t i v i d a d e  d e s e n v o l v i d a  p e l o  ór g ã o

d e  f i s c a l i z a ç ã o  e  p e l o  a u d i t o r  e x t e r n o ,

p r o m o v e n d o  e  s o l i c i t a n d o  a  t r o c a  d e

i n f o r m a ç õ e s  n e c e s s á r i a s  p a r a  o  e f e i t o ;

• A n a l i s a r  a  i n f o r m a ç ã o  f i n a n c e i r a

t r i m e s t r a l ,  s e m e s t r a l  e  a n u a l ,  e l a b o r a n d o

u m  r e l a t ó r i o ,  s e m  c a r á c t e r  v i n c u l a t i v o ,

a c e r c a  d e s s a s  c o n t a s  p a r a  a p r e c i a ç ã o  p e l o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  a n t e s  d e  e s t e

p r o c e d e r  à  r e s p e c t i v a  a p r o v a ç ã o  e

a s s i n a t u r a ,  p o d e n d o  e s s e  r e l a t ó r i o  i n c l u i r

n o m e a d a m e n t e  r e c o m e n d a ç õ e s  a o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  e m  m a t é r i a  d e

p r e s t a ç ã o  d e  i n f o r m a ç ã o  a o s  a c c i o n i s t a s ;

• A p r e s e n t a r  a o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

u m a  p r o p o s t a  p a r a  d e s i g n a ç ã o  d o  a u d i t o r
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e x t e r n o  d a  s o c i e d a d e  e  d e t e r m i n a ç ã o  d a

r e s p e c t i v a  r e m u n e r a ç ã o ;

• A c o m p a n h a r  a  a c t i v i d a d e  e  a s  v i c i s s i t u d e s

d a  r e l a ç ã o  c o n t r a t u a l  c o m  o  a u d i t o r

e x t e r n o ,  i n c l u i n d o  r e c o m e n d a ç õ e s  n o

â m b i t o  d o  r e l a c i o n a m e n t o  e n t r e  o  C o n s e l h o

d e  A d m i n i s t r a ç ã o ,  a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  o u

A d m i n i s t r a d o r e s  e  o  a u d i t o r  e x t e r n o  e m

r e l a ç ã o  à  i n f o r m a ç ã o  f i n a n c e i r a ,  b e m  c o m o

p r o c e d e r  à  a p r e c i a ç ã o  d a  o b j e c t i v i d a d e  e

i n d e p e n d ê n c i a  d o  a u d i t o r  e x t e r n o ;

• V e r i f i c a r  a  c o n f o r m i da d e  e  a d e q u a ç ã o  d a s

d e s p e s a s  c o m  a  a u d i t o r i a  r e l a t i v a m e n t e  à

s u a  e f i c i ê n c i a ,  i n c l u s i v a m e n t e  m e d i a n t e  a

a p r e s e n t a ç ã o  d e  p a r e c e r  s o b r e  a

c o n t r a t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s ,  d i r e c t a  o u

i n d i r e c t a m e n t e ,  à  e n t i d a d e  q u e  p r e s t a  o s

s e r v i ç o s  d e  a u d i t o r  e x t e r n o  o u  a  e n t i d a d e s

q u e  c o m  e l a  e s t e j a m  e m  r e l a ç ã o  d e  g r u p o

o u  d e  r e d e ;

• D i s c u t i r  c o m  o  a u d i t o r  e x t e r n o  o  â m b i t o  e

e s c o p o  d a  a u d i t o r i a ,  p a r a  e f e i t o s  d e

a p r e s e n t a ç ã o  d e  r e c o m e n d a ç õ e s  à

C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  o u  a o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ;

• D i s c u t i r  o  c o n t e ú d o  d o  r e l a t ó r i o  d e

a u d i t o r i a  a n u a l  c o m  o  a u d i t o r  e x t e r n o ,

n o m e a d a m e n t e  n o  q u e  r e s p e i t a  a  e v e n t u a i s

r e s e r v a s  a p r e s e n t a d a s ,  p a r a  e f e i t o s  d e

a p r e s e n t a ç ã o  d e  r e c o m e n d a ç õ e s  à

C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  o u  a o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ;

• P r o p o r  a o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

m e d i d a s  d e s t i n a d a s  a  m e l h o r a r  o

f u n c i o n a m e n t o  d o s  s i s t e m a s  i n t e r n o s  d e

c o n t r o l o  e  a  a u d i t o r i a  i n t e r n a ;

• D e b a t e r  o  c o n t e ú d o  d o  r e l a t ó r i o  d e

c o n t r o l o  i n t e r n o  c o m  o  a u d i t o r  i n t e r n o ;  e

• D e f i n i r  e  i m p l e m e n t a r  o s  p r o c e d i m e n t o s

r e s p e i t a n t e s  a o  r e c e b i m e n t o  e  t r a t a m e n t o

d e  r e c l a m a ç õ e s  e m  m a t é r i a  c o n t a b i l í s t i c a ,

d e  c o n t r o l o s  c o n t a b i l í s t i c o s  i n t e r n o s  e  d e

a u d i t o r i a ,  b e m  c o m o  d e  q u e i x a s

a p r e s e n t a d a s  p o r  t r a b a l h a d o r e s

r e l a t i v a m e n t e  a  p r á t i c a s  c o n t a b i l í s t i c a s  o u

d e  a u d i t o r i a .

P a r a  a  p r o s s e c u ç ã o  d a s  f u n ç õ e s  a s s i n a l a d a s ,

a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  p od e  c o n t r a t a r

s e r v i ç o s  d e  c o n s u l t o r e s e x t e r n o s e  r e a l i z a r  a s

d i l i g ê n c i a s  n e c e s s á r i a s  j u n t o s  d o s  s e r v i ç o s  e

d a s  s o c i e d a d e s  d o  G r u p o  E D P.

O s  m e m b r o s  d a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  s ã o

A d m i n i s t r a d o r e s  i n d e p e n d e n t e s  d e  a c o r d o  c o m

o s  c r i t é r i o s  d e f i n i d o s  n o  a r t i g o  1 . º , n . º  2  d o

R e g u l a m e n t o  d a  C M V M  n . º  7 / 2 0 0 1  ( c o n f o r m e

a l t e r a d o  p e l o  R e g u l a m e n t o  d a  C M V M

n . º 1 1 / 2 0 0 3 ) .  D e s d e  a  s u a  c o n s t i t u i ç ã o ,  a

C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  t e v e  l o g o  e m

c o n s i d e r a ç ã o  c r i t é r i o s  d e  i n d e p e n d ê n c i a  d o s

s e u s  m e m b r o s ,  t a i s  c o m o  a  i n e x i s t ê n c i a  d e

q u a l q u e r  r e l a ç ã o  l a b o r a l  o u  v í n c u l o  c o n t r a t u a l

c o m  a  E D P  e  r e s p e c t i v a s  p a r t i c i p a d a s ,  n e m

c o m  a c c i o n i s t a s  c o m  p a r t i c i p a ç ã o  i g u a l  o u

s u p e r i o r  a  2 %  o u  e n t i d a d e s  e m  r e l a ç ã o  d e

d o m í n i o  o u  d e  g r u p o  c o m  e s s e s  a c c i o n i s t a s .

A s  a l u d i d a s  c a r a c t e r í s t i c a s  e  f u n ç õ e s  d a

C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a ,  d e f i n i d a s  h á  c e r c a  d e  2

a n o s ,  a p r e s e n t a m - s e  c o n s o n a n t e s  c o m  a s  q u e

s ã o  a g o r a  p r o p o s t a s  p e l a  C o m i s s ã o  E u r o p e i a

n a  R e c o m e n d a ç ã o  d e  1 5  d e  F e v e r e i r o  d e  2 0 0 5 .

E m b o r a  a  r e f e r i d a  R e c o m e n d a ç ã o  n ã o  s e j a

a i n d a  a p l i c á v e l  a  n í v e l  i n t e r n o ,  c o n s t a t a- s e

q u e  n o  q u e  r e s p e i t a  à  s u a  c o m p o s i ç ã o ,  a

C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  i n t e g r a  e x c l u s i v a m e n t e

3  A d m i n i s t r a d o r e s  N ã o  E x e c u t i v o s ,  c u j o  p e r f i l

d e  i n d e p e n d ê n c i a  c o r r e s p o n d e ,  e m  g e r a l ,

à q u e l e  p r e c o n i z a d o  p e l a  C o m i s s ã o  E u r o p e i a .

D e  i g u a l  f o r m a ,  a s  f u n ç õ e s  a t r i b u í d a s  à

C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  d a  E D P  s ã o  c o m p a t í v e i s

c o m  o  p a p e l  p r o p o s t o  p e l a  C o m i s s ã o  E u r o p e i a

p a r a  o  c o m i t é  d e  a u d i t o r i a  d a s  s o c i e d a d e s

c o t a d a s  n a s  á r e a s  d o s  p r o c e d i m e n t o s  i n t e r n o s

e  d a  a u d i t o r i a .

A  c o n s t i t u i ç ã o  d a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a ,

e x p e r i ê n c i a  p i o n e i r a  e m  m a té r i a  d e  g o v e r n o

s o c i e t á r i o  e m  P o r t u g a l ,  t e m  c o n t r i b u í d o  p a r a  o

r e f o r ç o  d o s  m e c a n i s m o s  i n t e r n o s  d e  c o n t r o l o

n o  s e i o  d a  E D P,  e m  v i r t u d e  d a  a c t u a ç ã o  d e

m e m b r o s  d o  ó r g ã o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o
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i n d e p e n d e n t e s  q u e  d i s p õ e m  d e  e f e c t i v a s

c o m p e t ê n c i a s  d e  v i g i l â n c i a .  C o m o  é a s s i n a l a d o

a  n í v e l  i n t e r n a c i o n a l ,  a  a c t u a ç ã o  d e s t a

c o m i s s ã o  a s s u m e  d e s t a q u e  n o  d o m í n i o  d o

r e f o r ç o  d o s  m e c a n i s m o s  d e  c o n t r o l o  i n t e r n o  d a

g e s t ã o ,  a t r a v é s  d e  u m a  i n t e r v e n ç ã o  “ e x - a n t e ”

q u e  c o n t r i b u i  p a r a  e l i m i n a r  e  p r e v e n i r

e v e n t u a i s  s i t u a ç õ e s  d e  c o n f l i t o s  d e  in t e r e s s e s

e  p a r a  a u m e n t a r  a  t r a n s p a r ê n c i a  d a  g e s t ã o .

D u r a n t e  o  a n o  d e  2 0 0 4 ,  a  C o m i s s ã o  d e

A u d i t o r i a  p r o s s e g u i u  a c t i v a m e n t e  a  s u a

a c t i v i d a d e  n o  â m b i t o  d a s  c o m p e t ê n c i a s  q u e

l h e  e s t ã o  a t r i b u í d a s ,  t e n d o  r e a l i z a d o  2 9

r e u n i õ e s .

1 . 4 . 2 .  O u t r a s  C o m i s s õ e s

C o m i s s ã o  d e  C o n t r o l o  e  P r o c e d i m e n t o s  d e
D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o  ( C D I )

A  C D I  t e m  a  s e u  c a r g o  t r ê s f u n ç õ e s

p r i m o r d i a i s :

• I d e n t i f i c a r  e  a n a l i s a r  o s  f a c t o s  i n f o r m a t i v o s

q u e  d e v a m  s e r  p e r i o d i c a m e n t e  t o r n a d o s

p ú b l i c o s  p e l a  e m p r e s a ;

• P a r t i c i p a r  n a  r e v i s ã o  d a  i n f o r m a ç ã o

p r e s t a d a  p e r i o d i c a m e n t e  p e l a  E D P,  n o

â m b i t o  d a  p r e p a r a ç ã o  d o s  r e l a t ó r i o s  e

o u t r o s  c o m u n i c a d o s  a o  m e r c a d o ;  e

• A v a l i a r  t r i m e s t r a l m e n t e  o s  m e c a n i s m o s  d e

c o n t r o l o  e  d i v u l g a ç ã o  d a  i n f o r m a ç ã o  d a

E D P.

A s s i m ,  e s t a  c o m i s s ã o  c o n s t i t u i- s e  c o m o  u m a

e s t r u t u r a  o r g a n i z a t i v a  r e s p o n s á v e l  p e l o

a c o m p a n h a m e n t o  e  a v a l i a ç ã o  d o s  m e c a n i s m o s

d e  c o n t r o l o  e  p r o c e d i m e n t o s  d e  i n f o r m a ç ã o ,

c o m p r e e n d e n d o - s e  n o  P r o j e c t o  d e  C e r t i f i c a ç ã o

d a  I n f o r m a ç ã o  d o  G r u p o  E D P  d e  q u e  f a z e m

i g u a l m e n t e  p a r t e  u m  G r u p o  d e  Tr a b a l h o  d o

P r o j e c t o ,  l i d e r a d o  p e l o  G a b i n e t e  d e  A u d i t o r i a

I n t e r n a  e m  l i g a ç ã o  e s t r e i t a  c o m  a  C o m i s s ã o

E x e c u t i v a ,  e  E q u i p a s  d a s  Á r e a s  d e  N e g ó c i o

r e s p o n s á v e i s  p e l o s  p r o c e d i m e n t o s  d e  c o n t r o l o

d e  c a d a  s e c t o r  d e  a c t i v i d a d e .

A  c o m p o s i ç ã o  d a  C D I  i n t e g r a  o s  r e s p o n s á v e i s

p e l o s  G a b i n e t e s  d e  R e l a ç õ e s  c o m  I n v e s t i d o r e s ,

A u d i t o r i a  I n te r n a ,  J u r í d i c o , P l a n e a m e n t o ,

C o n t r o l e d e  G e s t ã o ,  C o n s o l i d a ç ã o e

F i s c a l i d a d e ,  G e s t ã o  F i n a n c e i r a ,  R e g u l a ç ã o  e

Ta r i f a s ,  R e c u r s o s  H u m a n o s ,  A m b i e n t e  e

S e c r e t a r i a  G e r a l d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

c o m  i n t e r v e n ç ã o  n a  p r e p a r a ç ã o  d e  i n f o r m a ç ã o ,

b e m  c o m o  o s  r e s p o n s á v e i s  p e l a s  p r i n c i p a i s

á r e a s  d e  n e g ó c i o  d a  e m p r e s a .

C o m i t é  G e r a l  d e  C o n t r o l o  d e  R i s c o  ( C G C R )

O  C G C R  t e m  c o m o a t r i b u i ç õ e s :

• E f e c t u a r  u m a  c o r r e c t a  m o n i t o r i z a ç ã o  e

a v a l i a ç ã o  d o  p e r f i l  d e  r i s c o  d o  G r u p o  E D P ;

• P r o p o r  r e c o m e n d a ç õ e s  s o b r e  o s

p r o c e d i m e n t o s  e  l i m i t e s  d e  r i s c o  p a r a  a

a p r e c i a ç ã o  e  a p r o v a ç ã o  p e l a  C o m i s s ã o

E x e c u t i v a ;  e

• A n a l i s a r  s i t u a ç õ e s  e x t r a o r d i n á r i a s  e m

t e r m o s  d e  R i s c o .

N o  â m b i t o  d o  CG C R  f o i  c r i a d o  u m  S u b- C o m i t é

d e  R i s c o s  E n e r g é t i c o s  e  F i n a n c e i r o s  ( S C R E F )

c o m  r e s p o n s a b i l i d a d e s  a o  n í v e l  d a  á r e a  d e

“ Tr a d i n g ” e  d a  á r e a  F i n a n c e i r a ,  c o m p e t i n d o- l h e

n o m e a d a m e n t e  a  m o n i t o r i z a ç ã o  o p e r a c i o n a l

d a s  d e c i s õ e s  d o  C G C R  e  a  g e s t ã o  d o s  r i s c o s

c o m u n s  à s  á r e a s  f i n a n c e i r a s  e  d e “ Tr a d i n g ” .

1 . 5 . C u m p r i m e n t o  d o  “S a r b a n e s  -  O x l e y  A c t ”

A  l e i “ S a r b a n e s - O x l e y ” ,  p u b l i c a d a  e m  J u l h o  d e

2 0 0 2 ,  o b r i g a  t o d a s  a s  e m p r e s a s  r e g i s t a d a s  n a

S e c u r i t i e s  a n d  E x c h a n g e  C o m i s s i o n  ( S E C )  à

c e r t i f i c a ç ã o  d o  r e s p e c t i v o  r e l a t ó r i o  a n u a l

q u a n t o  à  t o t a l i d a d e  e  e x a c t i d ã o  d a  i n f o r m a ç ã o

n e l e  c o n t i d a ,  b e m  c o m o  a  d i v u l g a r

p u b l i c a m e n t e  o  r e s u l t a d o  d a  a v a l i a ç ã o  d o

c o n t r o l o  i n t e r n o  d a  i n f o r m a ç ã o  f i n a n c e i r a

d i v u l g a d a  p a r a  o  m e r c a d o .

C i e n t e  d o s  b e n e f í c i o s  q u e  a  a d o p ç ã o  d o s

p r i n c í p i o s  e  d a s  p r á t i c a s  p r e c o n i z a d a s  n a  l e i

“ S a r b a n e s - O x l e y ” t e r i a m  n a  t r a n s p a r ê n c i a  d a s

r e l a ç õ e s  d a  e m p r e s a  c o m  o  m e r c a d o ,  a  E D P
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l a n ç o u  u m  p r o j e c t o  c o m  o o b j e c t i v o  d e ,  e m

t e m p o  o p o r t u n o ,  c r i a r  a s  c o n d i ç õ e s  q u e  l h e

p e r m i t a m  c u m p r i r  c a b a l m e n t e  o s  r e q u i s i t o s

d a q u e l a .

A s s i m ,  n u m a  p r i m e i r a  f a s e ,  o  p r o j e c t o

c e n t r o u - s e  n o  e s t a b e l e c i m e n t o  e

i m p l e m e n t a ç ã o  d e  p r o c e d i m e n t o s  e  c o n t r o l o s

d e  d i v u l g a ç ã o  d a  i n f o r m a ç ã o  c o ns i s t e n t e s  c o m

o  d i s p o s t o  n a  s e c ç ã o  3 0 2  d a r e f e r i d a l e i  e

o r i e n t a d o s  f u n d a m e n t a l m e n t e  p a r a  o s  p r o d u t o s

d e  r e p o r t e  o b r i g a t ó r i o  p a r a  o  m e r c a d o

a m e r i c a n o .

A c t u a l m e n t e ,  o  p r o j e c t o  a b r a n g e  P o r t u g a l ,

E s p a n h a  e  B r a s i l  e  c e n t r a- s e  e m :

• L e v a n t a m e n t o ,  d o c u m e n t a ç ã o ,  a v a l i a ç ã o  e

c o r r e c ç ã o  d e  l a c u n a s  e  f r a g i l i d a d e s

i d e n t i f i c a d a s  n o  c o n t r o l o  i n t e r n o :

• D o s  f l u x o s  d e  i n f o r m a ç ã o  r e l a t i v a  a

a c o n t e c i m e n t o s  e  t r a n s a c ç õ e s  c o m

i m p a c t o  m a t e r i a l m e n t e  r e l e v a n t e  n a s

d e m o n s t r a ç õ e s  f i n a n c e i r a s  d a  E D P ;  e

• D o s  c o n t r o l o s  r e l a t i v o s  a o s  r e s t an t e s

c o m p o n e n t e s  d o  m o d e l o  d e  r e f e r ê n c i a

C O S O  ( C o m m i t t e e  o f  S p o n s o r i n g

O r g a n i z a t i o n s  o f  t h e  Tr e a d w a y

C o m i s s i o n ) .

• F o r m a l i z a ç ã o d o s  p r o c e d i m e n t o s  d e  g e s t ã o

d o  c o n t r o l o  i n t e r n o  e m  c o n f o r m i d a d e  c o m

o s  r e q u i s i t o s  d a  r e f e r i d a l e i .

O  o b j e c t i v o d e s t e s  t r a b a l h o s c o n s i s t e

e s s e n c i a l m e n t e e m :

• M o n i t o r a r ,  d e  m o d o  m a i s  e f i c a z ,  o

f u n c i o n a m e n t o  d o  c o n t r o l o  i n t e r n o  d a

i n f o r m a ç ã o  f i n a n c e i r a  e ,

c o n s e q u e n t e m e n t e ,  a c t u a r  m a i s

r a p i d a m e n t e  n o  s e n t i d o  d e  c o r r i g i r  l a c u n a s

o u  f r a g i l i d a d e s p o t e n c i a l m e n t e

c o m p r o m e t e d o r a s  d a  q u a l i d a d e  d a

i n f o r m a ç ã o  d i s p o n i b i l i z a d a ;  e

• F u n d a m e n t a r ,  d e  m o d o m a i s  o b j e c t i v o ,  a

a v a l i a ç ã o  d o  c o n t r o l o  i n t e r n o  d a

i n f o r m a ç ã o  f i n a n c e i r a  a  q u e,  n o s  t e r m o s  d a

l e i S a r b a n e s - O x l e y ,  e s t á  o b r i g a d a .

1 .6 . A u m e n t o  d e  c a p i t a l  s o c i a l  d a  E D P

E m 2 9  d e  J u l h o  d e  2 0 0 4  a  E D P a n u n c i o u  q u e

i r i a  r e f o r ç a r  d a  s u a  p o s i ç ã o  a c c i o n i s t a  n a

H i d r o C a n t á b r i c o  p a r a  9 5 , 7 % ,  a t r a v é s  d a

a q u i s i ç ã o  d e  u m a  p a r t i c i p a ç ã o  a d i c i o n a l  d e

5 6 , 2 %  p o r  u m  m o n t a n t e  d e  1, 2  m i l  m i l h õ e s  d e

e u r o s ,  f i n a n c i a d o  a t r a v é s  d e  a u m e n t o  d e

c a p i t a l d a  E D P,  q u e  v e i o  a  s e r  i n t e g r a l m e n t e

s u b s c r i t o  e  r e a l i z a d o .

A  t r a n s a c ç ã o  f o i  c o m u n i c a d a  à  C o m i s s ã o

E u r o p e i a ,  t e n d o  a  D i r e c ç ã o G e r a l  d a

C o n c o r r ê n c i a  d i v u l g a d o ,  e m  9  d e  S e t e m b r o  d e

2 0 0 4 ,  a  s u a  d e c i s ã o  d e  n ã o  o p o s i ç ã o  à

o p e r a ç ã o .

N o  d i a  4  d e  N o v e m b r o  d e  2 0 0 4 , n a  s e q u ê n c i a

d e  a u t o r i z a ç ã o  a p r o v a d a  e m  A s s e m b l e i a  G e r a l

E x t r a o r d i n á r i a ,  r e a l i z a d a  n o  d i a  7  d e  O u t u b r o

d e  2 0 0 4 ,  o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P

d e l i b e r o u  a  r e a l i z a ç ã o  d o  a u m e n t o  d e  c a p i t a l ,

a t r a v é s  d a  o f e r t a  p ú b l i c a  d e  s u b s c r i ç ã o ,

r e s e r v a d a  a o s  a c c i o n i s t a s ,  d e  6 5 6 . 5 3 7 . 7 1 5

n o v a s  a c ç õ e s  c o m  o  v a l o r  n o m i n a l  d e  1  e u r o

c a d a ,  a o  p r e ç o  u n i t á r i o  d e  1 , 8 4  e u r o s .

Principais datas relativas à Oferta Pública de Subscrição:

Início de transacção das acções ex-rights

Período de subscrição 12 a 25 de Novembro de 2004

Período de negociação de direitos 12 a 19 de Novembro de 2004

Admissão à negociação das novas acções 7 de Dezembro de 2004

A  o f e r t a  p ú b l i c a  d e  s u b s c r i ç ã o  d o  a u m e n t o  d e

c a p i t a l  d a  E D P  f o i  t o t a l m e n t e  s u b s c r i t a  p e l o

e x e r c í c i o  d e  d i r e i t o s  e  p e l o s  p e d i d o s

s u p l e m e n t a r e s  d e  a c ç õ e s  s o b r a n t e s .

O  m o n t a n t e  d e  s u b s c r i ç õ e s  p o r  e x e r c í c i o  d e

d i r e i t o s  a s c e n d e u  a  6 2 4 . 3 6 5 . 8 2 7  a c ç õ e s ,  t e n d o

s i d o  p e d i d a s  8 4 2 . 7 2 0 . 3 1 3  a c ç õ e s  e m  r a t e i o .

A s s i m ,  a  p r o c u r a  t o t a l  a s c e n d e u  a

1 . 4 6 7 . 0 8 6 . 1 4 0  a c ç õ e s ,  e q u i v a l e n te  a  2 , 2 3  v e z e s

o  m o n t a n t e  t o t a l  d e  a c ç õ e s  o f e r e c i d a s .

Tr a t o u - s e  d a  m a i o r  o p e r a ç ã o  d e  a u m e n t o  de

c a p i t a l  j a m a i s  r e a l i z a d a n o  m e r c a d o  d e

c a p i t a i s e m  P o r t u g a l  e  u m a  d a s  m a i o r e s  n a

E u r o p a  e m  2 0 0 4 .

9 de Novembro de 2004
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1 . 7. E D P  n o  M e r c a d o  d e  C a p i t a i s

A s  a c ç õ e s  r e p r e s e n t a t i v a s  d o  c a p i t a l  s o c i a l  d a

E D P  f o r a m  i n i c i a l m e n t e  a d m i t i d a s  à  n e g o c i a ç ã o

n o  m e r c a d o  d e  c o t a ç õ e s  o f i c i a i s  d a  E u r o n e x t

L i s b o n  ( e n t ã o  d e n o m i n a d a  B o l s a  d e  V a l o r e s  d e

L i s b o a )  e m  1 6  d e  J u n h o  d e  1 9 9 7 .

A c t u a l m e n t e  a  E D P  t e m  a d m i t i d a s  à  n e g o c i a ç ã o ,

n a  E u r o n e x t  L i s b o n ,  2 . 9 3 6 . 2 2 2 . 9 8 0  a c ç õ e s

o r d i n á r i a s ,  c o m  o  v a l o r  n o m i n a l  d e  1  e u r o ,

r e p r e s e n t a t i v a s  d e  8 0 , 3 0 %  d o  s e u  c a p i t a l  s o c i a l .

E n c o n t r a m - s e  a i n d a  a d m i t i d o s  à  n e g o c i a ç ã o

s e i s  e m p r é s t i m o s  o b r i g a c i o n i s t a s  d a  E D P :

A  E D P  e s t á  e n t r e  a s  e m p r e s a s  p o r t u g u e s a s  c o m

m a i o r  p e s o  r e l a t i v o  n o  í n d i c e  d a  E u r o n e x t

L i s b o n ,  o  P S I 2 0 ,  n a  o r d e m  d o s  1 9 % , s e n d o

i g u a l m e n t e u m a  d a s  s e t e  e m p r e s a s

p o r t u g u e s a s  c o m  r e p r e s e n t a t i v i d a d e  n o í n d i c e

E u r o n e x t  1 0 0  c o m  u m  p e s o  n a  o r d e m  d o s

0 , 5 7 % .  A  a c ç ã o  E D P  c o n s t i t u i  t a m b é m ,  u m a

r e f e r ê n c i a  e m  v á r i o s  í n d i c e s  e u r o p e u s ,  t a i s

c o m o  o  D o w  J o n e s  E u r o s t o x x  U t i l i t i e s ,

c a l c u l a d o s  c o m  b a s e  n a  p e r f o r m a n c e  b o l s i s t a

d a s  p r i n c i p a i s  e  m a i s  r e p r e s e n t a t i v a s

e m p r e s a s  e u r o p e i a s  d o  s e c t o r  d e “ U t i l i t i e s ” .

N o  p e r í o d o  c o m p r e e n d i d o  e n t r e  3 1  d e

D e z e m b r o  d e  2 0 0 3  e  3 1  d e  D e z e m b r o  d e  2 0 0 4 ,

a s  a c ç õ e s  E D P  v a l o r i z a r a m - s e  1 1 , 1 % ,  t e n d o

p a s s a d o  d o s  2 , 0 1  e u r o s  ( v a l o r  a j u s t a d o  p e l o

d e s t a q u e  d o s  d i r e i t o s  d e  s u b s c r i ç ã o  a o

a u m e n t o  d e  c a p i t a l )  p a r a  o s  2 , 2 3  e u r o s ,  o  q u e

c o r r e s p o n d e  a  u m  a u m e n t o  d e  2 2  c ê n t i m o s  p o r

a c ç ã o .

D u r a n t e  a  m a i o r  p a r t e  d o  a n o,  a  E D P

a c o m p a n h o u  a  p e r f o r m a n c e  d a s  p r i n c i p a i s

c o n g é n e r e s  e u r o p e i a s ,  t e n d o,  n o  e n t a n t o ,

f e c h a d o  2 0 0 4  e m “ u n d e r p e r f o r m a n c e ” f a c e  a o

í n d i c e  D o w  J o n e s  E u r o p e  S t o x x  U t i l i t i e s  ( q u e

v a l o r i z o u  2 4 , 8 %  e m  2 0 0 4 ) .

A i n d a  a s s i m ,  e  f a c e  a o  P S I 2 0  ( + 1 2 , 6 %  e m

2 0 0 4 ) ,  a  E D P  a p r e s e n t o u  u m  b o m  d e s e m p e n h o ,

c o n s i d e r a n d o  q u e  a s a c ç õ e s  d a P T  e d o  B C P ,

r e s p e c t i v a m e n t e  o  p r i m e i r o  e  o  t e r c e i r o  t í t u l o

c o m  m a i o r  p e s o  n o  P S I 2 0 , v a l o r i z a r a m  7 %  e

1 3 %  r e s p e c t i v a m e n t e .

Obrigações ISIN Code Maturidade Cupão Bolsa

22ª Emissão PTEDPROE0003 02-06-06
Euribor 6m -
10,0bp Euronext Lisbon

23ª Emissão PTEDPSOE0002 20-12-11
Euribor 6m -
12,5bp Euronext Lisbon

24ª Emissão - 05-01-05
Euribor 6m -
10,0bp Euronext Lisbon

25ª Emissão PTEDPKOE0000 23-11-08
Euribor 6m +
22,5bp Euronext Lisbon

1ª Emissão
EMTN (1) XS0103383286 29-10-09

Taxa fixa EUR
6,400% Londres, Frankfurt

2ª Emissão
EMTN (1) XS0126990778 28-03-11

Taxa fixa EUR
5,875% Paris

(1) EMTN – Euro Medium Term Notes

Londres, Euronext

P a r a  a l é m  d a  E u r o n e x t  L i s b o n ,  a  E D P  t e m

v a l o r e s  m o b i l i á r i o s  r e p r e s e n t a t i v o s  d o  s e u

c a p i t a l  s o c i a l  i g u a l m e n t e  a d m i t i d o s  n a  B o l s a

d e  V a l o r e s  d e  F r a n k f u r t  e  n a  B o l s a  d e  N o v a

I o r q u e  ( N e w  Yo r k  S t o c k  E x c h a n g e -  N Y S E ) ,  s o b  a

f o r m a  d e “ G l o b a l  D e p o s i t a r y  R e c e i p t s” ( G D R ’ s )

e “ A m e r i c a n  D e p o s i t a r y  S h a r e s” ( A D S ’ s ) ,

r e s p e c t i v a m e n t e .

A d i c i o n a l m e n t e ,  a s  a c ç õ e s  E D P  c o n s t i t u e m

a c t i v o  s u b j a c e n t e  a  c o n t r a t o s  d e  f u t u r o s

t r a n s a c c i o n a d o s  n a  p r a ç a  d e  L i s b o a .

EDP –  Energias de Portugal, S.A.
Acções

Capital Social € 3.656.537.715
Valor Nominal das Acções € 1,00
Nº de Acções 3.656.537.715
Data de entrada em bolsa 16 Junho 1997

Euronext Lisbon Acções
Reuters RIC EDPP.IN
Bloomberg EDP PL
ISIN EDP0AM0009

New York Stock Exchange ADS’s
Reuters RIC EDP.N
Bloomberg EDP US
ISIN US2683531097

Bolsa de Frankfurt GDR’s
Bloomberg EDP GR
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Evolução comparativa da cotação das acções da EDP em 2004

A  a c ç ã o  E D P  é  a c t u a l m e n t e  u m  d o s  t í t u l o s  c o m

m a i o r  l i q u i d e z  d o  m e r c a d o  n a c i o n a l .  O  v a l o r

d e  m e r c a d o  d o  G r u p o  E D P,  c a l c u l a d o  c o m  b a s e

n a  s u a  c a p i t a l i z a ç ã o  b o l s i s t a  a  3 1  d e

D e z e m b r o  d e  2 0 0 4 ,  a s c e n d i a  a  8 . 1 5 4  m i l h õ es

d e  e u r o s ,  o  e q u i v a l e n t e  a  7 %  d a  c a p i t a l i z a ç ã o

t o t a l  d e  a c ç õ e s  d a  E u r o n e x t  L i s b on  q u e ,  n o

f i n a l  d e s s e  a n o ,  a s c e n d i a  a  1 1 3 . 2 6 4  m i l h õ e s  d e

e u r o s .  E m  2 0 0 4 ,  f o r a m  t r a n s a c c i o n a d a s  n e s t e

m e r c a d o  d e  c o t a ç õ e s  o f i c i a i s  c e r c a  d e  2 . 4 7 7

m i l h õ e s  d e  a c ç õ e s  E D P,  o  q u e  c o r r e s p o n d e  a

u m a  m é d i a  d i á r i a  d e  1 0  m i l h õ e s  d e  a c ç õ e s  e  a

c e r c a  d e  8 4 %  d o  t o t a l  d e  a c ç õ e s  E D P  a d m i t i d a s

à  n e g o c i a ç ã o  n e s t e  m e r c a d o .  E m  t e r m o s  d e

v o l u m e  d e  n e g ó c i o s ,  a s  a c ç õ e s  E D P

r e p r e s e n t a r a m  o  e q u i v a l e n t e  a  2 0 %  ( 5 . 4 7 1

m i l h õ e s  d e  e u r o s )  d o  v o l u m e  g l o b a l  de  a c ç õ e s

t r a n s a c c i o n a d o  n o  m e r c a d o  r e g u l a m e n t a d o

l i s b o e t a  ( 2 7 . 7 4 5  m i l h õ e s  d e  e u r o s ) .

F a c t o r e s  i n f l u e n c i a d o r e s  d a  e v o l u ç ã o  d a
c o t a ç ã o d a s a c ç õ e s E D P

O  a n o  d e  2 0 0 4  f o i  c a r a c t e r i z a d o  p o r  u m a

p e r f o r m a n c e  m u i t o  p o s i t i v a  d o s  p r i n c i p a i s

í n d i c e s  b o l s i s t a s ,  s u p o r ta d a  e m  a l g u n s  s i n a i s

d e  r e c u p e r a ç ã o  e c o n ó m i c a  e  m e l h o r i a  d a

p e r f o r m a n c e  f i n a n c e i r a  d a s  e m p r e s a s .

A p ó s  u m  p e r í o d o  i n i c i a l  d e  a l g u m a  i n c e r t e z a

q u a n t o  à  s u s t e n t a b i l i d a d e  d o  c r e s c i m e n t o

e c o n ó m i c o ,  à  e v o l u ç ã o  d a s  t a x a s  d e  j u r o  e  a o

a u m e n t o  a c e n t u a d o  d o s  p r e ç o s d o  p e t r ó l e o ,

o b s e r v o u - s e  u m a  v a l o r i z a ç ã o  b o l s i s t a

c o n t i n u a d a  d a s  p r i n c i p a i s “ u t i l i t i e s ” e u r o p e i a s .

EDP vs PSI20 vs DJ Euro Stoxx Utilities
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A t é  m e i o  d o  a n o ,  o  c o m p o r t a m e n t o  d a  a c ç ã o

E D P  f o i  f a v o r a v e l m e n t e  i n f l u e n c i a d o  p e l a

p e r f o r m a n c e  p o s i t i v a  d o s  m e r c a d o s  m u n d i a i s  e

p o r  u m  c o n j u n t o  d e  f a c t o re s  a u s p i c i o s o s

l i g a d o s  à  a c t i v i d a d e  c o r r e n t e  d o  G r u p o  E D P.

N o  q u e  r e s p e i t a  a o s  f a c t o r e s  e n d ó g e n o s ,  a

a c ç ã o  E D P  i n c o r p o r o u ,  d u r a n t e  o  i n í c i o  d e

2 0 0 4 ,  o s  o b j e c t i v o s  e s t r a t é g i c o s  d e l i n e a d o s

p e l a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,  p a r a  o  t r i é n i o

2 0 0 4 - 2 0 0 6 ,  a p r e s e n t a d o s  e m  D ez e m b r o  d e

2 0 0 3  e m  L o n d r e s  a  a n a l i s t a s  f i n a n c e i r o s  e

i n v e s t i d o r e s  i n s t i t u c i o n a i s .  A  b o a  a c e i t a ç ã o

d e s t e s  o b j e c t i v o s  t e v e  r e f l e x o  n a  m e l h o r i a  d o s

p r e ç o s  a l v o  p a r a  a  a c ç ã o  E D P,  r e c o m e n d a d o s

p e l o s  a n a l i s t a s  f i n a n c e i r o s  d u r a n t e  a  p r i m e i r a

m e t a d e  d o  a n o .

D e  s a l i e n t a r  q u e  o s  d e s e n v o l v i m e n t o s  n o

p r o c e s s o  d e  r e e s t r u t u r a ç ã o  d o  s e c t o r

e n e r g é t i c o  e m  P o r t u g a l ,  n o m e a d a m e n t e  o s

r e l a t i v o s  à  i n t e g r a ç ã o  d e  a c t i v o s  d e  g á s  d a

G a l p  E n e r g i a  n a  E D P,  i n f l u e n c i a r a m ,  t a n t o

p o s i t i v a  c o m o  n e g a t i v a m e n t e,  o

c o m p o r t a m e n t o  d a  a c ç ã o  E D P  n o m e r c a d o  d e

c a p i t a i s d u r a n t e  o  a n o  d e 2 0 0 4 .

A s s i m ,  p o r  u m  l a d o ,  o  a c o r d o  d e  p r i n c í p i o s

c e l e b r a d o  e m  F e v e r e i r o  e n t r e  a  E D P  e  a  E n i
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D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o

S . p . A . ,  q u e  e s t a b e l e c e u  a s  b a s e s  d e

e n t e n d i m e n t o  q u a n t o  à  j u n ç ã o  d a s  f i l e i r a s  d a

e l e c t r i c i d a d e  e  d o  g á s ,  f o i  o b s e r v a d o  p e l o

m e r c a d o  c o m o  u m  p a s s o  d e f i n i t i v o  n a

r e d e f i n i ç ã o  d o  s e c t o r  d a  e n e r g i a  e m  P o r t u g a l .

P o r  o u t r o ,  a  d e c l a r a ç ã o  d e  o p o s i ç ã o à

o p e r a ç ã o  p r o f e r i d a  e m  D e z e m b r o  p e l a

C o m i s s ã o  E u r o p e i a  v e i o  c u l m i n a r  u m  p e r í o d o

e m  q u e  o  c o m p o r t a m e n t o  d a  a c ç ã o  f o i

i n f l u e n c i a d o  n e g a t i v a m en t e  d e v i d o  a o  f l u x o

n o t i c i o s o  q u e  a n t e c i p a v a  e s t a  d e l i b e r a ç ã o  e m

s e n t i d o  d e s f a v o r á v e l .

E m  D e z e m b r o ,  a  d i v u l g a ç ã o  p e l a  E R S E  d o s

p a r â m e t r o s  r e g u l a t ó r i o s  p a r a  2 0 0 5  p a r a  a  E D P

D i s t r i b u i ç ã o ,  t e r á  c o n s t i t u í d o  t a m b é m  f a c t o r  d e

d e p r e s s ã o  d a  a c ç ã o ,  u m a  v e z  q u e  o  ní v e l  d e

p r o v e i t o s  f i x a d o  n ã o  p e r m i t e ,  a i n d a ,  a

i m e d i a t a  c o n v e r g ê n c i a  p a r a  o s  n í v e i s  d e

r e n t a b i l i d a d e  d o s  a c t i v o s .

E m  m e a d o s  d e  D e z e m b r o ,  f o r a m  a p r e s e n t a d o s ,

e m  L o n d r e s ,  a  a n a l i s t a s  f i n a n c e i r o s  e

i n v e s t i d o r e s  i n s t i t u c i o n a i s ,  o s  o b j e c t i v o s

e s t r a t é g i c o s  d a  ED P  p a r a  o  t r i é n i o  2 0 0 5- 2 0 0 7 .

J á  n o s  ú l t i m o s  d i a s  d e  2 0 0 4  f o i  p u b l i c a d o  o

D e c r e t o - L e i  n º  2 4 0 / 2 0 0 4 , d e  2 7  d e  D e z e m b r o ,

q u e  a t r i b u i  o  d i r e i t o  a  c o m p e n s a ç õ e s  p e l a

c e s s a ç ã o  a n t e c i p a d a  d o s  C o n t r a t o s  d e

A q u i s i ç ã o  d e  E n e r g i a  ( C A E ’ s )  r e s p e i t a n t e s  a o s

c e n t r o s  e l e c t r o p r o d u t o r e s  v i n c u l a d o s d o

S i s t e m a  E l é c t r i c o  P ú b l i c o  ( S E P )  p o r t u g u ê s ,  b e m

c o m o o  m o d o e  o  m o m e n t o  d o  s e u  p a g a m e n t o .

C o n s i d e r a n d o  q u e  o  d i s p o s t o  n e s s e  d i p l o m a

g a r a n t e  a  n e u t r a l i d a d e  d a  e x t i n ç ã o  d o s  C A E’ s

e ,  s o b r e t u d o ,  a  p o s s i b i l i d a d e  d e  s e  p r o c e d e r  à

t i t u l a r i z a ç ã o  d a s  c o m p e n s a ç õ e s  q u e  v e n h a m  a

s e r  a t r i b u í d a s  a o s  p r o d u t o r e s  v i n c u l a d o s ,  f i c o u

a s s i m  r e s o l v i d o  u m  d o s  f a c t o r e s  d e  i n c e r t e z a

s u s c e p t í v e l  d e  a f e c t a r  o  c o m p o r t a m e n t o  d a

a c ç ã o  E D P,  t e n d o  p r o v a v e l m e n t e  i n f l u e n c i a d o

d e  f o r m a  p o s i t i v a  a  p e r f o r m a n c e  d e s s e  t ít u l o .

E m  2 7  d e  J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ,  a  E D P  f o r m a l i z o u  o s

c o n t r a t o s  d e  c e s s a ç ã o  a n t e c i p a d a  d o s  C A E’ s

c o m  a  R E N ,  c u j o s  e f e i t o s  s ó  s e  p r o d u z i r ã o  c o m

a  e f e c t i v a  e n t r a d a  e m  v i g o r  d o  M I B E L .
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D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o

P r i n c i p a i s  m a r c o s  n a  e v o l u ç ã o  d a  c o t a ç ã o  d a  a c ç ã o  E D P  e m  2 0 0 4

# Data Descrição

1 6Fev EDP celebra acordo quadro com a Eni tendente à aquisição de controlo da fileira do gás natural em Portugal
2 3Mar Anúncio dos Resultados Anuais de 2003
3 11Mar Atentados em Madrid
4 17Mar Proposta do Plano Nacional de Atribuição de Licenças de Emissão de dióxido de carbono para Portugal
5 31Mar Assembleia Geral Anual / EDP conclui conjunto de acordos tendentes à aquisição do negócio do gás da Galp, em conjunto

com a Eni e a REN
6 27Abr “Ex-Dividend” Date
7 29Abr Anúncio dos Resultados 1º Trimestre 2004
8 29Jul Anúncio dos Resultados 1º Semestre 2004 / EDP anuncia reforço da posição accionista na HidroCantábrico para 95,7%,

através da aquisição de uma participação adicional de 56,2% detida pela EnBW, CajAstur e Cáser
9 10Set Comissão Europeia autoriza aumento de participação da EDP na HidroCantábrico para 95,7%

10 16Set Nomeação da KPMG como auditor externo para o triénio 2004-2006
11 20Set Autoridade da Concorrência adopta decisão de não oposição à aquisição pela EDP de 12,92% da Portgás
12 7Out Assembleia Geral Extraordinária
13 20Out HidroCantábrico e Ono celebram acordo para venda de participação de 34,964% na Retecal
14 22Out ANEEL revê em baixa tarifas de electricidade da Bandeirante
15 25Out Anúncio dos Resultados 3º Trimestre 2004
16 26Out EDP fecha acordo de opção de compra de participações na Turbogás e na Portugen
17 4Nov EDP anuncia aumento de capital social em 656.537.715 euros
18 19Nov EDP informa acerca do procedimento de apreciação jus-concorrencial pela Comissão Europeia da aquisição de controlo

conjunto da GDP - Gás de Portugal, SGPS, S.A.
19 30Nov Operação de Aumento de Capital da EDP (1,2 mil milhões de euros) totalmente subscrita
20 6Dez ERSE Divulga Parâmetros, Tarifas e Preços para a energia eléctrica e outros serviços em 2005 / Comunicado do C.A.da EDP

acerca dos acontecimentos relevantes de 2004
21 9Dez Comissão Europeia delibera quanto à aquisição de controlo conjunto da GDP- Gás de Portugal
22 13Dez EDP exerce opção de compra sobre participações na Turbogás e Portugen
23 15Dez EDP anuncia objectivos estratégicos para o triénio 2005-2007
24 16Dez EDP conclui reforço da posição accionista para 95,7% do capital da HidroCantábrico
25 17Dez EDP vende participação da FAFEN à Petrobrás
26 27Dez Publicação do Decreto-Lei relativo à cessação antecipada dos CAE’ s
27 29Dez Exercício das opções de compra e venda relativas a empresas de distribuição de Gás Natural em Portugal
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Indicadores - Mercado de Capitais

2004 2002 2001 2000 1999 1997

Cotação de início - 1,58 2,43 3,52 3,50 3,79 3,49 3,49
Cotação de fecho - 2,09 1,59 2,44 3,52 3,47 3,75 3,48
Cotação máxima - 2,14 2,50 3,64 4,22 4,36 4,99 4,04
Cotação mínima - 1,38 1,47 2,29 3,10 2,82 3,40 2,64

Cotação de início 1,52 2,33 3,38 3,36 3,64 3,35 3,35
Cotação de fecho 2,01 1,53 2,34 3,38 3,33 3,60 3,34
Cotação máxima 2,06 2,40 3,50 4,05 4,19 4,79 3,88
Cotação mínima 1,33 1,41 2,20 2,98 2,71 3,26 2,54

Cotação de início 16,79 22,19 33,50 34,75 45,50 38,38 25,84
Cotação de fecho 26,37 16,80 21,80 33,88 34,88 44,56 38,75
Cotação máxima 26,50 22,19 34,31 39,50 50,04 54,50 39,63
Cotação mínima 15,10 14,56 20,90 25,81 29,00 38,38 25,84

Acções EDP (1) 31% -35% -31% 2% -8% 8% 12%
ADSs EDP 57% -23% -36% -3% -22% 15% 12%
PSI20 16% -26% -25% -13% 9% 25% 20%
Dow Jones Eurostoxx Utilities 10% -27% -11% 7% -5% 32% 19%
Euronext 100 13% -33% -20% - - - -

Volume na Euronext Lisboa (M. euros) 2.800,2 2.489,5 3.475,5 4.535,4 3.450,1 4.364,0 2.226,1
Volume médio diário (M. euros) 11,0 10,1 14,1 18,4 13,9 17,6 16,4

Volume na NYSE (M. dólares) 40,8 43,1 33,2 73,2 55,4 179,4 301,5
Volume médio diário (M. dólares) 0,2 0,2 0,2 0,4 0,3 0,8 2,2

Número de Acções Transaccionadas (M.) (2) 1.587,5 1.294,2 1.228,9 1.308,4 1.024,2 1.078,0 726,7
Número de ADRs Transaccionados (M.) 2,0 2,0 2,3 1,3 2,5 1,5 3,9 8,5
Número Total de Acções Emitidas (M.) 3.656,5 3.000,0 3.000,0 3.000,0 3.000,0 3.000,0 3.000,0 3.000,0

Acções privatizadas no final do ano (M.) 2.936,2 2.099,1 2.099,1 2.099,1 2.099,1 1.499,1 1.499,1 899,8
% do Capital já privatizado 80% 70% 70% 70% 70% 50% 50% 30%
Número de Acções Próprias a 31 Dez (M.) 14,3 21,4 17,4 11,7 2,4 1,8 0,0 0,0

Rotação do Capital (acções privatizadas) 84,4% 75,6% 61,7% 58,5% 62,3% 68,3% 71,9% 80,8%
Rotação do Capital (ADRs) 0,7% 0,9% 1,1% 0,6% 1,2% 1,0% 2,6% 9,5%

Capitalização bolsista no final do ano 8.154,1 6.270,0 4.770,0 7.320,0 10.560,0 10.398,0 11.250,0 10.431,0

Variação anual da cotação (1) 0,22 0,48 -0,82 -1,04 0,05 -0,27 0,26 -0,01
Dividendo Bruto por Acção distribuído no ano 0,090 0,090 0,113 0,140 0,140 0,140 0,130 -
Rendibilidade total do Accionista 16% 37% -30% -27% 6% -4% 12%

Resultado Líquido (M. euros) 440,2 381,1 335,2 450,8 549,0 513,9 522,8 464,0
Resultado distribuído (M. euros) 336,4 270,0 270,0 339,0 419,0 419,0 419,0 388,6

Pay out 76% 71% 81% 75% 76% 82% 80% 84%
Dividendo por acção 0,092 0,090 0,090 0,113 0,140 0,140 0,140 0,130

Dividend yield 4,1% 4,3% 5,7% 4,6% 4,0% 4,0% 3,7% 3,7%

Resultado Líquido 0,120 0,127 0,112 0,150 0,183 0,171 0,174 0,155
Dividendo relativo ao resultado do ano 0,092 0,090 0,090 0,113 0,140 0,140 0,140 0,130
Valor contabilístico 1,751 1,766 1,831 2,032 2,068 2,020 2,042 2,059

Price Earnings Ratio (final do ano) 18,5 x 16,5 x 14,2 x 16,2 x 19,2 x 20,2 x 21,5 x 22,5 x
Price to Book Value (final do ano) 0,8 x 1,2 x 0,9 x 1,2 x 1,7 x 1,7 x 1,8 x 1,7 x
Dividend yield 4,1% 4,3% 5,7% 4,6% 4,0% 4,0% 3,7% 3,7%
Earnings yield 5,4% 6,1% 7,0% 6,2% 5,2% 4,9% 4,6% 4,4%

(1) De forma a garantir comparabilidade, as cotações das acções EDP anteriores a 9/11/04 foram ajustadas pelo destaque dos direitos ao aumento de capital da EDP 2004.
(2) O Número de acções transaccionadas foi ajustado de forma a manter inalterado o Volume de Negócios diário, após o ajustamento à cotação referido em (1)

Indicadores de mercado

Liquidez das acções da EDP nos mercados

Valor de Mercado da EDP (M. euros)

Rendibilidade total do Accionista

Dividendos

Valores por acção (euros)

Acções da EDP na Euronext Lisboa (euros)

Cotação da EDP ajustada ao Aumento de Capital (euros) (1)

ADRs da EDP na NYSE (dólares norte-americanos)

Variação da cotação e de índices de referência

2,01
2,23
2,42
1,93

26,59
30,23
31,15

25,75

11%
15%
13%
25%

8%

5.470,9
21,1

124,3
0,5

2.477,2

19982003

12%
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E s t r u t u r a  A c c i o n i s t a  d a  E D P

P a r t i c i p a ç õ e s  Q u a l i f i c a d a s

D e  a c o r d o  c o m o  d i s p o s t o  n a  a l í n e a  e )  d o  n . º  1

d o  a r t i g o  8 . º  d o  R e g u l a m e n t o  d a  C M V M  n . º

4 / 2 0 0 4 ,  d e  1 1  d e  J u n h o,  p r e s t a - s e  a  s e g u i n t e

i n f o r m a ç ã o  r e s p e i t a n t e  à s  p a r t i c i p a ç õ e s

q u a l i f i c a d a s  d e t i d a s  p o r  a c c i o n i s t a s  n o  c a p i t a l

s o c i a l  d a  E D P,  à  d a t a d a  ú l t i m a  A s s e m b l e i a

G e r a l ,  r e a l i z a d a  e m 3 1  d e J a n e i r o d e  2 0 0 5 :

Estrutura Accionista da EDP

Accionistas Nº acções
%

Capital

%

Direitos
de Voto

Parpública - Participações Públicas
(SGPS), S.A. 569.951.698 15,59% 15,65%

Caixa Geral de Depósitos, S.A. 354.807.404 9,70% 9,74%
Caja de Ahorros de Asturias (CajAstur) 210.251.158 5,75% 5,00%
Iberdrola, S.A. 208.422.650 5,70% 5,00%
Banco Comercial Português, S.A. 185.390.516 5,07% 5,00%
BRISA - Participações, SGPS, S.A. 73.212.459 2,00% 2,01%
EDP (Acções próprias) 13.994.018 0,38% -
Restantes Accionistas 2.040.507.812 55,80%

Total 3.656.537.715 100,00%
Nota: De acordo com o disposto no nº 3 do art. 12º do contrato de sociedade da EDP,
nenhum accionista privado pode emitir votos que excedam 5% da totalidade dos votos
correspondentes ao capital social.

Estrutura Accionista

BCP

Brisa

CajAstur

CGD

Iberdrola

Parpública

Acções Próprias

Outros

A  r e p a r t i ç ã o  g e o g r á f i c a  d a  e s t r u t u r a  a c c i o n i s t a

d a  E D P  e r a ,  e m  3 1  d e  J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ,  a

s e g u i n t e :

Repartição Geográfica da Estrutura Accionista

59%

12%

10%8%

11%

Portugal

Espanha

Reino Unido

E.U.A.

Resto da Europa

Resto do Mundo

I m p u t a ç ã o  d e  d i r e i t o s  d e  v o t o ,  n o s  t e r m o s
d o  n . º  1  d o  a r t i g o  2 0 º  d o  C ó d i g o  d o s
Va l o r e s  M o b i l i á r i o s

Participações informadas pelos Accionistas

Accionistas Nº acções
%

Capital

Caixa Geral de Depósitos 353.994.300 9,68%
Fidelidade-Mundial 813.104 0,02%

Sub-Total 354.807.404 9,70%

Caja de Ahorros de Asturias (Cajastur) 202.250.158 5,53%
Cantabrica de Inversiones de Cartera, S.L.
(Sociedad Unipersonal), 8.001.000 0,22%

Sub-Total 210.251.158 5,75%

Banco Comercial Português, S.A. 184.995.602 5,06%
Órgãos de Adm. e Fiscalização do BCP, S.A. 44.914 0,00%
Fundação Banco Comercial Português 350.000 0,01%

Sub-Total 185.390.516 5,07%

BRISA Participações, S.G.P.S. 73.202.802 2,00%
Membros do Conselho de Administração da
BRISA Participações, S.G.P.S. 9.657 0,00%

Sub-Total 73.212.459 2,00%

P o l í t i c a  d e  D i s t r i b u i ç ã o  d e  D i v i d e n d o s

D e s d e  o  i n í c i o  d a  a d m i s s ã o  à  c o t a ç ã o  d a s

a c ç õ e s  E D P  n a  B o l s a  d e  V a l o r e s  d e  L i s b o a

( a c t u a l  E u r o n e x t  L i s b on ) ,  a  E D P  t e m  a n u a l m e n t e

p r o c e d i d o  a  u m a  c r i t e r i o s a  e  f u n d a m e n t a d a

d i s t r i b u i ç ã o  d e  d i v i d e n d o s ,  s e g u n d o  r e g r a s  d e

p r u d ê n c i a  e  d e  c r i a ç ã o  d e  v a l o r  p a r a  o s  s e u s

a c c i o n i s t a s .  E m  c o n s o n â n c i a  c o m  e s s a s  r e g r a s ,

o s  v a l o r e s  d o s  d i v i d e n d o s  d i s t r i b u í d o s  p e l a

E D P,  d e s d e  1 9 9 7 ,  s ã o  o s  s e g u i n t e s :

Dividendo líquido
Exercício

Data de
aprovação

Data de
pagamento

Dividendo
bruto Residentes Não Res.

1997 (1) 17-04-98 18-05-98 € 0,648 € 0,534 € 0,534
1998 (1) 11-05-99 28-05-99 € 0,698 € 0,620 € 0,620
1999 (1) 12-05-00 31-05-00 € 0,698 € 0,611 € 0,611
2000 (2) 10-05-01 31-05-01 € 0,140 € 0,119 € 0,119
2001 (2) 10-05-02 06-06-02 € 0,113 € 0,099 € 0,093
2002 (2) 22-05-03 18-06-03 € 0,090 € 0,079 € 0,074
2003 (2) 31-03-04 30-04-04 € 0,090 € 0,079 € 0,074

(1) Valores convertidos de escudos para euros aproximados à terceira casa decimal.
O valor bruto por acção referenciado na moeda em circulação à data do pagamento do
dividendo foi de 129$87 em 1997, 140$00 em 1998 e 140$00 em 1999.

(2) Após “stock split” em que cada acção foi substituída por cinco acções com o valor
nominal igual a um quinto do seu valor antes do “stock split”.

E m  r e l a ç ã o  a o  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 3 ,  o  C o n s e l h o

d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P  s u b m e t e u  à

a p r o v a ç ã o  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l  d e

A c c i o n i s t a s ,  r e a l i z a d a  e m  3 1  d e  M a r ç o  d e

2 0 0 4 ,  u m a  p r o p o s t a  d e  a p l i c a ç ã o  d o  r e s u l t a d o

l í q u i d o  d e  3 8 1 , 1  m i l h õ e s  d e  e u r o s ,  d o  q u a l

0%

0%

-

-
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2 7 0 , 0  m i l h õ e s  d e  e u r o s  s e  d e s t i n a v a m  a

d i s t r i b u i ç ã o  a o s  a c c i o n i s t a s  s o b  a  f o r m a  d e

d i v i d e n d o s .  A  p r o p o s t a  f o i  a p r o v a d a  c o m

9 9 , 9 8 7 2 %  d o s  v o t o s  e m i t i d o s  n a q u e l a

A s s e m b l e i a  G e r a l ,  t e n d o  s i d o  c o l o c a d o  a

p a g a m e n t o ,  e m  3 0  d e  A b r i l d e  2 0 0 4 ,  u m

d i v i d e n d o  b r u t o  d e  0 , 0 9  e u r o s  p o r  c a d a  a c ç ã o .

O s  e s t a t u t o s  d a E D P ,  e m  c o n f o r m i d a d e  c o m  a s

d i s p o s i ç õ e s  l e g a i s  v i g e n t e s ,  p r e v ê e m  q u e  o s

r e s u l t a d o s  d o  e x e r c í c i o  s e j a m  a p l i c a d o s ,

n o m e a d a m e n t e ,  p a r a :

• C o b e r t u r a  d o s  p r e j u í z o s  d e  e x e r c í c i o s

a n t e r i o r e s ;

• C o n s t i t u i ç ã o  o u  e v e n t u a l  r e i n t e g r a ç ã o  d a

r e s e r v a  l e g a l  e  d e  o u t r a s  r e s e r v a s

d e t e r m i n a d a s  p o r  l e i ;

• C o n s t i t u i ç ã o  o u  r e f o r ç o  d e  o u t r a s  r e s e r v a s

c o n s t i t u í d a s  p o r  d e l i b e r a ç ã o  t o m a d a  n a

A s s e m b l e i a  G e r a l ;

• D i s t r i b u i ç ã o  d e  d i v i d e n d o s  a  a c c i o n i s t a s ;  e

• A t r i b u i ç ã o  d e  g r a t i f i c a ç ã o  a o s

a d m i n i s t r a d o r e s  e  c o l a b o r a d o r e s ,  s e g u n d o

c r i t é r i o s  d e f i n i d o s  p e l a  A s s e m b l e i a  G e r a l .

D e  a c o r d o  c o m  o s  p r i n c í p i o s  c o n t a b i l í s t i c o s

g e r a l m e n t e  a c e i t e s  e m  P o r t u g a l ,

c o n s i d e r a m - s e  r e s u l t a d o s  d i s t r i b u í v e i s  s o b  a

f o r m a  d e  d i v i d e n d o s  a q u e l e s  q u e  re s u l t a m

a p ó s  a  d e d u ç ã o  d o s  p r e j u í z o s  t r a n s i t a d o s  d e

e x e r c í c i o s  a n t e r i o r e s  e  a  d o t a ç ã o  d e  5 %  p a r a

r e f o r ç o  d a  r e s e r v a  l e g a l ,  a t é  p e r f a z e r  a  q u i n t a

p a r t e  d o  c a p i t a l  s o c i a l  e  c o n s i d e r a d a s  t o d a s

a s  o u t r a s  l i m i t a ç õ e s  l e g a i s  e  e s t a t u t á r i a s

a p l i c á v e i s .

“ D i v i d e n d  P a y o u t ” e  “ D i v i d e n d  Y i e l d ”

A  E D P  t e m  s e g u i d o  u m a  p o l í t i c a  s u s t e n t a d a  d e

d i s t r i b u i ç ã o  d e  d i v i d e n d o s  q u e  p r o c u r a

c o n c i l i a r ,  p o r  u m  l a d o ,  a  e s t r i t a  o b s e r v â n c i a

p e l a s  d i s p o s i ç õ e s  l e g a i s  e  e s t a t u t á r i a s

r e l e v a n t e s ,  e ,  p o r  o u t r o  l a d o ,  a  p a r t i l h a  c o m

t o d o s  o s  s e u s a c c i o n i s t a s  d e  u m a  p a r c e l a

r e l e v a n t e  d o  v a l o r  c r i a d o  p e l o  G r u p o  e m

h a r m o n i a  c o m  a s  c o n d i ç õ e s  c o n c r e t a s  d a

e m p r e s a  e  d o  m e r c a d o .  A  p r o s s e c u ç ã o  d e s t a

p o l í t i c a  v i s a  p e r m i t i r  a  o b t e n ç ã o  p e l o s

a c c i o n i s t a s  d e  u m  a d e q u a d o  r e t o r n o  s o b r e  o

s e u  i n v e s t i m e n t o ,  s e m  c o mp r o m e t e r  a

c o n s e r v a ç ã o  d e  v a l o r  d a  e m p r e s a ,  c o n f o r m e

f i c a  e v i d e n c i a d o  p e l a  c o m p a r a ç ã o  c o m  a

d i s t r i b u i ç ã o  d e  d i v i d e n d o s  r e a l i z a d a  p e l a s

s u a s  c o n g é n e r e s  i b é r i c a s :

Dividend Payout (%)
Dividendo distribuído/Resultado Líquido

83,8 80,1 81,5 76,3 75,2 80,5
70,8

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

EDP Endesa Iberdrola Union Fenosa

Dividend Yield (%)
Dividendo distribuído por acção/Cotação fecho de final de ano

3,7 3,7 4,0 4,0
4,6

5,7

4,3

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

EDP Endesa Iberdrola Union Fenosa

C o m  s u j e i ç ã o  à  s i t u a ç ã o  f i n a n c e i r a  d a e m p r e s a

e  n a  m e d i d a  e m  q u e  s e  v e r i f i q u e m  a s

p r e v i s õ e s  a p r e s e n t a d a s  n o  p l a n o  e s t r a t é g i c o

p a r a  2 0 0 5 - 2 0 0 7 ,  é  i n t e n ç ã o  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P,  n o  q u e  r e s p e i t a  a o

m o n t a n t e  g l o b a l  d e  d i v i d e n d o s  d i s t r i b u í d o s ,

a p r e s e n t a r  u m  c r e s c i m e n t o  a n u a l  d e ,

a p r o x i m a d a m e n t e ,  7 %  a  8 %  p o r  a n o ,  p a r a  o

p e r í o d o  c o m p r e e n d i d o  e n t r e  2 0 0 5  e  2 0 0 7 .

N o  p r i m e i r o  a n o  e m  q u e  o c o r r e r  a  d i s t r i b u i ç ã o

d e  d i v i d e n d o s  a p ó s  o  a u m e n t o  d o  c a p i t a l

r e a l i z a d o  e m N o v e m b r o  d e  2 0 0 4 ,  o  v a l o r

g l o b a l  d o s  d i v i d e n d o s  a  d i s t r i b u i r  p e l a  E D P

d e v e r á  s e r  a j u s t a d o  p e l o  e f e i t o  t é c n i c o

d e c o r r e n t e  d a q u e l e  a u m e n t o ,  c o n s i d e r a n d o - s e

p a r a  t a l  a  c o t a ç ã o  d e  f e c h o  d a  a c ç ã o  E D P  n a

E u r o n e x t  L i s b o n ,  n o  ú l t i m o  d i a  d e  n e g o c i a ç ã o

c o m  d i r e i t o s  d e  s u b s c r i ç ã o .  A s s i m  s e n d o ,  o
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m o n t a n t e  g l o b a l  d e  d i v i d e n d o s  q u e  v e n h a  a

s e r  d i s t r i b u í d o  p e l a  E D P  e  a  r e s p e c t i v a

v a r i a ç ã o  f u t u r a  d e v er á  s e r  d e t e r m i n a d o  c o m

b a s e  n a  p r o p o r ç ã o  c o r r e s p o n d e n t e  a o  e f e i t o

d o  a u m e n t o  d e  c a p i t a l  s o b r e  a  c a p i t a l i z a ç ã o

b o l s i s t a  d a  E D P  r e g i s t a d a  a n t e s  d o  m e s m o .

N e s t e  s e n t i d o ,  o  d i v i d e n d o  a  d i s t r i b u i r  e m

r e l a ç ã o  a o  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 4  s e r á  o b j e c t o  d o

r e f e r i d o  a j u s t a m e n t o ,  s e n d o  p r o p o s t o  p e l o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  q u e  a  A s s e m b l e i a

G e r a l  a p r o v e  a  d i s t r i b u i ç ã o  d e  u m  d i v i d e n d o

b r u t o  p o r  a c ç ã o  c o r r e s p o n d e n t e  a  9 , 2 43

c ê n t i m o s  d e  e u r o .

P e r s p e c t i v a s

A  E D P  e n t e n d e  q u e  u m a  r e l a ç ã o  t r a n s p a r e n t e

c o m  o s  i n v e s t i d o r e s  e  c o m  o  me r c a d o  e n v o l v e

a  d e f i n i ç ã o  d e  c r i t é r i o s  c l a r o s  e  o b j e c t i v o s

r a z o á v e i s  q u a n t o  à  p o l í t i c a  d e  d i s t r i b u i ç ã o  d e

d i v i d e n d o s ,  c o n f o r m e  t e m  s i d o  s a l i e n t a d o  p e l a

c r e s c e n t e  e x i g ê n c i a  p o r  p a r t e  d a  c o m u n i d a d e

d e  i n v e s t i d o r e s  f a c e  à  i n s t a b i l i d a d e  d o s

m e r c a d o s  d e  c a p i t a i s  q u e  s e  t e m  f e i t o  s e n t i r

n o s  ú l t i m o s  a n o s .

N e s t e  s e n t i d o ,  n a  a p r e s e n t a ç ã o  r e a l i z a d a  n o

d i a  1 5  d e  D e z e m b r o  d e  2 0 0 4  c o m  i n v e s t i d o r e s

e  a n a l i s t a s ,  t a n t o  n a c i o n a i s  c o m o

e s t r a n g e i r o s ,  f o i  r e n o v a d o  o  o b j e c t i v o  d e

c r e s c i m e n t o  d o s  d i v i d e n d o s  e m

a p r o x i m a d a m e n t e 7 %  p o r  a n o ,  p a r a  o  p e r í o d o

d e  2 0 0 5  a  2 0 0 7 .

1 .8 . P l a n o s  d e  A t r i b u i ç ã o  d e  A c ç õ e s
o u  O p ç õ e s

O  G r u p o  E D P  i m p l e m e n t o u  d o i s  p l a n o s  d e

a t r i b u i ç ã o  d e  a c ç õ e s  n o  s e g u i m e n t o  e  n o s

t e r m o s  d e  d e l i b e r a ç ã o  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l  d e

1 1  d e  M a i o  d e  1 9 9 9 ,  u m  r e f e r e n t e  a

A d m i n i s t r a d o r e s  E x e c u t i v o s  e  o u t r o  r e f e r e n t e  a

q u a d r o s  d a s e m p r e s a s d o  G r u p o .

N o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  a p e n a s o  p l a n o r e f e r e n t e  a

A d m i n i s t r a d o r e s  E x e c u t i v o s t i n h a  o p ç õ e s

e x e r c i t á v e i s ,  c o n f o r m e  o  q u a d r o  s e g u i n t e :

Data de
atribuição

Nº de
Benef. atribuídas

Preço de
exercício

Data início
exercício

Data de
caducidade

Nº opções
canceladas

31-Dez-01 7 490.000 2,95 31-Dez-03 31-Dez-06 206.889

31-Dez-02 9 490.000 2,00 31-Dez-04 31-Dez-07 160.386

O s  d e m a i s  t e r m o s ,  o b j e c t o  e  c a r a c t e r í s t i c a s

d o s  p l a n o s  d e  o p ç õ e s  d e  c o m p r a  d e  a c ç õ e s

m a n t é m - s e  c o n f o r m e s  à  d e s c r i ç ã o  f e i t a  n o

p o n t o  1 . 6  d o  R e l a t ó r i o  e  C o n t a s –  C a d e r n o

I n s t i t u c i o n a l  d o  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 3 .

E m  M a r ç o  d e  2 0 0 4 ,  a  C o m i s s ã o  d e V e n c i m e n t o s

d e f i n i u  o s f a c t o r e s d e a v a l i a ç ã o d e

d e s e m p e n h o r e f e r e n t e s  à  c o m p e n s a ç ã o

v a r i á v e l  d o  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  P r e s i d e n t e  d a  C o m i s s ã o

E x e c u t i v a  e  V o g a i s  E x e c u t i v o s  p a r a  o p e r í o d o

2 0 0 3 / 2 0 0 6  e  a t r i b u i u  a s  o p ç õ e s  d e  c o m p r a  d e

a c ç õ e s  r e l a t i v a s  a o  a n o  d e  2 0 0 3 ,  c o m  u m

p r e ç o  d e  e x e r c í c i o  d e  2 . 2 9 ¤ ,  a n t e s  d o  a u m e n t o

d e  c a p i t a l  e m  9  d e  N o v e m b r o  d e  2 0 0 4 ,  c o m  a

d i s c r i m i n a ç ã o  s e g u i n t e :

Valor (euros) Quantidade

Presidente C.A. 47.052 114.832
Presidente C.E. 67.217 164.046
Vogais Comissão Executiva 197.332 481.604
Total 311.601 760.482

E s t e p l a n o  p r e v ê  q u e  c a d a  o p ç ã o  d e  c o m p r a

p o s s a  s e r  e x e r c i d a  a t é  u m  m á x i m o  d e  1 / 3  e m

c a d a  u m  d o s  p r i m e i r o s  a n i v e r s á r i o s  a  c o n t a r

d a  d a t a  d e  a t r i b u i ç ã o .  A s  o p ç õ e s  n ã o

e x e r c i d a s  n o  f i n a l  d o s  8  a n i v e r s á r i o s  d a  d a t a

d e  a t r i b u i ç ã o  c a d u c a m .

1 .9 . N e g ó c i o s  e n t r e  a  s o c i e d a d e  e  o s
M e m b r o s  d o s  Ó r g ã o s  d e  A d m i n i s t r a ç ã o
e  F i s c a l i z a ç ã o ,  t i t u l a r e s  d e  P a r t i c i p a ç õ e s
Q u a l i f i c a d a s  e  S o c i e d a d e s  e m  r e l a ç ã o
d e  d o m í n i o  o u  d e  g r u p o

A  E D P  o b s e r v a  e s t r i t a m e n t e  a s r e s t r i ç õ e s

l e g a i s a p l i c á v e i s e m  m a t é r i a  d e  n e g ó c i o s  e n t r e

o s  A d m i n i s t r a d o r e s  e  a  s o c i e d a d e  o u

s o c i e d a d e s  e m  r e l a ç ã o  d e  d o m í n i o  o u  d e

g r u p o .

N o  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 4  n ã o  s e  c o n c r e t i z a r a m

q u a i s q u e r  n e g ó c i o s  e n t r e  o s  A d m i n i s t r a d o r e s  e

a  s o c i e d a d e o u  c o m  s o c i e d a d e s  e m  r e l a ç ã o  d e

d o m í n i o  o u  d e  g r u p o .

Nº de opções

Data de Atribuição: 30 de Abril de 2004
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Q u a n t o  a o s  c o n t r a t o s  d e  p r e s t a ç ã o  d e

s e r v i ç o s ,  c o m p r a s  o u  f i n a n c i a m e n t o  c o m

a c c i o n i s t a s  q u a l i f i c a d o s ,  o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  d e t e r m i n o u  q u e  p a r a  t o d a s  a s

t r a n s a c ç õ e s  d e  v a l o r  i g u a l  o u  s u p e r i o r  a  u m

m i l h ã o  d e  e u r o s  p a r a  s e r v iç o s  e  f o r n e c i m e n t o s

e  a  d e z  m i l h õ e s  d e  e u r o s  p a r a  o p e r a ç õ e s  e

r e s p o n s a b i l i d a d e s  f i n a n c e i r a s  d e v e m  s e r

s e m p r e  s u b m e t i d a s  à  a p r o v a ç ã o  o u

h o m o l o g a ç ã o  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,

p r e s t a n d o - s e  i n f o r m a ç ã o  à  C o m i s s ã o  d e

A u d i t o r i a .

1 . 1 0 . E s t r u t u r a s  d e  A p o i o  a o s  I n v e s t i d o r e s

P o l í t i c a  d e  C o m u n i c a ç ã o  d a  E D P

A  E D P,  e m  l i n h a  c o m  a s  b o a s  p r á t i c a s  d o

g o v e r n o  d a s  s o c i e d a d e s  c o t a d a s  n o  q u e

r e s p e i t a  a o  d i r e i t o  d e  a c e s s o  d o s  a c c i o n i s t a s  à

i n f o r m a ç ã o  s o b r e  a  a c t i v i d a d e  d o  G r u p o ,  t e m  a

c o n s t a n t e  p r e o c u p a ç ã o  d e  a s s e g u r a r  q u e  a

p o l í t i c a  d e  c o m u n i c a ç ã o  d a  e m p r e s a  e  a

d i s s e m i n a ç ã o  d e  t o d a  a  i n f o r m a ç ã o  d e

c a r á c t e r  r e l e v a n t e  s e j a  e f e c t u a d a  d e  f o r m a

n ã o  d i s c r i m i n a t ó r i a  p a r a  o s  d i f e r e n t e s

i n t e r v e n i e n t e s  n o  m e r c a d o  f i n a n c e i r o  e  q u e  o

c o n t e ú d o  d e s s a  i n f o r m a ç ã o  s e j a  c l a r o  e

o b j e c t i v o .

A  p o l í t i c a  d e  c o m u n i c a ç ã o  d a  E D P  p a u t a- s e

p e l a  a d o p ç ã o  d a s  r e c o m e n d a ç õ e s  p r o p o s t a s

p e l a  C M V M  e  d a s  m e l h o r e s  p r á t i c a s  d e

g o v e r n o  s o c i e t á r i o  d o  m e r c a d o  n e s t a  m a t é r i a ,

c o m o  f o r m a  d e  a s s e g u r a r  a  t r a n s p a r ê n c i a  d a

g e s t ã o  e  a  c r e d i b i l i d a d e  d a  i n f o r m a ç ã o

v e i c u l a d a  p e l a  E D P  c o m  o  i n t u i t o  d e  p r o m o v e r

e  r e f o r ç a r  a  c o n f i a n ç a  d e  a c c i o n i s t a s ,

p a r c e i r o s  e s t r a t é g i c o s ,  t r a b a l h a d o r e s ,  c l i e n t e s ,

c r e d o r e s  e  p ú b l i c o  e m  g e r a l .

G a b i n e t e  d e  R e l a ç õ e s  c o m  I n v e s t i d o r e s  d a
E D P

O  G a b i n e t e  d e  R e l a ç õ e s  c o m  I n v e s t i d o r e s  d a

E D P,  i n s t i t u í d o  e m  1 9 9 7  n a  s e q u ê n c i a  d a

p r i m e i r a  f a s e  d o  p r o c e s s o  d e  r e p r i v a t i z a ç ã o  d a

s o c i e d a d e ,  d e s e m p e n h a  u m  p a p e l  d e  r e l e v o

p a r a  a  p r o s s e c u ç ã o  d e s s e  o b j e c t i v o ,

p e r m i t i n d o  m a n t e r  u m  a d e q u a d o

r e l a c i o n a m e n t o  i n s t i t u c i o n a l  e  i n f o r m a t i v o  c o m

o  v a s t o  u n i v e r s o  d e  a c c i o n i s t a s ,  a n al i s t a s

f i n a n c e i r o s  e  p o t e n c i a i s  i n v e s t i d o r e s  d a  E D P,

b e m  c o m o  c o m  a s  b o l s a s  d e  v a l o r e s  d o s

m e r c a d o s  o n d e  a s  a c ç õ e s  E D P  s e  e n c o n t r a m

a d m i t i d a s  à  n e g o c i a ç ã o  e  r e s p e c t i v a s

e n t i d a d e s  r e g u l a d o r a s  e  d e  s u p e r v i s ã o  ( a

C o m i s s ã o  d o  M e r c a d o  d e  V a l o r e s  M o b i l i á r i o s

e m P o r t u g a l e  a  S e c u r i t i e s  a n d  E x c h a n g e

C o m m i s s i o n  n o s  E s t a d o s  U n i d o s  d a  A m é r i c a) .

A  f u n ç ã o  p r i m o r d i a l  d o  G a b i n e t e  d e  R e l a ç õ e s

c o m  I n v e s t i d o r e s  c o n s i s t e  e m  a c t u a r  c o m o

i n t e r l o c u t o r  e n t r e  a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  d o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P  e  o s

i n v e s t i d o r e s  e  o s  m e r c a d o s  f i n a n c e i r o s  e m

g e r a l ,  s e n d o  r e s p o n s á v e l ,  n o  â m b i t o  d a  s u a

a c t i v i d a d e  n o r m a l ,  p o r  t o d a  a  i n f o r m a ç ã o

d i s p o n i b i l i z a d a  p e l o  G r u p o  E D P,  q u e r  n o  q u e

s e  r e f e r e  à  d i v u l g a ç ã o  d e  f a c t o s  r e l e v a n t e s  e

o u t r a s  c o m u n i c a ç õ e s  a o  m e r c a d o ,  q u e r  n o  q u e

r e s p e i t a  à  p u b l i c a ç ã o  d a s  d e m o n s t r a ç õ e s

f i n a n c e i r a s  p e r i ó d i c a s .  P a r a  o  d e s e m p e n h o

d a s  s u a s  f u n ç õ e s ,  e s t e  g a b i n e t e  m a n t é m  u m

f l u x o  d e  c o m u n i c a ç ã o  c o n s t a n t e  c o m

i n v e s t i d o r e s  e  a n a l i s t a s  f i n a n c e i r o s ,

d i s p o n i b i l i z a n d o  t o d a  a  i n f o r m a ç ã o  n e c e s s á r i a

p a r a ,  c o m  o b s e r v â n c i a  d a s  d i s p o s i ç õ e s  l e g a i s

e  r e g u l a m e n t a r e s  a p l i c á v e i s ,  s a t i s f a z e r  a s

s o l i c i t a ç õ e s  d e  i n f o r m a ç ã o  q u e  l h e  s ã o

d i r i g i d a s  p o r  e s t a s  e n t i d a d e s .

O  r e p r e s e n t a n t e  p a r a  a s r e l a ç õ e s  c o m  o

m e r c a d o é o  D r .  R u i  H o r t a  e  C o s t a ,  m e m b r o

e x e c u t i v o  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a

e m p r e s a . O  G a b i n e t e  d e  R e l a ç õ e s  c o m

I n v e s t i d o r e s  d a  E D P  é  c o o r d e n a d o  p e l o  D r .

P e d r o  P i r e s  J o ã o  e e n c o n t r a - s e  l o c a l i z a d o  n a

s e d e  s o c i a l  d a e m p r e s a e m :

P r a ç a  M a r q u ê s  d e  P o m b a l ,  n . º  1 2 ,  4 º  P i s o
1 2 5 0 - 1 6 2  L i s b o a
Te l e f o n e :  + 3 5 1  2 1  0 0 1  2 8 3 4
F a x  +  3 5 1  2 1  0 0 1  2 8 9 9
E m a i l :  i r @ e d p . p t

D u r a n t e  o  a n o  d e  2 0 0 4  t i v e r a m  l u g a r  d i v e r s a s

r e u n i õ e s  c o m  a n a l i s t a s ,  a c c i o n i s t a s  e

i n v e s t i d o r e s  e  r e a l i z a r a m - s e  t r ê s “ r o a d -

s h o w s ” ,  o  p r i m e i r o ,  e m  A b r i l ,  e m  L o n d r e s  e  e m

d i v e r s a s  c i d a d e s  d o s  E s t a d o s  U n i d o s  d a
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A m é r i c a  ( S ão  F r a n c i s c o ,  S a n  D i e g o ,  D e n v e r  e

N o v a  I o r q u e ) ,  o  s e g u n d o  e m  J u n h o , n o s  p a í s e s

e s c a n d i n a v o s  e  o  t e r c e i r o ,  n o  â m b i t o  d o

a u m e n t o  d o  c a p i t a l , e m  L o n d r e s ,  N o v a  I o r q u e ,

B o s t o n ,  F r a n k f u r t ,  P a r i s  e  M a d r i d .

N o  q u a d r o  s e g u i n t e  a p r e s e n t a- s e  u m a  s í n t e s e

d o s  c a n a i s  d e c o m u n i c a ç ã o  q u e  a  E D P  c o l o c a  à

d i s p o s i ç ã o  d o s  s e u s  a c c i o n i s t a s  p a r a

d i v u l g a ç ã o  d e  i n f o r m a ç ã o  r e s p e i t a n t e  a  c a d a

u m  d o s  t i p o s  d e  d o c u m e n t a ç ã o  a s s i n a l a d a .
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Elementos obrigatórios por lei ou regulamento3

Convocatória v v v v v v v
Propostas do Conselho de
Administração v v - v - - -

Alteração dos Estatutos v v - v - v -
Outras Propostas v v - v - - -
Relatório e Contas referente ao
exercício de 2003 4 v v v - v v v

Cargos de administração e
fiscalização desempenhados em
outras sociedades pelos membros
dos órgãos sociais

v v - v - - -

Nome, qualificações e experiência
profissional de dois novos membros
a propor para o Conselho de
Administração

v v - v - - -

Elementos adicionais disponibilizados pela EDP
Minutas para o exercício de voto por
representação v v v v v - -

Boletins de voto para o exercício de
voto por correspondência postal v v v v v - -

Minutas para o exercício de voto por
correspondência electrónica v - v v v - -

Esclarecimento de questões v v v v v - -
Estatutos e regulamentos da EDP v v v v v v -
Resultados das votações das
propostas v - - v v v -

1 Na sede da EDP.
2 Adicionalmente, por iniciativa da EDP: Informação do Presidente do C.A. relativa à
participação em Assembleias Gerais de Accionistas, Comunicação do Presidente da C.E.
dando conhecimento da actividade e indicadores económico-financeiros no final de cada
exercício e Comunicações sempre que ocorram factos de relevância para a sociedade,
como por exemplo o aumento de capital.
3 Código das Sociedades Comerciais (artigo 289.º) e Regulamento da CMVM n.º 7/2001.
4 Relatório de gestão, contas individuais e consolidadas, certificação legal das contas e
parecer do Fiscal Único
5 Linha telefónica Relação com Investidores: +351 21 001 28 34

U t i l i z a ç ã o  d a s  N o v a s  Te c n o l o g i a s  d e
I n f o r m a ç ã o  p a r a  D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o
S o c i e t á r i a

P a r a  a l é m  d a  e x i s t ê n c i a  d o  G a b i n e t e  d e

R e l a ç õ e s  c o m  I n v e s t i d o r e s ,  e  e m  c u m p r i m e n t o

d a s  e x i g ê n c i a s  r e g u l a m e n t a r e s  d a C M V M ,  a

E D P  d i s p o n i b i l i z a ,  a t r a v é s  d o  s e u  s í t i o

i n s t i t u c i o n a l  n a “ i n t e r n e t ” ( w w w. e d p . p t ) ,  t o d a  a

i n f o r m a ç ã o  d e  c a r á c t e r  l e g a l  o u  r e s p e i t a n t e  a o

G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e ,  a c t u a l i z a ç õ e s  a c e r c a

d o  d e s e n v o l v i m e n t o  d a  a c t i v i d a d e  d o  G r u p o ,

b e m  c o m o  u m  c o m p l e t o  c o n j un t o  d e  d a d o s

f i n a n c e i r o s  e  o p e r a c i o n a i s  d a  e m p r e s a ,  d e

m o d o  a  f a c i l i t a r  a  c o n s u l t a  e  o  a c e s s o  à

i n f o r m a ç ã o  p o r  p a r t e  d o s  s e u s  a c c i o n i s t a s ,

a n a l i s t a s  f i n a n c e i r o s  e  o u t r o s i n t e r e s s a d o s .

A  i n f o r m a ç ã o  d i s p o n i b i l i z a d a  p o r  e s t e  m e i o

i n c l u i  o s  r e l a t ó r i o s  d e  p r e s ta ç ã o  d e  c o n t a s ,  o s

c o m u n i c a d o s  d e  f a c t o s  r e l e v a n t e s ,  o s

r e g u l a m e n t o s  i n t e r n o s  e  o  c o n t r a t o  d e

s o c i e d a d e ,  a  e s t r u t u r a  a c c i o n i s t a  d o  G r u p o ,  a

d o c u m e n t a ç ã o  p r e p a r a t ó r i a  d e  c a d a

A s s e m b l e i a  G e r a l ,  a  e v o l u ç ã o  h i s t ó r i c a  d a

c o t a ç ã o  d a  a c ç ã o  E D P,  p a r a  a l é m  d e  o u t r a s

i n f o r m a ç õ e s  d e  p o t e n c i a l  i n t e r e s s e  s o b r e  o

G r u p o .  O  s í t i o  d a  E D P  n a “ i n t e r n e t ” p o s s i b i l i t a

a i n d a  a  t o d o s  o s  i n t e r e s s a d o s  c o n s u l t a r  o u

r e q u e r e r  o  e n v i o  d o s  d o c u m e n t o s  d e  p r e s t a ç ã o

d e  c o n t a s  r e f e r e n t e s  a  q u a l q u e r  e x e r c í c i o

c o n t a b i l í s t i c o  d e s d e  1 9 9 7 .

A  E D P t e m  i n c r e m e n t a d o  o  r e c u r s o  a o  s u p o r t e

i n f o r m á t i c o  e m  t o d o s  o s  p r o c e s s o s  d e

d i v u l g a ç ã o  d e  i n f o r m a ç ã o ,  m u i t o  p a r a  a l é m  d a

s u a  p á g i n a  i n s t i t u c i o n a l  n a “ i n t e r n e t ” .  C o m

e f e i t o ,  h á  u m a  p r á t i c a  c o n s i s t e n t e  d e

i n v e s t i m e n t o  n a s  t e c n o l o g i a s  d e  i n f o r m a ç ã o

q u e  v i s a  f a c i l i t a r  q u e r  o  a c e s s o ,  q u e r  a  t r o c a

d e  i n f o r m a ç ã o  e n t r e  a s  e m p r e s a s  d o  G r u p o

E D P  e  o s  d i f e r e n t e s “ s t a k e h o l d e r s ” ,  e m

e s p e c i a l  a c c i o n i s t a s ,  a n a l i s t a s  f i n a n c e i r o s  e

p r o f i s s i o n a i s  d a  c o m u n i c a ç ã o  s o c i a l .

N e s t e  s e n t i d o ,  a  E D P  t e m  p r o m o v i d o  e

i n c e n t i v a d o  a  u t i l i z a ç ã o  d o  c o r r e i o  e l e c t r ó n i c o

p a r a  a  r e c e p ç ã o  e  p r e s t a ç ã o  d e  i n f o r m a ç ã o

n a s  r e l a ç õ e s  c o m  a  e n t i d a d e  d e  s u p e r v i s ã o  e  o

m e r c a d o ,  b e m  c o m o  d e  m e t o d o l o g i a s  d e

t e l e c o n f e r ê n c i a  e  v i d e o c o n f e r ê n c i a  n a

i n t e r a c ç ã o  c o m  a g e n t e s  e  i n v e s t i d o r e s

i n s t i t u c i o n a i s .
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R e l a t ó r i o  e  C o n t a s  •  C a d e r n o  I n s t i t u c i o n a l  e  d o  G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e

D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o

1 . 1 1 . C o m i s s ã o  d e  Ve n c i m e n t o s

A s  r e m u n e r a ç õ e s  d o s  A d m i n i s t r a d o r e s  e  d o s

d e m a i s  m e m b r o s  d o s  ó r g ã o s  s o c i a i s  s ã o

f i x a d a s  p e l a  C o m i s s ã o  d e  V e n c i m e n t o s ( e m

l i n h a  c o m  a  o r i e n t a ç ã o  p r e c o n i z a d a  n a

R e c o m e n d a ç ã o  d a  C o m i s s ã o  E u r o p e i a ,  d e  1 4  d e

D e z e m b r o  d e  2 0 0 4 ) ,  c o m p o s t a  p o r t r ê s

a c c i o n i s t a s  e l e i t o s  p e l a  A s s e m b l e i a  G e r a l ,  d e

a c o r d o  c o m  o  C o n t r a t o  d e  S o c i e d a d e.

O s  a c t u a i s  m e m b r o s  d a  C o m i s s ã o  d e

V e n c i m e n t o s  s ã o :

• B r i s a ,  r e p r e s e n t a d a  p o r  V a s c o  M a r i a

G u i m a r ã e s  J o s é  d e  M e l l o ;

• P a r p ú b l i c a ,  r e p r e s e n t a d a  p o r  J o ã o  P l á c i d o

P i r e s ;  e

• R u y M a n u e l  C o r t e - R e a l  d e  A l b u q u e r q u e .

N e n h u m  d o s  m e m b r o s  d e s t e  ó r g ã o  e x e r c e

f u n ç õ e s  n o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P,

n e m  é  c ô n j u g e ,  p a r e n t e  o u  a f i m  e m  l i n h a  r e c t a

a t é  a o  3 . º  g r a u  d e  q u a l q u e r  A d m i n i s t r a d o r  d a

E D P.

A  c o m p o s i ç ã o  d a  C o m i s s ã o  d e  V e n c i m e n t o s

r e s p e i t a  o s  c r i t é r i o s  d e  i n d e p e n d ê n c i a

d e f i n i d o s  p e l a  C M V M .

N o s  t e r m o s  d o  c o n t r a t o  d e  s o c i e d a d e  d a  E D P,

c o m p e t e  à  C o m i s s ã o  d e  V e n c i m e n t o s  f i x a r  a s

r e m u n e r a ç õ e s  d o s  A d m i n i s t r a d o r e s ,  b e m  c o m o

o s  e v e n t u a i s  c o m p l e m e n t o s ,  d e s i g n a d a m e n t e

o s  c o m p l e m e n t o s  d e  p e n s ã o  de  r e f o r m a  p o r

v e l h i c e  o u  i n v a l i d e z ,  a s s i m  c o m o  a s

r e m u n e r a ç õ e s  d o s  d e m a i s  ó r g ã o s  s o c i a i s .

1 . 12 . A u d i t o r e s

A  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  r e v i u  o  p r o c e s s o  d e

r e p o r t e  d e  i n f o r m a ç ã o  f i n a n c e i r a  d o  G r u p o .

O s  ó r g ã o s  d e  g e s t ã o  s ã o  r e s p o n s á v e i s  p e l a

p r o d u ç ã o  e “ r e p o r t i n g ”  d a s  d e m o n s t r a ç õ e s

f i n a n c e i r a s ,  a s s i m  c o m o  p e l o s  s i s t e m a s  d e

c o n t r o l o  i n t e r n o  q u e  s e r v e m  d e  b a s e  à  c r i a ç ã o

d a s  m e s m a s .

O  G a b i n e t e  d e  A u d i t o r i a  I n t e r n a ,  q u e  r e p o r t a

a o  P r e s i d e n t e  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a,  é

r e s p o n s á v e l  p e l a  v e r i f i c a ç ã o  d a  c o n s i s t ê n c i a

d o s  s i s t e m a s  d e  c o n t r o l o  i n t e r n o ,

n o m e a d a m e n t e  n o  q u e  d i z  r e s p e i t o  à

p r o t e c ç ã o  d o s  a c t i v o s ,  à  a b r a n g ê n c i a  e  r i g o r

d a  i n f o r m a ç ã o  o p e r a c i o n a l  e  f i n a n c e i r a  e  a o

r e s p e i t o  p e l a s  l i n h a s  d e  o r i e n t a ç ã o  d o  G r u p o

E D P.

N o  â m b i t o  d a s  p o l í t i c a s  i n t e r n a s  d e g o v e r n o

d a s s o c i e d a d e s  c o t a d a s n o  q u e  r e s p e i t a  à

i n d e p e n d ê n c i a  d a s  r e l a ç õ e s  p r o f i s s i o n a i s  c o m

o s a u d i t o r e s  e x t e r n o s ,  e m  2 0 0 4 ,  a  E D P

c o n s u l t o u  o  m e r c a d o  r e l a t i v a m e n t e  à  p r e s t a ç ã o

d e  s e r v i ç o s  d e  a u d i t o r i a  p a r a  o  t r i é n i o  2 0 0 4-

2 0 0 6 ,  t e n d o  c o n v i d a d o  p r e s t i g i a d a s  f i r m a s

i n t e r n a c i o n a i s  d e  a u d i t o r i a  p a r a  a p r e s e n t a r e m

a s  s u a s  p r o p o s t a s  d e  s e r v i ç o s.

O  p r o c e s s o  r e f e r i d o  c o n c l u i u- s e c o m a

c e l e b r a ç ã o  d e  u m  C o n t r a t o  d e  P r e s t a ç ã o  d e

S e r v i ç o s  d e  A u d i t o r i a  E x t e r n a  c o m  a  K P M G

A u d i t o r e s ,  S . A . ,  i n i c i a d o  e m  O u t u b r o  d e  2 0 0 4 .

O s  a u d i t o r e s e x t e r n o s i n d e p e n d e n t e s  s ã o

r e s p o n s á v e i s  p o r  e x p r e s s a r  a  s u a  o p i n i ã o

s o b r e  a s  d e m o n s t r a ç õ e s  f i n a n c e i r a s

i n d i v i d u a i s  e  c o n s o l i d a d a s  p r e p a r a d a s  d e

a c o r d o  c o m  o s  p r i n c í p i o s  c o n t a b i l í s t i c o s

g e r a l m e n t e  a c e i t e s  e m  P o r t u g a l . P o r  s u a  v e z ,

c o m o  f o i  j á  a s s i n a l a d o ,  a C o m i s s ã o  d e

A u d i t o r i a t e m  c o m o  m i s s ã o a c o m p a n h a r  a

r e a l i z a ç ã o  d e s t a s  a c t i v i d a d e s  e  e l a b o r a r

r e c o m e n d a ç õ e s  n o  â m b i t o  d o  p r o c e s s o  d e

p r e p a r a ç ã o  d a  i n f o r m a ç ã o  f i n a n c e i r a .

Te n d o  d e b a t i d o  c o m  o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  e  c o m  o s  a u d i t o r e s

i n d e p e n d e n t e s  a s  m a t é r i a s  r e l e v a n te s  q u e

d i z e m  r e s p e i t o  à s  d e m o n s t r a ç õ e s  f i n a n c e i r a s ,

a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a  r e c o m e n d o u  a o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o ,  e  e s t e  a p r o v o u ,  a

i n c l u s ã o  d a s  d e m o n s t r a ç õ e s  f i n a n c e i r a s

a u d i t a d a s  n e s t e  R e l a t ó r i o  e  C o n t a s  d e  2 0 0 4 .

M a n d a t o  d o s  A u d i t o r e s  I n d e p e n d e n t e s

A  K P M G i n i c i o u f u n ç õ e s  a  p a r t i r  d o  d i a  1  d e

O u t u b r o  d e  2 0 0 4 ,  p a r a  a s  s u b s i d i á r i a s  c o m

44



R e l a t ó r i o  e  C o n t a s  •  C a d e r n o  I n s t i t u c i o n a l  e  d o  G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e

D i v u l g a ç ã o  d e  I n f o r m a ç ã o

s e d e  e m  P o r t u g a l ,  e  1  d e  J a n e i r o  d e  2 0 0 5  p a r a

a s  s u b s i d i á r i a s  c o m  s e d e  n o  e s t r a n g e i r o .

N e s s a s  d a t a s , a P r i c e W a t e r h o u s e C o o p e r s

( P w C ) , c e s s o u f u n ç õ e s d e  a u d i t o r i a  e x t e r n a n o

G r u p o  E D P .

O s  c u s t o s  c o m  h o n o r á r i o s  d e  a u d i t o r i a  e

r e v i s ã o  o f i c i a l  d e  c o n t a s ,  o u t r o s  s e r v i ç o s  d e

a u d i t o r i a  e d e  c o n s u l t a d o r i a  p a r a  P o r t u g a l ,

E s p a n h a  ( G r u p o  H i d r o C a n tá b r i c o  a  4 0 % )  e

B r a s i l ,  r e c o n h e c i d o s  e  e s p e c i a l i z a d o s  e m 2 0 0 4 ,

f o r a m  o s  s e g u i n t e s :

euros

Auditoria e
Revisão

Oficial de
Contas

Outros
serviços

de
Auditoria

Serviços
de Consultoria Total

KPMG e Sociedades de
Revisores Oficiais de
Contas correspondentes

1.497.032 518.690 2.820.328

PwC e Sociedades de
Revisores Oficiais de
Contas correspondentes

1.659.996 875.594 2.577.590

Deloitte e Sociedades de
Revisores Oficiais de
Contas correspondentes

- 1.326.890 1.405.483

Outros auditores e
Revisores Oficiais de
Contas

407.725 131.577 539.302

Total 3.564.753 2.852.751 7.342.703

O s  s e r v i ç o s  d e  a u d i t o r i a  e  d e  r e v i s ã o  o f i c i a l  d e

c o n t a s  c o r r e s p o n d e m  a o s  s e r v i ç o s  n e c e s s á r i o s

p a r a  a  e m i s s ã o  d o s  p a r e c e r e s  s o b r e  a s

d e m o n s t r a ç õ e s  f i n a n c e i r a s  i n d i v i d u a i s  e

c o n s o l i d a d a s  d a  e m p r e s a - m ã e  e  d a s  s u a s

f i l i a i s  e m  P o r t u g a l  e  n o  e s t r a n g e i r o .  E s t e s

m o n t a n t e s  n ã o  i n c l u e m  o s  s e r v i ç o s  p r e s t a d o s  a

a s s o c i a d o s  e  a  e n t i d a d e s  c o n j u n t a m e n t e

c o n t r o l a d a s .

O s  o u t r o s  s e r v i ç o s  d e  a u d i t o r i a  d a  P w C  e  d a

K P M G  i n c l u e m  s e r v i ç o s  d e  a u d i t o r i a  d e

t r a n s a c ç õ e s  n ã o  r e c o r r e n t e s ,  i m p l e m e n t a ç ã o

d e  n o v a s  p o l í t i c a s  c o n t a b i l í s t i c as ,  a s s e s s o r i a

d e  g e s t ã o  d e  r i s c o  n a  r e s c i s ã o  d o s  C A E’ s ,

r e v i s ã o  d o  c o n t r o l o  i n t e r n o  e  o u t r o s  s e r v i ç o s

n o  â m b i t o  d a s  e x i g ê n c i a s  d a C o m i s s ã o d o

M e r c a d o  d e V a l o r e s M o b i l i á r i o s  ( P o r t u g a l )  e  d a

S e c u r i t i e s  a n d  E x c h a n g e  C o m m i s s i o n  ( E s t a d o s

U n i d o s ) .

O s  o u t r o s  s e r v i ço s  d e  a u d i t o r i a  p r e s t a d o s  p o r

o u t r o s  a u d i t o r e s i n t e r n a c i o n a i s r e s p e i t a m  a

s e r v i ç o s  p r e s t a d o s  p e l a  D e l o i t t e  &  To u c h e  e m

P o r t u g a l ,  E s p a n h a  e  B r a s i l  e  p e l a  E r n s t  &

Yo u n g  n o  B r a s i l ,  r e l a c i o n a d o s  c o m t r a b a l h o s

d e  a v a l i a ç ã o e  o u t r o s  s e r v i ç o s .

O s  s e r v i ç o s  d e  c o n s u l t o r i a  r e s p e i t a m à

a c t i v i d a d e  d e  c o n s u l t o r i a  d e  g e s tã o ,

o r g a n i z a ç ã o  e  f i s c a l i d a d e .

804.606

42.000

925.199

78.593

-
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2 . E X E R C Í C I O  D O  D I R E I T O  D E  V O T O
E  R E P R E S E N TA Ç Ã O  D E  A C C I O N I S TA S

2 . 1. R e g r a s  E s t a t u t á r i a s

D e  a c o r d o  c o m  o  c o n t r a t o  d e  s o c i e d a d e  d a

E D P,  a  a s s i s t ê n c i a  e  p a r t i c i p a ç ã o  n a s  r e u n i õ e s

d a  A s s e m b l e i a  G e r a l  d e  A c c i o n i s t a s  e  a

a t r i b u i ç ã o  d o  d i r e i t o  d e  v o t o  d e p e n d e m  d a

t i t u l a r i d a d e  d e  u m  m í n i m o  d e  1 00  a c ç õ e s ,

c o r r e s p o n d e n d o  1  v o t o  a  c a d a  1 0 0  a c ç õ e s ,  s e m

p r e j u í z o  d o s  d i r e i t o s  d e  a g r u p a m e n t o  e

r e p r e s e n t a ç ã o ,  n o s  s e g u i n t e s  t e r m o s :

• O s  a c c i o n i s t a s  p o s s u i d o r e s  d e  u m  n ú m e r o

d e  a c ç õ e s  i n f e r i o r  a  1 0 0  p o d e r ã o  a g r u p a r -

- s e  d e  f o r m a  a ,  e m  c o n j u n t o  e  f a z e n d o- s e

r e p r e s e n t a r  p o r  u m  d o s  a g r u p a d o s ,

r e u n i r e m  e n t r e  s i  o  m o n t a n t e  n e c e s s á r i o  a o

e x e r c í c i o  d o  d i r e i t o  d e  v o t o ;

• C o m o  i n s t r u m e n t o  d e  r e p r e s e n t a ç ã o  é

s u f i c i e n t e  u m a  c a r t a ,  c o m  a s s i n a t u r a ,

d i r i g i d a  a o  P r e s i d e n t e  d a  M e s a  d a

A s s e m b l e i a  G e r a l .

2 . 2. L e g i t i m a ç ã o  p a r a  o  E x e r c í c i o
d o  D i r e i t o  d e  Vo t o

O s  a c c i o n i s t a s  a p e n a s  p o d e m  p a r t i c i p a r  n a

A s s e m b l e i a  G e r a l  s e  f o r e m  t i t u l a r e s  d e  a c ç õ e s

d e s d e ,  p e l o  m e n o s ,  o  d é c i m o  q u i n t o  d i a

a n t e r i o r  à  d a t a  d a  r e a l i z a ç ã o  d a  A s s e m b l e i a  e

d e s d e  q u e  m a n t e n h a m  e s s a  q u a l i d a d e  a t é  à

d a t a  d a  s u a  r ea l i z a ç ã o .

A  p r o v a  d a  t i t u l a r i d a d e  d a s  a c ç õ e s  é  r e a l i z a d a

m e d i a n t e  o  e n v i o  a o  P r e s i d e n t e  d a  M e s a  d a

A s s e m b l e i a  G e r a l ,  c o m ,  p e l o  m e n o s ,  o i t o  d i a s

d e  a n t e c e d ê n c i a  e m  r e l a ç ã o  à  d a t a  d a

r e a l i z a ç ã o  d a  A s s e m b l e i a ,  d e  d e c l a r a ç ã o

e m i t i d a  e  a u t e n t i c a d a  p e l o  i n t e r m e di á r i o

f i n a n c e i r o  a  q u e m  e s t e j a  c o m e t i d o  o  s e r v i ç o  d e

r e g i s t o  e m  c o n t a  d a s  a c ç õ e s ,  d a  q u a l  d e v e r á

c o n s t a r  q u e  a s  a c ç õ e s  e m  c a u s a  s e  e n c o n t r a m

r e g i s t a d a s  n a  r e s p e c t i v a  c o n t a  d e s d e ,  p e l o

m e n o s ,  o  d é c i m o  q u i n t o  d i a  a n t e r i o r  a o  d a

d a t a  d a  r e a l i z a ç ã o  d a  r e f e r i d a a s s e m b l e i a ,  e

q u e  f o i  e f e c t u a d o  o  b l o q u e i o  e m  c o n t a  d e s s a s

a c ç õ e s  a t é  à  d a t a  e m  q u e  a  m e s m a  A s s e m b l e i a

G e r a l  t e r á  l u g a r .

D e  f o r m a  p i o n e i r a  e m  P o r t u g a l ,  a  E D P  d e c i d i u

s u p o r t a r  o s  c u s t o s  c o m  a  e m i s s ã o  d e

d e c l a r a ç õ e s  d e  t i t u l a r i d a d e  e  c o m  o  b l o q u e i o

d e  a c ç õ e s  p a r a  p a r t i c i p a ç ã o  d o s  a c c i o n i s t a s

n a  A s s e m b l e i a  G e r a l  a n u a l .  E s t a  m e d i d a  v i s a

i n c e n t i v a r  o  e x e r c í c i o  a c t i v o  d o  d i r e i t o  d e  v o t o

p e l o s  a c c i o n i s t a s ,  a t r a v é s  d a  e l i m i n a ç ã o  d e

o b s t á c u l o s ,  d e s i g n a d a m e n t e  d e  o r d e m

f i n a n c e i r a ,  s u s c e p t í v e i s  d e  d e s i n c e n t i v a r  a

p a r t i c i p a ç ã o  d o s  a c c i o n i s t a s  m e d i a n t e  o

e x e r c í c i o  d o s  r e s p e c t i v o s  d i r e i t o s  d e  v o t o .

2 . 3 . M o d o s  d e  e x e r c í c i o  d o  d i r e i t o  d e  v o t o

T i t u l a r e s  d e  a c ç õ e s  E D P

O s  a c c i o n i s t a s  p o d e m  e x e r c e r  o  s e u  d i r e i t o  d e

v o t o  p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a  s o b r e  c a d a  u m  d o s

p o n t o s  d a  o r d e m  d e  t r a b al h o s ,  m e d i a n t e  c a r t a

d i r i g i d a  a o  P r e s i d e n t e  d a  M e s a  d a  A s s e m b l e i a

G e r a l  p o r  c o r r e i o  r e g i s t a d o  c o m  a v i s o  d e

r e c e p ç ã o ,  p a r a  a  s e d e  s o c i a l ,  c o m ,  p e l o

m e n o s ,  o i t o  d i a s  d e  a n t e c e d ê n c i a  e m  r e l a ç ã o  à

d a t a  d a  a s s e m b l e i a .

A  E D P  t e m  p r o c u r a d o  i n c e n t i v a r  a  p a r t i c i p a çã o

d o s  s e u s  a c c i o n i s t a s  n a  v i d a  d a  e m p r e s a ,

n o m e a d a m e n t e  a t r a v é s  d o  e x e r c í c i o  d o  d i r e i t o

d e  v o t o  n a s  A s s e m b l e i a s  G e r a i s ,  p e l o  q u e

c o n s a g r o u  o  e x e r c í c i o  d o  v o t o  p o r

c o r r e s p o n d ê n c i a  n o s  r e s p e c t i v o s  e s t a t u t o s ,

i m e d i a t a m e n t e  a p ó s  a  e n t r a d a  e m  v i g o r  d o

C ó d i g o  d o s  V a l o r e s  M o b i l i á r i o s .

P a r a  p e r m i t i r  e s t e  m o d o  d e  e x e r c í c i o  d o  d i r e i t o

d e  v o t o ,  a s  p r o p o s t a s  a  s u b m e t e r  p e l o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  à  A s s e m b l e i a

G e r a l ,  b e m  c o m o  o s  r e l a t ó r i o s  q u e  l e g a l m e n t e

a c o m p a n h a m  e s t a s  p r o p o s t a s  e  d e m a i s

e l e m e n t o s  d e  i n f o r m a ç ã o  p re p a r a t ó r i a ,  s ã o

d i s p o n i b i l i z a d o s  a  t o d o s  o s  a c c i o n i s t a s  n a

s e d e  s o c i a l  d a  E D P,  c o m  a  a n t e c e d ê n c i a

m í n i m a  d e  q u i n z e  d i a s  s o b r e  a  r e a l i z a ç ã o  d a

A s s e m b l e i a  G e r a l .  A  E D P  p r o c e d e  t a m b é m  a o

e n v i o  p o r  c o r r e i o ,  f a x  o u  c o r r e i o  e l e c t r ó n i c o

d a q u e l a  i n f o r m a ç ã o ,  m e d i a n t e  s o l i c i t a ç ã o  d o s

a c c i o n i s t a s .
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T i t u l a r e s d e “ A m e r i c a n  D e p o s i t a r y  S h a r e s ”
( A D S ’s )

O s  t i t u l a r e s  d e  d i r e i t o s  r e p r e s e n t a t i v o s  d e

a c ç õ e s  a o  a b r i g o  d e  p r o g r a m a s  d e  A D S ’ s  q u e

s e  e n c o n t r a m  a d m i t i d o s  à  c o t a ç ã o  n a  B o l s a  d e

N o v a  I o r q u e  p o d e r ã o  d a r  i n s t r u ç õ e s  a o

r e s p e c t i v o  b a n c o  d e p o s i t á r i o  p a r a  o  e x e r c í c i o

d o  d i r e i t o  d e  v o t o  o u  c o n f e r i r  p r o c u r a ç ã o  a

r e p r e s e n t a n t e  d e s i g n a d o  p e l a  E D P  p a r a  o

e f e i t o ,  c o m  r e s p e i t o  p e l a s  d i s p o s i ç õ e s  l e g a i s  e

e s t a t u t á r i a s  a p l i c á v e i s ;  o  c o n t r a t o  d e  d e p ó s i t o

d e v e r á  r e g u l a r  o s  p r a z o s  e  m o d o s  d e e x e r c í c i o

d a s  i n s t r u ç õ e s  d e  v o t o ,  b e m  c o m o  o s  c a s o s  d e

a u s ê n c i a  d e  i n s t r u ç õ e s .

A o s  d e t e n t o r e s  d e  A D S ’ s  s ã o  c o n f e r i d o s

d i r e i t o s  i d ê n t i c o s  a o s  d o s  t i t u l a r e s  d e  a c ç õ e s

o r d i n á r i a s .  O s  d i r e i t o s  d e  v o t o  d o s  d e t e n t o r e s

d e  A D S ’ s  s ã o  d e t e r m i n a d o s  t e n d o  e m

c o n s i d e r a ç ã o  q u e  u m  A D S  é  r e p r e s e n t a t i v o  d e

d e z  a c ç õ e s  o r d i n á r i a s  d a  E D P.

L i m i t a ç ã o  a o  E x e r c í c i o  d o  D i r e i t o  d e  Vo t o

C o m  e x c e p ç ã o  d o  E s t a d o  o u  d e  e n t i d a d e s  a  e l e

e q u i p a r a d a s  p o r  l e i  p a r a  e s s e  e f e i t o ,  n e n h u m

a c c i o n i s t a  p o d e  e m i t i r  v o t o s ,  e m  n o m e  p r ó p r i o

o u  c o m o  r e p r e s e n t a n t e  d e  o u t r o ,  q u e  e x c e d a m

5 %  d a  t o t a l i d a d e  d o s  v o t o s  c o r r e s p o n d e n t e s  a o

c a p i t a l  s o c i a l .

A c r e s c e  q u e  o s  a c c i o n i s t a s  q u e  p a s s e m  a  d e t e r

u m a  p a r t i c i p a ç ã o  i g u a l  o u  s u p e r i o r  a  5 %  d o s

d i r e i t o s  d e  v o t o  o u  d o  c a p i t a l  s o c i a l ,  d e v e m

c o m u n i c a r  e s s e  f a c t o  a o  C o ns e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  n o  p r a z o  d e  c i n c o  d i a s  ú t e i s

c o n t a d o s  d a  d a t a  e m  q u e  s e  t e n h a  v e r i f i c a d o  a

r e f e r i d a  d e t e n ç ã o ,  n ã o  p o d e n d o  e x e r c e r  o s

r e s p e c t i v o s  d i r e i t o s  d e  v o t o  e n q u a n t o  n ã o

h o u v e r e m  p r o c e d i d o  a  e s s a  c o m u n i c a ç ã o .

2 .4 . M o d e l o  p a r a  o  E x e r c í c i o  d o  D i r e i t o
d e  Vo t o  p o r  C o r r e s p o n d ê n c i a

D e  f o r m a  a  a l a r g a r  a  u t i l i z a ç ã o  e  f a c i l i t a r  o

e x e r c í c i o  d e  v o t o  p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a  a o s

a c c i o n i s t a s  q u e  p r e t e n d a m  u s u f r u i r  d e s t a

p r e r r o g a t i v a ,  a  E D P  d i s p o n i b i l i z a  n a  p á g i n a  d a

“ i n t e r n e t ” w w w. e d p . p t  o u  a  q u e m  o  r e q u e i r a

p e s s o a l m e n t e ,  p o r  e s c r i t o  o u  p o r  t e l e f o n e ,

m i n u t a s - t i p o  d e  c a r t a  d e  r e p r e s e n t a ç ã o  e  d e

b o l e t i m  d e  v o t o  p a r a  o  e x e r c í c i o  d e  v o t o  p o r

c o r r e s p o n d ê n c i a ,  e m  c o n f o r m i d a d e  c o m  a s

r e g r a s  l e g a i s  e  e s t a t u t á r i a s  a p l i c á v e i s .

2 .5 . P o s s i b i l i d a d e  d e  E x e r c í c i o  d o  D i r e i t o
d e  Vo t o  p o r  M e i o s  E l e c t r ó n i c o s

A  E D P  d i s p o n i b i l i z a a p o s s i b i l i d a d e  d e

e x e r c í c i o  d o  d i r e i t o  d e  v o t o  p o r

c o r r e s p o n d ê n c i a  m e d i a n t e  m e n s a g e m

e l e c t r ó n i c a ,  d e s d e  q u e  s e  c u m p r a m o s

f o r m a l i s m o s  l e g a i s  e  e s t a t u t á r i o s  p a r a

p a r t i c i p a ç ã o  n a  A s s e m b l e i a  G e r a l  e  d e s d e  q u e

s e j a  a s s e g u r a d a  a  i d e n t i f i c a ç ã o  d o  a c c i o n i s t a

m e d i a n t e  a d e q u a d o s  m é t o d o s  d e  c e r t i f i c a ç ã o .
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R e g r a s  S o c i e t á r i a s

3 . R E G R A S  S O C I E T Á R I A S

R e g u l a m e n t o s  I n t e r n o s

O  c o n t r a t o  d e  s o c i e d a d e  d a  E D P,  q u e  d e f i n e

a s  p r i n c i p a i s  r e g r a s  d e  f u n c i o n a m e n t o  e

o r g a n i z a ç ã o  d a  e s t r u t u r a  o r g â n i c a  e

a d m i n i s t r a t i v a  d a  s o c i e d a d e ,  c o n s t i t u i  u m

d o c u m e n t o  p a r a  c o n s u l t a  p ú b l i c a ,  p o d e n d o  s e r

d i s p o n i b i l i z a d o  a  t o d o s  a q u e l e s  q u e  a s s i m  o

r e q u e i r a m  a o  G a b i n e t e  d e  R e l a ç õ e s  c o m

I n v e s t i d o r e s  d a  E D P  o u  q u e  a c e d a m  à  p á g i n a

d a  E D P  n a “ i n t e r n e t ” e m  w w w. e d p . p t .

P a r a  a l é m  d o  c o n t r a t o  d e  s o c i e d a d e  d a  E D P,  o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  a p r o v o u

d e t e r m i n a d o s  r e g u l a m e n t o s  i n t e r n o s

r e s p e i t a n t e s  a o  s e u  f u n c i o n a m e n t o  e  a o

f u n c i o n a m e n t o  d e  c o m i s s õ e s  d e s t e  ó r g ã o .

A s s i m ,  o  R e g u l a m e n t o  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  e s t a b e l e c e  u m  c o n j u n t o  d e

r e g r a s  d e  c o m p e t ê n c i a  e  p r o c e d i m e n t a i s

r e l a t i v a s  a o  f u n c i o n a m e n t o  d e s t e .  P o r  o u t r o

l a d o ,  a s  p r i n c i p a i s  r e g r a s  d e  f u n c i o n a m e n t o  d a

C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,  c o n s t i t u í d a  p o r  d e l e g a ç ã o

d e  p o d e r e s  d e l i b e r a d a  e m  2 2  d e  M a i o  d e 2 0 0 3 ,

e n c o n t r a m - s e  e s t a b e l e c i d a s  n o  R e g u l a m e n t o

d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a .

O  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P  c r i o u

a i n d a  u m a  c o m i s s ã o  e s p e c i a l i z a d a  c o n s t i t u í d a

p o r  t r ê s  a d m i n i s t r a d o r e s  i n d e p e n d e n t e s

d e n o m i n a d a  C o m i s s ã o  d e  A u d i t o r i a ,  t e n d o  e m

v i s t a  i m p l e m e n t a r  a s  R e c o m e n d a ç õ e s  d a  C M V M

s o b r e  o  G o v e r n o  d a s  S o c i e d a d e  C o t a d a s  e

c u m p r i r  a s  n o r m a s  a p l i c á v e i s  à s  s o c i e d a d e s

c o t a d a s  n a  N e w  Yo r k  S t o c k  E x c h a n g e ,

d e c o r r e n t e s  d o “ S a r b a n e s - O x l e y  A c t ” ,  a p r o v a d o

p e l o  S e n a d o  d o s  E s t a d o s  U n i d o s  d a  A m é r i c a ,

e m  J u l h o  d e  2 0 0 2 .

O s r e g u l a m e n t o s  i n t e r n o s  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  e  d a s  a l u d i d a s  c o m i s s õ e s

e n c o n t r a m - s e  à  d i s p o s i ç ã o  d o s  a c c i o n i s t a s

p a r a  c o n s u l t a  n a  s e d e  d a  s o c i e d a d e  o u  n a

p á g i n a  d a  E D P  n a “ i n t e r n e t ” e m  w w w. e d p . p t ,

b e m  c o m o  n a  i n t r a n e t  d o  G r u p o .

I n d i c a ç ã o  d a s  m e d i d a s s u s c e p t í v e i s  d e
i n t e r f e r i r  n o  ê x i t o  d e  o f e r t a s  p ú b l i c a s  d e
a q u i s i ç ã o

E m b o r a  n ã o  e x i s t a m  l i m i t a ç õ e s  à

t r a n s m i s s i b i l i d a d e  d a s  a c ç õ e s  E D P,  d a d o  q u e ,

n o s  t e r m o s  d o  C ó d i g o  d o s  V a l o r e s  M o b i l i á r i o s ,

a s  a c ç õ e s  t r a n s a c c i o n a d a s  e m  m e r c a d o  d e v e m

s e r  l i v r e m e n t e  t r a n s mi s s í v e i s ,  o  c o n t r a t o  d e

s o c i e d a d e  d a  E D P  c o n t é m  r e g r a s  r e l a t i v a s  à

l i m i t a ç ã o  d o  e x e r c í c i o  d e  d i r e i t o  d e  v o t o  e  o

d i p l o m a  l e g a l  q u e  d e f i n i u  a s  c o n d i ç õ e s  p a r a  a

4 . ª  f a s e  d e  r e p r i v a t i z a ç ã o  d a  E D P,  r e a l i z a d a

e m  O u t u b r o  d e  2 0 0 0 ,  e s t a b e l e c e  d e t e r m i n a d o s

d i r e i t o s  e s p e c i a i s  a t r i b u í d o s  a o  E s t a d o

P o r t u g u ê s  e n q u a n t o  a c c i o n i s t a  d a  E D P,  q u e  s ã o

s u s c e p t í v e i s  d e  i n t e r f e r i r  n o  ê x i t o  d e  o f e r t a s

p ú b l i c a s  d e  a q u i s i ç ã o  d e  a c ç õ e s  E D P.

S e g u n d o  o s  e s t a t u t o s  d a  E D P,  n e n h u m

a c c i o n i s t a ,  c o m  e x c e p ç ã o  d o  E s t a d o  o u  d e

e n t i d a d e s  a  e l e  eq u i p a r a d a s  p o r  l e i  p a r a  e s s e

e f e i t o ,  p o d e  e m i t i r  v o t o s ,  e m  n o m e  p r ó p r i o  o u

c o m o  r e p r e s e n t a n t e  d e  o u t r o ,  q u e  e x c e d a m  5 %

d a  t o t a l i d a d e  d o s  v o t o s  c o r r e s p o n d e n t e s  a o

c a p i t a l  s o c i a l .

A c r e s c e  q u e  o s  a c c i o n i s t a s  q u e  p a s s e m  a  d e t e r

u m a  p a r t i c i p a ç ã o  i g u a l  o u  s u p e r i o r  a  5 %  d o s

d i r e i t o s  d e  v o t o  o u  d o  c a p i t a l  s o c i a l ,  d e v e m

c o m u n i c a r  e s s e  f a c t o  a o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  n o  p r a z o  d e  c i n c o  d i a s  ú t e i s

c o n t a d o s  d a  d a t a  e m  q u e  s e  t e n h a  v e r i f i c a d o  a

r e f e r i d a  d e t e n ç ã o ,  n ã o  p o d e n d o  e x e r c e r  o s

r e s p e c t i v o s  d i r e i t o s  d e  v o t o  en q u a n t o  n ã o

h o u v e r e m  p r o c e d i d o  a  e s s a  c o m u n i c a ç ã o .  P a r a

e s t e  e f e i t o ,  c o n s i d e r a m- s e  e m i t i d o s  p e l o

m e s m o  a c c i o n i s t a  o s  d i r e i t o s  d e  v o t o  q u e ,  n o s

t e r m o s  d o  C ó d i g o d o  M e r c a d o d e  V a l o r e s

M o b i l i á r i o s ,  s ã o  c o n s i d e r a d o s  c o m o

i n t e g r a n t e s  d e  u m a  p a r t i c i p a ç ã o  q u a l i f ic a d a ;

n e s t e  c a s o ,  o s  a c c i o n i s t a s  t ê m  o  d e v e r  d e

p r e s t a r  a o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o ,  p o r

e s c r i t o  e  d e  f o r m a  c o m p l e t a ,  o b j e c t i v a ,  c l a r a  e

v e r í d i c a ,  e  d e  f o r m a  s a t i s f a t ó r i a  p a r a  e s t e ,

t o d a s  a s  i n f o r m a ç õ e s  q u e  o  m e s m o  l h e s

s o l i c i t e  s o b r e  f a c t o s  q u e  l h e s  d i g am  r e s p e i t o  e

q u e  e s t e j a m  r e l a c i o n a d o s  c o m  a q u e l a

p a r t i c i p a ç ã o  q u a l i f i c a d a .
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R e g r a s  S o c i e t á r i a s

P o r  o u t r o  l a d o ,  n o s  t e r m o s  d o  a r t i g o  1 3 º  d o

D e c r e t o - L e i  n . º  1 4 1 / 2 0 0 0 ,  d e  1 5  d e  J u l h o ,

r e s p e i t a n t e  à  4 ª  f a s e  d o  p r o c e s s o  d e

r e p r i v a t i z a ç ã o  d a  E D P,  e n q u a n t o  o  E s t a d o

P o r t u g u ê s  f o r  a c c i o n i s t a  d a  E D P,

i n d e p e n d e n t e m e n t e  d o  n ú m e r o  d e  a c ç õ e s  d e

q u e  s e j a  t i t u l a r ,  q u e r  d i r e c t a ,  q u e r

i n d i r e c t a m e n t e  a t r a v é s  d e  e n t e s  p ú b l i c o s ,  a

a p r o v a ç ã o  d a s  s e g u i n t e s  d e l i b e r a ç õ e s

d e p e n d e  d o  r e s p e c t i v o  v o t o  f a v o r á v e l :

• A l t e r a ç ã o  d o  c o n t r a t o  d e  s o c i e d a d e ,

i n c l u i n d o  a u m e n t o  d o  c a p i t a l  s o c i a l ,  f u s ã o ,

c i s ã o  e  d i s s o l u ç ã o ;

• C e l e b r a ç ã o  d e  c o n t r a t o s  d e  g r u p o  p a r i t á r i o

e  d e  s u b o r d i n a ç ã o ;  e

• S u p r e s s ã o  o u  l i m i t a ç ã o  d o  d i r e i t o  d e

p r e f e r ê n c i a  d o s  a c c i o n i s t a s  e m  a u m e n t o s

d e  c a p i t a l .

D e  i g u a l  m o d o ,  e n q u a n t o  o  E s t a d o  c o n s e r v a r  a

q u a l i d a d e  d e  a c c i o n i s t a  d a  E D P,  d i s p õ e  d o

d i r e i t o  d e  d e s i g n a r  u m  a d m i n i s t r a d o r  n o  c a s o

d e  v o t a r  c o n t r a  a  p r o p o s t a  q u e  f i z e r

v e n c i m e n t o  n a  e l e i ç ã o  d o s  a d m i n i s t r a d o r e s  d a

E D P.  E s t e  d i r e i t o  c o n f e r i d o  a o  E s t a d o  P o r t u g u ê s

p r e v a l e c e  s o b r e  o s  d i r e i t o s  c o n f e r i d o s a o s

a c c i o n i s t a s  m i n o r i t á r i o s ,  n o s  t e r m o s  d o  a r t i g o

3 9 2 º  d o  C ó d i g o  d a s  S o c i e d a d e s  C o m e r c i a i s .
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S i s t e m a  d e  G e s t ã o  e  C o n t r o l o  d e  R i s c o s

4 . S I S T E M A  D E  G E S T Ã O  E  C O N T R O L O  D E  R I S C O S

O  G a b i n e t e  d e  G e s t ã o  d e  R i s c o ( G G R )

p r o s s e g u i u ,  d u r a n t e  2 0 0 4 ,  o  e s f o r ç o  d e

m o d e l a ç ã o  e  c o n t r o l o  d o s  R i s c o s  d o  G r u p o

E D P. D u r a n t e  o  a n o  c o n s e g u i r a m- s e  s ó l i d o s

a v a n ç o s  n e s t a  á r e a ,  t e n d o- s e  c o l o c a d o  e m

f u n c i o n a m e n t o  r e g u l a r  a s  p r i n c i p a i s  e s t r u t u r a s

d e  G o v e r n o d o  G r u p o  E D P .

A  C o m i s s ã o  G e r a l  d e C o n t r o l o  d e R i s c o  d o

G r u p o  E D P , q u e t e m  p o r  m i s s ã o  a  d e f i n i ç ã o  d a

e s t r a t é g i a  d e  r i s c o  d o  G r u p o  a s s i m  c o m o  o

a c o m p a n h a m e n t o  d a  s u a  e x e c u ç ã o, r e ú n e

t r i m e s t r a l m e n t e  s o b  a é g i d e d o P r e s i d e n t e  d a

C o m i s s ã o  E x e c u t i v a . Ta m b é m  r e ú n e

m e n s a l m e n t e  a  S C R E F – S u b - C o m i s s ã o  d e

R i s c o s  E n e r g é t i c o s  e  F i n a n c e i r o s , q u e s e g u e

m a i s  d e  p e r t o  o s  a s p e c t o s  d e R i s c o  d a s

D i r e c ç õ e s  F i n a n c e i r a s  e  d e “ Tr a d i n g ” .

E s t a s c o m i s s õ e s a s s e g u r a r a m  d e  f o r m a  r e g u l a r

e m 2 0 0 4  o a c o m p a n h a m e n t o d o s  R i s c o s :

• D a U n i d a d e  d e “ Tr a d i n g ” ;

• D a d í v i d a d o  G r u p o  E D P  ( E D P, S . A . ,  E D P

F i n a n c e  B V  e H i d r o C a n t á b r i c o ) ;

• D o s  a c t i v o s  d o F u n d o  d e  P e n s õ e s ;  e

• D o s  a c t i v o s  d a  E n e r g i a  R E .

A  e s t r a t é g i a  d e  R i s c o , p r o p o s t a a o  n í v e l  d a s

c o m i s s õ e s r e f e r i d a s  e  a p r o v a d a  p e l a  C o m i s s ã o

E x e c u t i v a ,  p a s s a  p e l o  r e c o n h e c i m e n t o  d e  q u e  o

R i s c o  c o n s t i t u i  u m a  d i m e n s ã o  a d i c i o n a l  d e

g e s t ã o ,  q u e  d e v e r á  s e r  t i d a  e m  a t e n ç ã o  n a s

t o m a d a s  d e  d e c i s ã o  p r i n c i p a i s d a e m p r e s a ,

d e v e n d o  o  G G R  a s s e g u r a r b a i x o s  n í v e i s  d e

R i s c o  a o  n í v e l  d o  G r u p o  e  q u e é  g e r i d o  d e

f o r m a  o b j e c t i v a  e  r i g o r o s a ,  a s s e n t a n d o  e m

p r o c e s s o s  b e m  d e f i n i d o s  e  e m  e s t r e i t a

c o l a b o r a ç ã o  c o m  a  A u d i t o r i a  I n t e r n a .
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S i s t e m a  d e  G e s t ã o  e  C o n t r o l o  d e  R i s c o s

P r o s s e g u i u - s e  a o  l o n g o  d o  a n o  u m  c o n j u n t o  d e

a c ç õ e s  n o  s e n t i d o  d e  r e f o r ç a r ,  d e n t r o  d o

G r u p o ,  a  s e n s i b i l i d a d e  à  g e s t ã o  d e  r i s c o ,

s e n d o  d e  r e a l ç a r o  d e s e n v o l v i m e n t o  c o m  o

C E M A F / I S C T E d e u m  p r o g r a m a  d e  f o r m a ç ã o  e m

G e s t ã o  d e  R i s c o  F i n a n c e i r o ,  o  q u a l  p e r m i t i r á  a

u m  c o n j u n t o  a l a r ga d o  d e  c o l a b o r a d o r e s ,  c o m

o r i g e m  e m  á r e a s  d i v e r s i f i c a d a s  d o  G r u p o  E D P,

t e r  a c e s s o  a c o n h e c i m e n t o s  e s p e c í f i c o s  e  a

u m a e v e n t u a l C e r t i f i c a ç ã o  P R M I A .

R i s c o s  a s s o c i a d o s  a o  “ Tr a d i n g ”

A  U n i d a d e  d e “ Tr a d i n g ” p r o s s e g u i u , e m 2 0 0 4 ,  o

d e s e n v o l v i m e n t o  d a s  m e t o d o l o g i a s  q u e

p e r m i t e m  o p t i m i z a r  a s  s u a s  d e c i s õ e s  e  m a n t e r

a s  d i f e r e n t e s  c o m p o n e n t e s  d o  R i s c o  d e n t r o  d o s

n í v e i s  d e f i n i d o s .  N e s t a  á r e a  p r o c e d e- s e

s i s t e m a t i c a m e n t e  a o “ m a r k - t o - m o d e l ” d a s

d i f e r e n t e s  p o s i ç õ e s  d e “ t r a d i n g ” ,  t e n d o - s e

v e r i f i c a d o ,  a o  l o n g o  d o  a n o ,  q u e  o  CF a R

( “ C a s h - F l o w  a t R i s k ” ) a  u m  a n o  c o m  9 5 %  d e

c o n f i a n ç a , s e  m a n t e v e  c o n s i s t e n t e m e n t e

a b a i x o  d o  l i m i t e  d e f i n i d o  d e  1 5 m i l h õ e s  d e

e u r o s .

A o  l o n g o  d o  a n o  f o i  t a m b é m  c o n t r o l a d o  o  R i s c o

d e  C r é d i t o  d e s t a  u n i d a d e ,  t e n d o- s e  v e r i f i c a d o

q u e  s e  m a n t e v e  d e n t r o  d o s  l im i t e s

e s t a b e l e c i d o s .

Te n d o  o s  m e r c a d o s ,  e m  q u e  s e  a c t u a ,  u m a

l i q u i d e z  a i n d a  l i m i t a d a ,  r e v e s t e- s e  d e

i m p o r t â n c i a  f u n d a m e n t a l  o  m o d e l o  c o m  q u e  s e

m e d e  o  R i s c o  d a s  p o s i ç õ e s  a s s u m i d a s .

N e s t e  s e n t i d o ,  o  G G R  e  a U n i d a d e  d e “ Tr a d i n g ”

a c o r d a r a m  n u m a  m e t o d o l o g i a , d e s e n v o l v i d a

i n t e r n a m e n t e ,  d e “ b a c k t e s t ” s i s t e m á t i c o  d o

m o d e l o  u t i l i z a d o .  E s t a  m e t o d o l o g i a , q u e

p e r m i t e  g a r a n t i r  a  c o n s i s t ê n c i a  d a s  m e d i d a s

d e  R i s c o  o b t i d a s , s e r á  p a r t e  i n t e g r a n t e  d o

n o v o  s i s t e m a  e m  d e s e n v o l v i m e n t o  p a r a  a

U n i d a d e  d e “ Tr a d i n g ” ,  o  M U R – M o d e l o  Ú n i c o

d e  Q u a n t i f i c a ç ã o  d o s  R i s c o s  d e  M e r c a d o.

R i s c o s  d a  D í v i d a  d o  G r u p o  E D P

P a r a  a  m e d i ç ã o  s i s t e m á t i c a  d a d í v i d a  d o  G r u p o

E D P,  a d o p t o u - s e  a  m e t o d o l o g i a  R i s k M e t r i c s ,

c o m  a  q u a l  s e  e f e c t u o u  o “ m a r k - t o - m a r k e t ”

m e n s a l  d a  d í v i d a .

P a r a  a s  a n á l i s e s  u t i l i z a- s e  o  m é t o d o  h i s t ó r i c o ,

p a r a m é t r i c o  o u  d e  M o n t e  C a r l o ,  o b t e n d o- s e  u m

c o n j u n t o  d e  c a r a c t e r í s t i c a s  a s s o c i a d a s  à

v o l a t i l i d a d e  d o “ p o r t f o l i o ”  d e  d í v i d a  d a  E D P.

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  c o l o c a r a m - s e  e m  p r o c e s s a m e n t o

a u t o m á t i c o  o  c á l c u l o  d o  r i s c o  d a  d í v i d a  d a

E D P , E D P F i n a n c e  B V  e H i d r o C a n t á b r i c o ,  t e n d o -
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s e  i g u a l m e n t e  e s t u d a d o  a s p e c t o s  p o n t u a i s  d a

d í v i d a  d a s  e m p r e s a s  d o  B r a s i l .

F a c e  a  e s t u d o s  e f e c tu a d o s  d e  f o r m a

s i s t e m á t i c a , c o n c l u i - s e  q u e ,  e m  v i r t u d e  d a

u t i l i z a ç ã o  p r u d e n t e  e  c r i t e r i o s a  d e  d e r i v a t i v o s,

a  E D P  c o n s e g u i u  m a n t e r  a  v o l a t i l i d a d e  d a

d í v i d a  d a  E D P , E D P F i n a n c e  B V  e

H i d r o C a n t á b r i c o  e m  v a l o r e s  b a i x o s ,  t e n d o  o

“ V a l u e a t R i s k ” ( V a R )  p o r  M o n t e  C a r l o ,  a  5  d i a s

c o m  9 5 %  d e  c o n f i a n ç a ,  s i d o  m a n t i d o  n u m  v a l o r

i n f e r i o r  a 1 5 , 5  m i l h õ e s  d e e u r o s ,  o  q u e

c o r r e s p o n d e  a  0 , 2 %  d o  v a l o r  d a  d í v i d a .

R i s c o  d o s  a c t i v o s  d o  F u n d o  d e  P e n s õ e s

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  p r o c e d e u - s e  a  m e d i ç õ e s

m e n s a i s  d o  V a R  a s s o c i a d o  a o s d i s t i n t o s

a c t i v o s  d o  F u n d o  d e  P e n s õ e s  d a  E D P.  P a r a  o

e f e i t o  e s t a b e l e c e r a m- s e  p r o c e d i m e n t o s  d e

e n v i o  s i s t e m á t i c o ,  e m  f o r m a t o  e l e c t r ó n i c o ,  d a s

p o s i ç õ e s  d a s  c a r t e i r a s  d a s  q u a t r o s o c i e d a d e s

g e s t o r a s q u e  a s s e g u r a m  a  g e s t ã o  d a

c o m p o n e n t e  f i n a n c e i r a  d o  f u n d o .  Tr a t o u - s e

i g u a l m e n t e  a  c o m p o n e n t e  i m o b i l i á r i a  d o  f u n d o ,

a  q u a l  é  g e r i d a  d i r e c t a m e n t e  p e l a  E D P.

V e r i f i c o u - s e  q u e  o  V a R  a  1  a n o  d o F u n d o , p e l o

m é t o d o  d e  M o n t e  C a r l o , c o m  u m  i n t e r v a l o  d e

c o n f i a n ç a  d e  9 5 % ,  s e  m a n t e v e  i n f e r i o r  a 4 0

m i l h õ e s  d e  e u r o s ,  o  q u e  c o r r e s p on d e  a 4 , 9 %

d o  v a l o r  d o  F u n d o .  V e r i f i c o u - s e  i g u a l m e n t e  q u e

o  f u n d o  s e  c o m p o r t o u  a d e q u a d a m e n t e  f a c e  a  u m

c o n j u n t o  d e “ s t r e s s - t e s t s ” ,  o s  q u a i s  i n c l u í r a m  a

s i m u l a ç ã o  d e  u m a  s i t u a ç ã o  a n á l o g a  a o  1 1  d e

S e t e m b r o ,  a s s i m  c o m o  m u d a n ç a s  i m p o r t a n t e s

n o  v a l o r  d a  t a x a  d e  j u r o.  R e a l i z o u - s e

i g u a l m e n t e  a  a n á l i s e  d a  c o r r e l a ç ã o  e n t r e  a s

d i f e r e n t e s  c a r t e i r a s .

M e d i d a  e  C o n t r o l o  d o  R i s c o  d o s  a c t i v o s  d a
E n e r g i a  R E

P r o c e d e u - s e  i g u a l m e n t e  à m e d i ç ã o  s i s t e m á t i c a

d o  r i s c o  a s s o c i a d o  a o  F u n d o  d a  E n e r g i a  R E ,

r e s s e g u r a d o r a  d o  G r u p o  E D P,  c u j o s  a c t i v o s  s ã o

g e r i d o s  p e l a  K r e d i e t r u s t .  V e r i f i c o u - s e  q u e  o

V a R  a  1  a n o , p e l o  m é t o d o  d e  M o n t e  C a r l o , c o m

9 5 %  d e  c o n f i a n ç a ,  d e s t e F u n d o ,  s e  m a n t e v e

i n f e r i o r  a  1 0 %  d o  s e u  v a l o r  a c t u a l  l í q u i d o .

D e s e n v o l v i m e n t o s  f u t u r o s

E m  2 0 0 5 ,  p r o s s e g u i r - s e - á  o  d e s e n v o l v i m e n t o

d o  S i s t e m a  d e  G e s t ã o I n t e g r a d a d e  R i s c o  ( S G I R )

a s s e g u r a n d o  e m  p a r a l e l o  a  s u a  a d o p ç ã o  p o r

t o d o  o  G r u p o  E D P. E s t a  e s t r a t é g i a  p a s s a  p e la

r e a l i z a ç ã o ,  e m  c o n j u n t o  c o m  a

H i d r o C a n t á b r i c o ,  d e  t r ê s  i m p o r t a n t e s

p r o j e c t o s ,  q u e  n u m a  s e g u n d a  f a s e  s e r ã o

e s t e n d i d o s  à s  r e s t a n t e s  e m p r e s a s  d o  G r u p o :

• S i s t e m a  d e  A u t o r i z a ç õ e s – “ w o r k f l o w ”  d e

c o n t r o l o  d a s  d e c i s õ e s  d e  A l t a  D i r e c ç ã o  d o

G r u p o ,  j á  e m  f u n c i o n a m e n t o  n a

H i d r o C a n t á b r i c o  e  q u e  v a i  s e r  e s t e n d i d o  à s

e m p r e s a s  d e  P o r t u g a l  e  B r a s i l  p a r a  u m

c o n j u n t o  d e  p r o c e s s o s r e l e v a n t e s  p a r a  o

R i s c o  e  n ã o  c o n t e m p l a d o s  n o s  s i s t e m a s

c o r p o r a t i v o s  e x i s t e n t e s;

• P o r t a l  d e  R i s c o  –  p e r m i t e a  p e r m a n e n t e

a c t u a l i z a ç ã o  e  c o n s u l t a  d o s  i n d i c a d o r e s  d e

r i s c o  ( q u a n t i t a t i v o s  e / o u  q u a l i t a t i v o s )  d a s

d i v e r s a s  u n i d a d e s  o r g a n i z a c i o n a i s  d o

G r u p o  E D P,  b e m  c o m o  a  c o n s u l t a  d o s

r e s p e c t i v o s  v a l o r e s  g l o b a i s  a g r e g a d o s  ( p o r

n e g ó c i o ,  p o r  t i p o  d e  r i s c o ,  e n t r e  o u t r o s ) ; e

• S i s t e m a  d e  M e d i ç ã o  d e  R i s c o s – i r á

p e r m i t i r  o  c á l c u l o  d o  r i s c o  d a s  d i v e r s a s

u n i d a d e s  d e  n e g ó c i o  e  s u a  a g r e g a ç ã o  a

n í v e l  d o  G r u p o ,  b e m c o m o  d e t e r m i n a r  o

r i s c o  a s s o c i a d o  a  g r a n d e s  i n v e s t i m e n t o s .
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5 .  Ó R G Ã O  D E  A D M I N I S T R A Ç Ã O

5 . 1. C a r a c t e r i z a ç ã o  d o  Ó r g ã o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

O  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P,  q u e

i n c l u i  p e r s o n a l i d a d e s  i n d e p e n d e n t e s ,  é

a c t u a l m e n t e  c o m p o s t o  p o r  q u i n z e

A d m i n i s t r a d o r e s e l e i t o s  e m  A s s e m b l e i a  G e r a l ,

q u e  t a m b é m  d e s i g n a  o  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o

d e  A d m i n i s t r a ç ã o . O  m a n d a t o  d o s

A d m i n i s t r a d o r e s  é  d e  t r ê s  a n o s ,  n ã o  e x i s t i n d o

q u a l q u e r  r e s t r i ç ã o  q u a n t o  à  s u a r e e l e i ç ã o .

5 .2 . D e s c r i ç ã o  d o  m o d o  d e  f u n c i o n a m e n t o
d o  Ó r g ã o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

O  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  E D P  é

r e s p o n s á v e l  p e l a  a d m i n i s t r a ç ã o  e  g e s t ã o  d a

a c t i v i d a d e  d a  s o c i e d a d e ,  c o m p e t i n d o- l h e ,

n o m e a d a m e n t e ,  d e  a c o r d o c o m  o  c o n t r a t o  d e

s o c i e d a d e :

• F i x a r  o s  o b j e c t i v o s  e  a s  p o l í t i c a s  d e  g e s t ã o

d a  E D P  e  d o  G r u p o  E D P ;

• E l a b o r a r  o s  p l a n o s  d e  a c t i v i d a d e s  e

f i n a n c e i r o s  a n u a i s ;

• G e r i r  o s  n e g ó c i o s  s o c i a i s  e  p r a t i c a r  t o d o s

o s  a c t o s  e  o p e r a ç õ e s  r e l a t i v o s  a o  o b j e c t o

s o c i a l  q u e  n ã o  c a i b a m  n a  c o m p e t ê n c i a

a t r i b u í d a  a  o u t r o s  ó r g ã o s  d a  s o c i e d a d e ;

• R e p r e s e n t a r  a  s o c i e d a d e  e m  j u í z o  e  f o r a

d e l e ,  a c t i v a  e  p a s s i v a m e n t e ,  p o d e n d o

d e s i s t i r ,  t r a n s i g i r  e  c o n f e s s a r  e m

q u a i s q u e r  p l e i t o s  e ,  b e m  a s s i m ,  c e l e b r a r

c o n v e n ç õ e s  d e  a r b i t r a g e m ;

• A d q u i r i r ,  v e n d e r  o u  p o r  q u a l q u e r  o u t r a

f o r m a  a l i e n a r  o u  o n e r a r  d i r e i t o s  o u  b e n s

i m ó v e i s ;

• C o n s t i t u i r  s o c i e d a d e s  e  s u b s c r e v e r ,

a d q u i r i r ,  o n e r a r  e  a l i e n a r  p a r t i c i p a ç õ e s

s o c i a i s ;

• D e l i b e r a r  s o b r e  a  e m i s s ã o  d e  o b r i g a ç õ e s  e

o u t r o s  v a l o r e s  m o b i l i á r i o s  n o s  t e r m o s  d a

l e i  e  d o  c o n t r a to  d e  s o c i e d a d e ;

• E s t a b e l e c e r  a  o r g a n i z a ç ã o  t é c n i c o-

- a d m i n i s t r a t i v a  d a  E D P  e  a s  n o r m a s  d e

f u n c i o n a m e n t o  i n t e r n o ,  d e s i g n a d a m e n t e

s o b r e  p e s s o a l  e  s u a  r e m u n e r a ç ã o ;

• C o n s t i t u i r  m a n d a t á r i o s  c o m  o s  p o d e r e s  q u e

j u l g u e  c o n v e n i e n t e s ,  i n c l u i n d o  o s  d e

s u b s t a b e l e c e r ;

• D e s i g n a r  o  s e c r e t á r i o  d a  s o c i e d a d e  e

r e s p e c t i v o  s u p l e n t e ;  e

• E x e r c e r  a s  d e m a i s  c o m p e t ê n c i a s  q u e  l h e

s e j a m  a t r i b u í d a s  p o r  l e i  o u  p e l a

A s s e m b l e i a  G e r a l .

A o  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

e n c o n t r a m - s e  a t r i b u í d a s  c o m p e t ê n c i a s

p r ó p r i a s ,  c a b e n d o - l h e :

• R e p r e s e n t a r  o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

e m  j u í z o  e  f o r a  d e l e ;

• C o o r d e n a r  a  a c t i v i d a d e  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  b e m  c o m o  a  c o n v o c a r  e  a

p r e s i d i r  à s  r e s p e c t i v a s  r e u n i õ e s ;

• E x e r c e r  v o t o  d e  q u a l i d a d e ;  e

• Z e l a r  p e l a  c o r r e c t a  e x e c u ç ã o  d a s

d e l i b e r a ç õ e s  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o .

O  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o ,  e m  r e g r a ,  r e ú n e

m e n s a l m e n t e  c o m  a  p a r t i c i p a ç ã o  d e  t o d o s  o s

A d m i n i s t r a d o r e s ,  n ã o  p o d e n d o  d e l i b e r a r  s e m

q u e  e s t e j a  p r e s e n t e  a  m a i o r i a  d o s  s e u s

m e m b r o s .  N ã o  é  p e r m i t i d a  a  r e p r e s e n t a ç ã o  d e

m a i s  d e  u m  A d m i n i s t r a d o r  e m c a d a  r e u n i ã o .

To d o s  o s  A d m i n i s t r a d o r e s  p o s s u e m  i g u a l

d i r e i t o  d e  v o t o ,  t e n d o  o  P r e s i d e n t e  v o t o  d e

q u a l i d a d e .  O  f u n c i o n a m e n t o  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  é  d i s c i p l i n a d o  p o r  u m

r e g u l a m e n t o  i n t e r n o .

E m  2 0 0 4 ,  o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

r e a l i z o u  1 2  r e u n i õ e s  o r d i n á r i a s  e  1 2

e x t r a o r d i n á r i a s .
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5 .3 . C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

N o s  t e r m o s  d e l i b e r a d o s  p e l o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  e m  2 2  d e  M a i o  d e  2 0 0 3 ,  d e

h a r m o n i a  c o m  o  p r e v i s t o n o  c o n t r a t o  d e

s o c i e d a d e ,  a  g e s t ã o  c o r r e n t e  d a  E D P  e n c o n t r a-

- s e  d e l e g a d a  n u m a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a ,

c o m p o s t a  p o r  c i n c o  A d m i n i s t r a d o r e s .

E m  r e g r a ,  a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  r e ú n e

s e m a n a l m e n t e  c o m  a  p a r t i c i p a ç ã o  d e  t o d o s  o s

s e u s  m e m b r o s .  O  m o d o  d e  f u n c i o n a m e n t o  d a

C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  e n c o n t r a- s e  e s t a b e l e c i d o

n o  r e s p e c t i v o  r e g u l a m e n t o ,  a p r o v a d o  p e l o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o ,  o q u a l  t a m b é m

d e s i g n o u  o  P r e s i d e n t e  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  e

f i x o u  a s  r e g r a s  d e  i n f o r m a ç ã o  e  d e

a c o m p a n h a m e n t o  d a s  s u a s  a c t i v i d a d e s  p e l o

C o n s e l h o .

E m  t o d a s  a s  r e u n i õ e s  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

a p r e s e n t a  o s  d e s e n v o l v i m e n t o s  d a  a g e n d a

e s t r a t é g i c a  d o  G r u p o  e  a s  d e c i s õ e s  m a i s

r e l e v a n t e s  q u e  t o m o u ,  b e m  c o m o  a s  a c t a s  d a s

r e u n i õ e s  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a .

P a r a  a s s e g u r a r  o  c o m p l e t o  c o n h e c i m e n t o  d e

t o d a s  a s  m a t é r i a s  t r a t a d a s  p e l a  C o m i s s ã o

E x e c u t i v a ,  e s t á  e s t a b e l e c i d o  q u e  a  p r e s t a ç ã o

d e  i n f o r m a ç õ e s  a  a l g u m  d o s  m e m b r o s  d o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  é  d a d a  a  c o n h e c e r

a  t o d o s  o s  m e m b r o s  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o .

A s a t r i b u i ç õ e s  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  f o r a m

f i x a d a s  p e l o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  n a

d e l i b e r a ç ã o  d e  d e l e g a ç ã o  d e  p o d e r e s  d e

g e s t ã o  c o r r e n t e  d a  s o c i e d a d e ,  c o n s i s t i n d o

e s s e n c i a l m e n t e  n o :

• D e s e n h o  e  p r o p o s t a  d a  e s t r a t é g i a  e

p o l í t i c a  d o  G r u p o ;

• C o n d u ç ã o  c o r r e n t e  d o s  n e g ó c i o s  d a  E D P  e

d a s  e m p r e s a s  d o  G r u p o ;

• C o o r d e n a ç ã o  d a  a c t i v i d a d e  d a s  e m p r e s a s

p a r t i c i p a d a s  m a i o r i t a r i a m e n t e ;

• G e s t ã o  d a s  p a r t i c i p aç õ e s  s o c i a i s  n a

t i t u l a r i d a d e  d a  E D P ;  e

• C o o p e r a ç ã o  c o m  o  C o n s e l h o  p a r a  a

d e f i n i ç ã o  d a s  p o l í t i c a s  d o  G r u p o .

N o  e n t a n t o ,  a  d e l e g a ç ã o  d e  c o m p e t ê n c i a s  n a

C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  n ã o  i n c l u i :

• A  c o o p t a ç ã o  d e  A d m i n i s t r a d o r e s ;

• O  p e d i d o  d e  c o n v o c a ç ã o  d e  A s s e m b l e i a s

G e r a i s ;

• A  a p r o v a ç ã o  d o  r e l a t ó r i o  e  c o n t a s  a n u a i s  a

s u b m e t e r  à  A s s e m b l e i a  G e r a l ;

• A  a p r o v a ç ã o  d a s  c o n t a s  s e m e s t r a i s  e

t r i m e s t r a i s  a  p u b l i c a r  n o s  t e r m o s  l e g a i s ;

• A  a p r o v a ç ã o  d o s  p l a n o s  e  o r ç a m e n t o s

a n u a i s  e  p l u r i a n u a i s  e  o  a c o m p a n h a m e n t o

p e r i ó d i c o  d a  s u a  e x e c u ç ã o ;

• A  m u d a n ç a  d e  s e d e  d a  E D P,  n o s  t e r m o s

p r e v i s t o s  n o  c o n t r a t o  d e  s o c i e d a d e ;

• O s  p r o j e c t o s  d e  f u s ã o ,  c i s ã o ,

t r a n s f o r m a ç ã o  e  a l i e n a ç ã o  d e  e m p r e s a s  d o

G r u p o  E D P ;  e

• P r e s t a ç ã o  d e  c a u ç õ e s  e  g a r a n t i a s  p e s s o a i s

o u  r e a i s  p e l a  e m p r e s a .

A  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  d e v e r á  a i n d a  da r

c o n h e c i m e n t o  a o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

d a s  d e l i b e r a ç õ e s  d e  e s p e c i a l  i m p o r t â n c i a  q u e

t e n h a  t o m a d o  e ,  q u a n d o  s e  j u s t i f i q u e ,

s u b m e t e r  à  a p r e c i a ç ã o  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  a s  d e l i b e r a ç õ e s  q u e ,  p e l a  s u a

r e l e v â n c i a ,  c o n s i d e r e  j u s t i f i c a r e m  a

c o n f i r m a ç ã o  d e s t e  ó r g ã o .

N ã o  o b s t a n t e  e s t a  d e l e g a ç ã o  d e  p o d e r e s ,  o s

m e m b r o s  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  q u e

n ã o  i n t e g r e m  a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  s ã o ,  n o s

t e r m o s  d a  l e i  a p l i c á v e l ,  r e s p o n s á v e i s  p e l a

v i g i l â n c i a  d a  a c t u a ç ã o  d a  C o m i s s ã o  E x e c u t i v a

e ,  b e m  a s s i m ,  p e l o s  p r e j u íz o s  c a u s a d o s  p o r

a c t o s  o u  o m i s s õ e s  d e s t a ,  q u a n d o ,  t e n d o
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c o n h e c i m e n t o  d e  t a i s  a c t o s  o u  o m i s s õ e s  o u  d o

p r o p ó s i t o  d e  o s  p r a t i c a r ,  n ã o  p r o v o q u e m  a

i n t e r v e n ç ã o  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

p a r a  t o m a r  a s  m e d i d a s  a d e q u a d a s .

E m  2 0 0 4 ,  a C o m i s s ã o  E x e c u t i v a  r e a l i z o u 4 0

r e u n i õ e s  o r d i n á r i a s  e 1 4  e x t r a o r d i n á r i a s .

5 . 4 . R e m u n e r a ç ã o  d o s  Ó r g ã o s  S o c i a i s

R e m u n e r a ç õ e s  d o s  M e m b r o s  d o s  Ó r g ã o s
S o c i a i s  n o  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 4

D e  h a r m o n i a  c o m  o  c o n t r a t o  d e  s o c i e d a d e ,  a

A s s e m b l e i a  G e r a l  e l e g e  u m a  C o m i s s ã o  d e

V e n c i m e n t o s  q u e  f i x a  a s  r e m u n e r a ç õ e s  d o s

m e m b r o s  d o s  Ó r g ã o s  S o c i a i s .  A  A s s e m b l e i a

G e r a l  p o d e  a i n d a  d e t e r m i n a r  a  a t r i b u i ç ã o  d e

u m a  p a r t e  d o s  l u c r o s  a  A d m i n i s t r a d o r e s ,  a

t í t u l o  d e  p a r t i c i p a ç ã o  n o s  r e s u l t a d o s ,  b e m

c o m o  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  p l a n o s  d e  o p ç õ e s

d e  a q u i s i ç ã o  d e  a c ç õ e s .

A s  r e m u n e r a ç õ e s  a t r i bu í d a s ,  n o  e x e r c í c i o  d e

2 0 0 4 ,  a o s  m e m b r o s  d o s  Ó r g ã o s  S o c i a i s  d a  E D P,

f o r a m  a s  s e g u i n t e s :

euros Total

Mesa da Assembleia Geral 7.500

Fiscal Único 116.731

Conselho de Administração 4.276.613

Total 4.400.844

P o l í t i c a  d e  c o m p e n s a ç ã o  d o s  M e m b r o s  d o
Ó r g ã o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

N o  a c t u a l  m a n d a t o ,  a  C o m i s s ã o  d e

V e n c i m e n t o s  d e f i n i u  u m  c o n j u n t o  d e

p r e s s u p o s t o s  d e s t i n a d o s  a  p r e m i a r  o

d e s e m p e n h o  e  a  i n c e n t i v a r  a  c o n s i s t ê n c i a  d e

g e s t ã o  a  m é d i o  e  l o n g o  p r a z o ,  e m  s i n t o n i a

c o m  a s  r e c o m e n d a ç õ e s  d a  C M V M  e  c o m  as

m e l h o r e s  p r á t i c a s  i n t e r n a c i o n a i s  d e

a l i n h a m e n t o  d e  i n t e r e s s e s  d o s  g e s t o r e s  c o m  o s

i n t e r e s s e s  d a  s o c i e d a d e .

P a r a  o  e f e i t o ,  f o i  f i x a d o  u m  t e c t o  d e

c o m p e n s a ç ã o  v a r i á v e l ,  p a r a  c a d a  t i p o  d e

f u n ç õ e s ,  q u e  p o d e r á  s e r  a t i n g i d o  e m  f u n ç ã o  d e

c r i t é r i o s  d e  d e s e m p e n h o  q u a l i t a t i v o s  e

q u a n t i t a t i v o s ,  s e g u n d o  o b j e c t i v o s  p r e d e f i n i d o s :

• C u r t o  p r a z o – B ó n u s  m o n e t á r i o ,  a t e n d e n d o

a  o b j e c t i v o s  d e  r e n d i b i l i d a d e  d o s  c a p i t a i s

p r ó p r i o s  ( R O E ) ,  r e n d i b i l i d a d e  d o  c a p i t a l

i n v e s t i d o  ( R O I C ) ,  e x c e d e n t e s  b r u t o s  d e

e x p l o r a ç ã o  ( E B I T D A )  e  v a r i aç ã o  d a  s i t u a ç ã o

l í q u i d a ;

• M é d i o  p r a z o – A c ç õ e s  p o r  d e s e m p e n h o ,

a t e n d e n d o  a  o b j e c t i v o s  d e  r e n d i b i l i d a d e

t o t a l  d o s  a c c i o n i s t a s ,  c o n s i d e r a n d o  o

c o n j u n t o  d a s  e m p r e s a s  c o n g é n e r e s  e

e v o l u ç ã o  d o  P S I  2 0 ;  e

• L o n g o  p r a z o –  P l a n o  d e  o p ç õ e s  d e  a c ç õ e s ,

a t e n d e n d o  a  o b j e c t i v o s  d e  r e n d i b i l i d a d e

d o s  c a p i t a i s  p r ó p r i o s  ( R O E ) ,  r e n d i b i l i d a d e

d o  c a p i t a l  i n v e s t i d o  ( R O I C ) ,  e x c e d e n t e s

b r u t o s  d e  e x p l o r a ç ã o  ( E B I T D A )  e  v a r i a ç ã o

d a  s i t u a ç ã o  l í q u i d a .

R e m u n e r a ç õ e s  d o  C o n s e l h o  d e
A d m i n i s t r a ç ã o  n o  a c t u a l  M a n d a t o

D i s c r i m i n a m - s e  o s  v a l o r e s  d a s  r e m u n e r a ç õ e s

a u f e r i d a s  d u r a n t e  o  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 4  p e l o s

m e m b r o s  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o :

euros Fixo Variável Senhas(1) Total

Presidente C.A. 606.167 740.600

Presidente C.E. 606.167 740.600

Vogais Comissão Executiva 1.786.776 2.181.444

Vogais Comissão de Auditoria 118.382 125.000 243.382

Vogais que não integram C.E.
nem Comissão de Auditoria 141.382 141.382

Mandato Anterior (Variável
referente a Jan./Maio 2003) (2) 229.206

Total 3.258.873 125.000 4.276.613

(1) Valor pago em 2004 referente a senhas de presença de 2003 e 2004.
(2) Prémio de gestão referente ao mandato findo em Maio de 2003.

229.206

892.740

394.668

134.433

134.433
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5 . 5. A c ç õ e s  d a  E D P  d e t i d a s  p o r  t i t u l a r e s
d e  Ó r g ã o s  S o c i a i s

D e  a c o r d o  c o m  o  n . º  5  d o  A r t i g o  4 4 7 º  d o

C ó d i g o  d a s  S o c i e d a d e s  C o m e r c i a i s ,  a  s e g u i r  s e

i n d i c a  o  m o v i m e n t o  h a v i d o ,  d u r a n t e  o  e x e r c í c i o

f i n d o  e m  3 1  d e  D e z e m b r o  d e  2 0 04 ,  c o m  a s

a c ç õ e s  p e r t e n c e n t e s  a o s  m e m b r o s  d o s  Ó r g ã o s

S o c i a i s .

Acções da EDP detidas por membros de órgãos sociais

Movimentos
em 2004*

N.º Acções
31-12-04

Mesa da Assembleia Geral
José Manuel Archer Galvão Teles 771 4.277
António Campos Pires Caiado 1.096 5.078

Conselho de Administração
Francisco de la Fuente Sánchez 2.281 12.654
João Luís Ramalho de Carvalho Talone 419 2.324
António Afonso de Pinto Galvão Lucas - -
Arnaldo Pedro Figueirôa Navarro Machado 2.129 11.809
João Eduardo Moura da Silva Freixa - -
Jorge Manuel de Oliveira Godinho 6.287 35.380
José Alfredo Parreira Holtreman Roquette 1.000.000
José Manuel Gonçalves de Morais Cabral - -
José Manuel Trindade Neves Adelino 196 1.091
José Pedro da Silva Sucena Paiva 5.060 10.060
Luís Filipe Rolim de Azevedo Coutinho - -
Manuel Menéndez Menéndez - -
Paulo Azevedo Pereira da Silva 1.318 7.304
Pedro Manuel Bastos Mendes Rezende - -
Rui Miguel de Oliveira Horta e Costa 670 4.432

Secretário da Sociedade
António Pedro Balançuela Alfaia de Carvalho - 1.346
António José Marrachinho Soares (Suplente) - 11.696

Comissão de Vencimentos
BRISA - 73.202.802
PARPÚBLICA - 569.951.658
Ruy Manuel Corte-Real de Albuquerque - 4.561

* Todas as aquisições foram efectuadas ao preço unitário de 1,84 euros

5 . 6. C a r g o s  S o c i a i s  D e s e m p e n h a d o s  p e l o s
m e m b r o s d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

C a r g o s  d e s e m p e n h a d o s  p e l o s
A d m i n i s t r a d o r e s  n ã o  E x e c u t i v o s

A n t ó n i o  A f o n s o  P i n t o  G a l v ã o  L u c a s :
P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a

E P M –  S o c i e d a d e  G e s t o r a  d e  P a r t i c i p a ç õ e s

S o c i a i s ,  S . A . ;  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  d a  F á b r i c a  C e r â m i c a  d e

V a l a d a r e s  S . A . ;  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o d e

A d m i n i s t r a ç ã o  d a  V a l a d a r e s  E s p a ñ a  S . A . ;

G e r e n t e  d a  C C S  S e r v i ç o s  d e  G e s t ã o  L d a .

J o ã o  E d u a r d o  M o u r a  d a  S i l v a  F r e i x a :
V i c e - P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

d a  C a i x a  G e r a l  d e  D e p ó s i t o s .

J o s é  A l f r e d o  P a r r e i r a  H o l t r e m a n  R o q u e t t e :
P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a

F i n a g r a –  S o c i e d a d e  I n d u s t r i a l  e  A g r í c o l a ;

M e m b r o  d o  C o n s e l h o  S u p e r i o r  d o  B a n c o

C o m e r c i a l  P o r t u g u ê s .

J o s é M a n u e l  G o n ç a l v e s  d e  M o r a i s  C a b r a l :
A d m i n i s t r a d o r  d a  S o p o n a t a ;  A d m i n i s t r a d o r  d a

E f a c e c  C a p i t a l ,  S G P S ;  A d m i n i s t r a d o r  d a

S o i m p e r ;  A d m i n i s t r a d o r  d a  J o s é  d e  M e l l o

P a r t i c i p a ç õ e s  I I ,  S G P S ;  G e r e n t e  d a  J o s é  d e

M e l l o  S e r v i ç o s ,  L d a .

J o s é  M a n u e l  Tr i n d a d e  N e v e s  A d e l i n o :
M e m b r o  d o  C o n s e l h o  C o n s u l t i v o  d a  S o n a e

S G P S ;  M e m b r o  d o  C o n s e l h o  d e  G e s t ã o  d o

F u n d o  d e  G a r a n t i a  d e  D e p ó s i t o s ;  M e m b r o  d o

C o n s e l h o  E s t r a t é g i c o  d a  P o r t u g a l  Te l e c o m ;

M e m b r o  d o  C o n s e l h o  C o n s u l t i v o  d a

C o n f e d e r a ç ã o  d a  I n d ú s t r i a  P o r t u g u e s a ;

M e m b r o  d a  C o m i s s ã o  N a c i o n a l  d a  E d u c a ç ã o .

J o s é  P e d r o  d a  S i l v a  S u c e n a  P a i v a : P r o f e s s o r

P r o f e s s o r  C a t e d r á t i c o  d e  S i s t e m a s  d e  E n e r g i a

E l é c t r i c a   n o  I S T,  U T L ;  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o

C i e n t í f i c o  d o  C e n t r o  d e  E n e r g i a  E l é c t r i c a  d o  I S T;

M e m b r o  d o  C o n s e l h o  D i r e c t o r  d a  C O G E N

P o r t u g a l  e  d o  C o n s e l h o  C o n s u l t i v o  d a  C O G E N

E u r o p e ;  P r e s i d e n t e  d o  J ú r i  d o  P r é m i o  R E N  e

d o  P r é m i o  L u í s  V i d i g a l .
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L u í s  F i l i p e  R o l i m  d e  A z e v e d o  C o u t i n h o :
P r o f e s s o r  A u x i l i a r  C o n v i d a d o  d a  F a c u l d a d e  d e

E c o n o m i a  d a  U n i v e r s i d a d e  N o v a  d e  L i s b o a ;

D i r e c ç ã o  d a  A s s o c i a ç ã o  d e  M ú s i c a ,  E d u c a ç ã o  e

C u l t u r a ;  C o n s u l t o r  d e  E m p r e s a s .

M a n u e l  M e n é n d e z  M e n é n d e z :  P r e s i d e n t e  d a

C a j a  d e  A h o r r o s  d e  A s t ú r i a s ;  P r e s i d e n t e  d a

H i d r o C a n t á b r i c o ;  P r e s i d e n t e  d a  N a t u r C o r p ;

V o g a l  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a

C o n f e d e r a c i ó n  E s p a ñ o l a  d e  C a j a s  d e  A h o r r o s ;

V o g a l  d a  J u n t a  D i r e c t i v a  d e  U N E S A ;  M e m b r o  d o

R e g i s t r o  O f i c i a l  d e  A u d i t o r e s  d e  C u e n t a s.

P a u l o  A z e v e d o  P e r e i r a  d a  S i l v a :
P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

d o  M i l l e n n i u m B C P – S e r v i ç o s  d e  C o m é r c i o

E l e c t r ó n i c o ,  S A ;  A d m i n i s t r a d o r  d o  B C P

I n v e s t i m e n t o – B a n c o  C o m e r c i a l  P o r t u g u ê s

d e  I n v e s t i m e n t o ,  S A ;  A d m i n i s t r a d o r  d a

C r e d i c a r -  A l u g u e r  d e  L o n g a  D u r a ç ã o ,  S A R L ;

A d m i n i s t r a d o r  d a  O N I ,  S G P S ;  P r e s i d e n t e  d o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  Te c n i l e a s e ;

P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

d a  L u s o - A t l â n t i c a ;  P r e s i d e n t e  d o  C o n s e l h o

d e  A d m i n i s t r a ç ã o  d a  U n i l o n g ;  G e r e n t e  d a

C i s f  V e í c u l o s ;  A d m i n i s t r a d o r  d o  B I M - L e a s i n g ,

S A R L  ( M o ç a m b i q u e ) .

Francisco
Sánchez

João Talone
Navarro

Machado
Jorge

Godinho
Pedro

Rezende
Rui Horta e

Costa

EDP - Energias de Portugal, S.A. PCA PCE A A A A
Central-e-Informação e Comércio Electrónico, S.A. PCA
CPPE - Companhia Portuguesa de Produção de Electricidade, S.A PCA PCE A
Edalpro Imobiliária, Lda. G
EDP - Gestão da Produção de Energia, S.A. PCA PCE A
EDP - Investimentos, Gestão de Participações e Assistência Técnica, Lda A
EDP Brasil, S.A. PCA
EDP Comercial, S.A. PCA A
EDP Energia Ibérica, S.A. PCA
EDP Estudos e Consultoria, S.A. PCA A A A A
EDP Imobiliária, S.A. A PCA
EDP Outsourcing Comercial, S.A. PCA
EDP Participações - S.G.P.S., S.A. PCA A
EDP Produção EM - Engenharia e Manutenção, S.A. PCA
EDP Produção Bioeléctrica, S.A. PCA
EDP Serviner - Serviços de Energia, S.A. PCA A
EDP Valor, S.A. PCA A
Electricidade de Portugal Internacional, S.G.P.S., S.A. PCA A
Energia RE - Sociedade Cativa de Resseguro A
Enernova - Novas Energias, S.A. PCA
Hidroeléctrica del Cantábrico, S.A. PH A A A
Iberenergia, S.A. A
Internel - Serviços de Consultoria Internacional, S.A PCA A
Labelec - Estudos, Desenvolvimento e Actividades Laboratoriais, S.A PCA
ONI S.G.P.S., S.A PCA A A
Tergen - Operação e Manutenção de Centrais Termoeléctricas, S.A. PCA

PCA: Presidente do Conselho de Administração

PCE: Presidente da Comissão Executiva

PH: Presidente Honorário

A: Administrador

G: Gerente

Cargos desempenhados pelo Presidente do Conselho de Administração e pelos Membros da Comissão Executiva
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R e c u r s o s  H u m a n o s

6 . R E C U R S O S  H U M A N O S

A  p r i n c i p a l  l i n h a  d e  o r i e n t a ç ã o  d a  p o l í t i c a  d e

R e c u r s o s  H u m a n o s  ( R H ) e m  2 0 0 4  f o i a  d e

a s s e g u r a r  a  r e e s t r u t u r a ç ã o d a  f o r ç a  d e

t r a b a l h o ,  a l i n h a n d o  o s R H c o m  o p l a n o

e s t r a t é g i c o  d a e m p r e s a .  O  d e s e n v o l v i m e n t o  d e

n o v a s  c o m p e t ê n c i a s , s u s c i t a d o p e l a s n o v a s

e x i g ê n c i a s  d o  m e r c a d o  e p e l a  e m e r g ê n c i a  d e

n o v a s  o p o r t u n i d a d e s  d e  n e g ó c i o , c o n s t a t a d a s

e s s e n c i a l m e n t e  n a s  á r e a s  c o m e r c i a l  e d e

“ t r a d i n g ” ,  f o i  u m  d o s  f a c t o r e s  m a i s  r e l e v a n t e s

n o s  d o m í n i o s  d e  r e c r u t a m e n t o  e  f o r m a ç ã o.

6 . 1 .  D e s e n v o l v i m e n t o  d o s  R e c u r s o s  H u m a n o s

R e a j u s t e  d o s  p e r f i s  d e  c o m p e t ê n c i a s  a o s
o b j e c t i v o s  d o  n e g ó c i o

U m a  d a s  p r i n c i p a i s  p r e o c u p a ç õ e s  e m  2 0 0 4  f o i

a d e q u a r o s  p e r f i s  d e  c o m p e t ê n c i a s à  n o v a

r e a l i d a d e  d o  G r u p o  E D P . N e s t e  s e n t i d o ,

p r i v i l e g i o u - s e  a :

• E x e c u ç ã o d e  a c t i v i d a d e s  d e “ a p p r a i s a l ” ,

v i s a n d o  a p r o f u n d a r  o  c o n h e c i m e n t o  s o b r e

a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d o s  g e s t o r e s  e  q u a d r o s

t é c n i c o s  d e  t o p o  e x i s t e n t e s;

• I m p l e m e n t a ç ã o  d e  p r o c e s s o  d e “ c o a c h i n g ”

d e  q u a d r o s  c o m  f u n ç õ e s  d e  c h e f i a ;

• A d m i s s ã o  d e  n o v o s  q u a d r o s  c o m a s

c o m p e t ê n c i a s  a d e q u a d a s  à s  n o v a s

n e c e s s i d a d e s  i d e n t i f i c a d a s ;

• R e f o r m u l a ç ã o d e  p o l í t i c a s  r e m u n e r a t ó r i a s

v i s a n d o  q u e r o  r e c r u t a m e n t o  e a r e t e n ç ã o

d e  c o l a b o r a d o r e s  c o m  a s  c a p a c i d a d e s

e s p e c í f i c a s  n e c e s s á r i a s ,  q u e r  a  m o b i l i d a d e
i n t e r n a c i o n a l  q u e  o  G r u p o  E D P  r e q u e r .

“ M a n a g e m e n t  A p p r a i s a l ”

P r o g r a m a  l a n ç a d o  c o m  o  o b j e c t i v o  d e  c o n h e c e r

m e l h o r  o s  g e s t o r e s  d o  G r u p o  e  p e r m i t i r  a

c o n s t i t u i ç ã o  e  d e s e n v o l v i m e n t o  d e  e q u i p a s  d e

g e s t ã o  q u a l i f i c a d a s  e  m o t i v a d a s ,  a t r a v é s  d e :

• A v a l i a ç ã o  d a s  c o m p e t ê n c i a s

c o m p o r t a m e n t a i s  e  d e  g e s t ã o  d e s t e g r u p o

d e  e x e c u t i v o s  f a c e  a o s  o b j e c t i v o s

e s t r a t é g i c o s ;

• I d e n t i f i c a ç ã o  d e  á r e a s / c o m p e t ê n c i a s  a

m e l h o r a r ,  m a x i m i z a n d o  o  p o t e n c i a l  d e

d e s e n v o l v i m e n t o  g l o b a l  e  s e c t o r i a l ;

• E x p l i c i t a ç ã o  a  c a d a  g e s t o r d a s  á r e a s  d e

d e s e n v o l v i m e n t o  p r o f i s s i o n a l  a  p r i v i l e g i a r ,

p o r  f o r m a a  m e l h o r a r  e  p o t e n c i a r  a s

r e s p e c t i v a s c o m p e t ê n c i a s ;

• O b t e n ç ã o  d e “ f e e d b a c k ” d o s q u a d r o s

e n v o l v i d o s c o m  o  o b j e c t i v o d e  m e l h o r a r

o s  p r o c e s s o s  d e  g e s t ã o  d e  c a r r e i r a s ,

c l a r i f i c a r  p o t e n c i a i s  p e r s p e c t i v a s  d e n t r o  d o

G r u p o  e  a v a l i a r  a s p i r a ç õ e s  i n d i v i d u a i s .

O p r o g r a m a “ M a n a g e m e n t  A p p r a i s a l ”

r e v e l o u - s e  u m  d o s  m a i s  p o d e r o s o s m o t o r e s  d e

m u d a n ç a  d e n t r o  d o  g r u p o.  A b r a n g e u  c e r c a  d e

3 0 0  c h e f i a s ,  i n c l u i n d o  D i r e c t o r e s  A d j u n t o s ,

S u b d i r e c t o r e s  e  R e s p o n s á v e i s  d e p a r t a m e n t a i s.

F o r m a ç ã o

P r i v i l e g i a n d o  a  v e r t e n t e  d e d e s e n v o l v i m e n t o

d o s  q u a d r o s  d e  t o p o  e  s u a a d a p t a ç ã o  à s n o v a s

e x i g ê n c i a s  d o n e g ó c i o , f o r a m  d e s e n v o l v i d o s

d u a s  l i n h a s  d e  a c t u a ç ã o :

• F o r m a ç ã o  a v a n ç a d a  e m e s c o l a s  s u p e r i o r e s

d e g e s t ã o n a c i o n a i s , v i s a n d o  o

d e s e n v o l v i m e n t o  d e c o m p e t ê n c i a s

e s p e c í f i c a s ,  e n v o l v e n d o 2 2  p a r t i c i p a n t e s ;

• P r o g r a m a  r e a l i z a d o  e m  p a r c e r i a  c o m  o

“ I N S E A D  S t r a t e g i c  L e a d e r s h i p  P r o g r a m m e” ,

c o m  o  o b j e c t i v o  d e d e s e n v o l v e r

m e c a n i s m o s  d e  s u s t e n t a ç ã o  d e  u m a  c u l t u r a

e m p r e s a r i a l  m u l t i p o l a r ,  i n t e g r a n d o

d i f e r e n t e s  g e o g r a f i a s  e  a c t i v i d a d e s ,

d i r i g i d o e s s e n c i a l m e n t e a e l e m e n t o s  d a

m a c r o - e s t r u t u r a m a s  i n c l u i n d o  t a m b é m  u m

n ú m e r o  r e s t r i t o  d e q u a d r o s  c o n s i d e r a d o s

p r o m i s s o r e s  p e l a s  c a p a c i d a d e s

d e m o n s t r a d a s . E m  2 0 0 4  e s t i v e r a m

e n v o l v i d o s  6 6  g e s t o r e s  d o  G r u p o ,

p r e v e n d o - s e  a  p a r t i c i p a ç ã o  d e  u m  t o t a l  d e

2 0 0  q u a d r o s  a t é  a o  f i m  d e 2 0 0 5 . O s
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c o n t e ú d o s  d e s t e P r o g r a m a  f o r a m

d e s e n h a d o s  e s p e c i f i c a m e n t e  p a r a  o  G r u p o

E D P, e  v i s a m  o a l i n h a m e n t o  d a  c u l t u r a

e m p r e s a r i a l  e m  t o d a s  a s  f r e n t e s  d o  G r u p o.

É c o m p o s t o  p o r  6 m ó d u l o s  d i s t i n t o s ,

v e r s a n d o  t e m a s  c o m o  M u d a n ç a

O r g a n i z a c i o n a l ,  L i d e r a n ç a , “ M a r k e t i n g ” ,

A n á l i s e  F i n a n c e i r a ,  e t c .

P a r a l e l a m e n t e ,  m a n t e v e- s e  o p r o c e s s o  d e

f o r m a ç ã o  c o n t í n u a  de  q u a d r o s  t é c n i c o s  e

r e s t a n t e s  c o l a b o r a d o r e s .  F o r a m  e n v o l v i d o s ,  e m

2 0 0 4 , 6 . 6 0 5 f o r m a n d o s . 4 0 %  d a s a c ç õ e s  d e

f o r m a ç ã o  f o r a m d i r e c c i o n a d a s  p a r a  a

P r e v e n ç ã o  e S e g u r a n ç a  e  3 0 %  p a r a S i s t e m a s

d e I n f o r m a ç ã o .

R e c r u t a m e n t o  e  S e l e c ç ã o

E m  t e r m o s  d e  R e c r u t a m e n t o  e  S e l e c ç ã o :

• V e r i f i c o u - s e  u m  e s f o r ç o  a d i c i o n a l  p a r a

r e j u v e n e s c e r  a  p o p u l a ç ã o  a c t i v a  e  a d q u i r i r

n o v a s  c o m p e t ê n c i a s t e n d o  s i d o  a d m i t i d o s

1 2 9 n o v o s c o l a b o r a d o r e s  c o m  u m a m é d i a

e t á r i a  d e  3 1  a n o s ;

• E f e c t u a d a s  5 2  n o v a s  c o n t r a t a ç õ e s  a  t e r m o ;

• R e g i s t a r a m - s e  8 . 8 0 1  n o v a s  c a n d i d a t u r a s

p r o v e n i e n t e s  d a  f i c h a  d e  c a n d i d a t u r a

“ o n l i n e ” n a p á g i n a w w w. e d p . p t ;  e

• A  E D P  m a r c o u  p r e s e n ç a  n o s  p r i n c i p a i s

“ w o r k s h o p s ” e “ j o b s h o p s ” o r g a n i z a d o s

p e l a s  u n i v e r s i d a d e s .

F o r a m  c o n c e d i d o s ,  e m  2 0 0 4 ,  7 3  n o v o s  e s t á g i o s

p r o f i s s i o n a i s .  E f e c t u a r a m - s e  t a m b é m  1 0 0

e s t á g i o s  c u r r i c u l a r e s o s  q u a i s  p a r a  a l é m  d a

s u a  f i n a l i d a d e  n o  â m b i t o  c u r r i c u l a r ,

p e r m i t i r a m ,  s i m u l t a n e a m e n t e  u m  p r i m e i r o

c o n t a c t o  d o  G r u p o  c o m  p o t e n c i a i s  f u tu r o s

c o l a b o r a d o r e s . F o i  a i n d a  d a d o  a p o i o ,  n u m

n ú m e r o  e x t r e m a m e n t e  s i g n i f i c a t i v o  d e  c a s o s ,  à

e l a b o r a ç ã o  d e  t r a b a l h o s  e s c o l a r e s s o b r e

m a t é r i a s  a f e c t a s  à  a c t i v i d a d e  d a  E D P.

R e g u l a m e n t o  d e  Tr a b a l h o  I n t e r n a c i o n a l

A  d i v e r s i f i c a ç ã o  g e o g r á f i c a  d o  G r u p o  E D P  e  a

e s t r a t é g i a  d e  m o b i l i d a d e  i n t e r n a c i o n a l ,  e x i g e m

a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  s o l u ç õ e s  g l o b a i s  e

e s p e c í f i c a s  d e  g e s t ã o  d e  e x p a t r i a d o s.

E m  2 0 0 4  p r o c e d e u - s e  à  r e v i s ã o  d o

R e g u l a m e n t o  d e  Tr a b a l h o  I n t e r n a c i o n a l ,

a d e q u a n d o - o  a o  a c t u a l  c o n t e x t o .

E s t e  r e g u l a m e n t o  é  g e n é r i c o  ( a pl i c á v e l  a

q u a l q u e r  c o l a b o r a d o r ) ,  a b r a n g e n t e  ( c o n t e m p l a

t o d o s  o s  a s p e c t o s  l i g a d o s  a o  d e s t a c a m e n t o ) ,

f l e x í v e l  ( p e r m i t e  a s  n e c e s s á r i a s  a d a p t a ç õ e s  a

c a d a  p a í s )  e  c o e r e n t e  ( c o m  a  e s t r a t é g i a  d a

e m p r e s a ) .

A  p o l í t i c a  d e  e x p a t r i a d o s  c o n s u b s t a n c i a d a

n e s t e  r e g u l a m e n t o i n d u z ,  n o c o l a b o r a d o r , u m a

m a i o r  s e g u r a n ç a  e  t r a n s p a r ê n c i a  s o b r e

a s p e c t o s  r e m u n e r a t ó r i o s  e  d e r e i n t e g r a ç ã o  n o

f i n a l  d o  r e s p e c t i v o  d e s t a c a m e n t o .

6 . 2 .  R a c i o n a l i z a ç ã o  d o s  R e c u r s o s  H u m a n o s

P l a n o  d e  A p o i o  à  R e e s t r u t u r a ç ã o  ( PA R )

N u m  e s f o r ç o  c o n t i n u a d o  d e  o p t i mi z a ç ã o  d o s

r e c u r s o s ,  o  P l a n o  d e  A p o i o  à  R e e s t r u t u r a ç ã o

i n i c i a d o  e m  2 0 0 3  a t i n g i u  u m  n í v e l  d e  a d e s ã o

a c i m a  d o  e s p e r a d o ,  t e n d o- s e  r e g i s t a d o  m a i s

1 . 0 4 5  s a í d a s  c o r r e s p o n d e n t e s  a  p r é- r e f o r m a s ,

a n t e c i p a ç õ e s  à  p r é - r e f o r m a  e  r e s c i s õ e s  p o r

m ú t u o  a c o r d o .

S ã o  a s s i m  c o n t a b i l i z a d o s  c e r c a  d e  1 . 6 2 0

c o l a b o r a d o r e s  q u e  a c e i t a r a m ,  d e s d e  2 0 0 3  e

a t é  a o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  a s  s o l u ç õ e s  p r o p o s t a s

p e l a  E D P  n o  â m b i t o  d e s t e  p r o g r a m a,  f i c a n d o

p r a t i c a m e n t e  a t i n g i d o s  o s  o b j e c t i v o s  f i x a d o s ,

n e s t e  â m b i t o ,  p a r a  o p e r í o d o 2 0 0 3 - 2 0 0 6 .

“ O u t p l a c e m e n t ”

C o m p l e m e n t a r m e n t e ,  a  E D P  d i s p o n i b i l i z o u

m e i o s  e s p e c i a l i z a d o s  n a  r e o r i e n t a ç ã o  s ó c i o

p r o f i s s i o n a l  a o s  c o l a b o r a d o r e s  q u e ,  n o  â m b i t o

d o  P A R ,  d e i x a r a m  d e  f a z e r  p a r t e  d o  q u a d r o

p e r m a n e n t e  d a  e m p r e s a ,  c r i a n d o  a s s i m

59



R e l a t ó r i o  e  C o n t a s  •  C a d e r n o  I n s t i t u c i o n a l  e  d o  G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e

R e c u r s o s  H u m a n o s

c o n d i ç õ e s  p a r a  u m a  m e l h o r  p r e p a r a ç ã o  p a r a  a

t r a n s i ç ã o  p a r a  n o v a s  e t a p a s  d a s  s u a s  v i d a s .

O “ o u t p l a c e m e n t ” a b r a n g e  p r o g r a m a s  d e

r e f o r m a  a c t i v a ,  d e  p r o c u r a  d e  n o v o  e m p r e g o  e

d e  c r i a ç ã o  d e  n e g ó c i o  p r ó p r i o . E m 2 0 0 4

a d e r i r a m  a  e s t e  p r o c e s s o  c e r c a  d e  5 0 0

c o l a b o r a d o r e s .

P r o g r a m a  I n d i v i d u a l  d e  R e c o l o c a ç ã o  ( P I R )

E m  S e t e m b r o  d e  2 0 0 4 ,  i n i c i o u- s e  o  P r o g r a m a

I n d i v i d u a l  d e  R e c o l o c a ç ã o  ( P I R )  c o m  o  o b j e c t i v o

p r i n c i p a l  d e  r e c o l o c a r  o s  c o l a b o r a d o r e s  q u e ,

i d e n t i f i c a d o s  c o m o  d i s p o n i b i l i z á v e i s  n o  â m b i t o

d o  P A R ,  s e  m a n t i v e r a m  n a  e m p r e s a . , O

P r o g r a m a  d e s e n v o l v e u - s e  e m  q u a t r o  p a s s o s :

• A v a l i a ç ã o  d a  e m p r e g a b i l i d a d e  i n t e r n a ;

• A v a l i a ç ã o  d e  a l t e r n a t i v a s  d e  r e c o l o c a ç ã o

g e o g r á f i c a  e  f u n c i o n a l ;

• R e q u a l i f i c a ç ã o ,  f o r m a ç ã o  e

d e s e n v o l v i m e n t o ;  e

• S u p o r t e  e  a c o n s e l h a m e n t o  d e  c a r r e i r a .

P r o g r a m a  d e  R e f o r m a  F l e x í v e l  ( P R F )

E s t e  p r o g r a m a  i n i c i o u - s e  e m  2 0 0 3  c o m  o

o b j e c t i v o  d e  a p o i a r  o s  c o l a b o r a d o r e s  n a

a n t e c i p a ç ã o  d a  i d a d e  d a  r e f o r m a  a o  a b r i g o  d o

D e c r e t o - L e i n . º 9 / 9 9 ,  d e  8  d e  J a n e i r o.  E s t e

p r o g r a m a  f o i  c o n t i n u a d o  e m  2 0 0 4 ,  o  q u e

s i g n i f i c o u  m a i s  3 7 1  a d e r e n t e s  a  j u n t a r  a o s  5 8 7

d e  2 0 0 3 .

6 . 3 .  C o m p e n s a ç õ e s

O  G r u p o  E D P  a s s u m e  o  o b j e c t i v o  d e  s e r  u m d o s

m e l h o r e s  e m p r e g a d o r e s n a  p e r s p e c t i v a  d a s

c o m p e n s a ç õ e s .  E m 2 0 0 4 e s t e  o b j e c t i v o  f o i

p r o s s e g u i d o  a t r a v é s  d e 3 i n s t r u m e n t o s :

P l a n o  E D P  F l e x

O  P l a n o  E D P  F l e x  é  u m  p a c o t e  r e m u n e r a t ó r i o

i n o v a d o r ,  c o m p l e m e n t a r  à  r e m u n e r a ç ã o  b a s e  e

a o  b ó n u s  a n u a l .  É  g e r i d o  d e  f o r m a  f l e x í v e l  d e

a c o r d o  c o m  o  i n t e r e s s e  d e  c a d a  c o l a b o r a d o r ,

p e r m i t i n d o  a  e s t e  a  p o s s i b i l i d a d e  d e  a j u s t a r ,

t r o c a r  o u  m u d a r  p a r t e  d o s  s e u s  b e n e f í c i o s

r e t r i b u t i v o s ,  a d a p t a n d o- o s  à s  s u a s

n e c e s s i d a d e s  o u  p e r m i t i d o  o p t im i z a r  a

p o u p a n ç a  f i s c a l .

“ V i v e r  o  d i a  a  d i a ” ,  “ a c a u t e l a r  o  p r e s e n t e ”  e

“ p r e p a r a r  o  f u t u r o ”  s ã o  o s  g r a n d e s  o b j e c t i v o s

d e s t e  p l a n o  i n o v a d o r ,  o n d e  a  E D P  é  p i o n e i r a .

E s t u d o s  S a l a r i a i s

N a  c o n t i n u i d a d e  d o  e s t u d o  s a l a r i a l  r e a l i z a d o

n o  a n o  a n t e r i o r ,  q u e  a b r a n g e u  g e s t o r e s  d e

a l t a  d i r e c ç ã o ,  f o i  d e c i d i d o  e s t e n d e r o  p r o c e s s o

a o s  d i r e c t o r e s  d e  2 ª  l i n h a  e  t é c n i c o s

s u p e r i o r e s  m a i s  q u a l i f i c a d o s .  V i s a v a - s e ,  t a l

c o m o  a n t e r i o r m e n t e  e  n a  l i n h a  d a s  m e l h o r e s

p r á t i c a s  d o  m e r c a d o ,  a u m e n t a r  a

c o m p e t i t i v i d a d e  d a  e m p r e s a n o  p l a n o d a

r e t e n ç ã o  e  r e c r u t a m e n t o  d e  g e s t o r e s  d e  a l t a

d i r e c ç ã o  e n o r e f o r ç o  d o  c o m p r o m i s s o  d e s t e s

q u a d r o s  c o m  a  e m p r e s a .

P r é m i o  a  c o l a b o r a d o r e s

M a n t e v e - s e ,  e m  2 0 0 4 ,  o  p r i n c í p i o  d o s  a n o s

a n t e r i o r e s  d e  p a r t i l h a r  u m a  p a r t e  d o s

r e s u l t a d o s  d o  e x e r c í c i o  d o  a n o  a n t e r i o r c o m  o s

s e u s  c o l a b o r a d o r e s .  O  m o n t a n t e  g l o b a l

a p l i c a d o  n e s t a  o p e r a ç ã o ( 2 3 , 1 3  m i l h õ e s  d e

e u r o s ) c o n s i d e r o u  o  d e s e m p e n h o  e c o n ó m i c o  d o

G r u p o ,  a  r e s p o s t a  q u e  a s  v á r i a s  e m p r e s a s

d e r a m  a o s  d e s a f i o s  q u e  a o  l o n g o  d o  a n o  l h e s

f o r a m  c o l o c a d o s  e  a  p o n d e r a ç ã o  d o  c o n t r i bu t o

d e  c a d a  i n d i v í d u o  n a  p r o d u t i v i d a d e  d a  e q u i p a

e m  q u e  e s t á  i n t e g r a d o .
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6 . 4 .  P r e v e n ç ã o  e  S e g u r a n ç a

C o m p r o m i s s o  E D P:  A  E D P  r e c o n h e c e  o  v a l o r

d u m a  c u l t u r a  p o s i t i v a  d e  s e g u r a n ç a ,  a p o i a d a

p o r  u m a  f o r t e  l i d e r a n ç a  e  p o r  u m  c o m p r o m i s s o

c o m  o b j e c t i v o s  p r á t i c o s  d e  p r o g r e s s o .

A  a t e n ç ã o  p a r a  a s  q u e s t õ e s  d a  s e g u r a n ç a ,

h i g i e n e  e  s a ú d e  n o  t r a b a l h o  o b e d e c e  a  u m

i n t e r e s s e  e  a  u m a  c o n v i c ç ã o :  b o a s  p r á t i c a s  e m

m a t é r i a  d e  s e g u r a n ç a  c o n s t i t u e m  u m  f a c t o r  d e

c o m p e t i t i v i d a d e  a c r e s c i d a  n u m  c l i m a  e m  q u e  o

d e s e n v o l v i m e n t o  s u s t e n t á v el  é

p r o g r e s s i v a m e n t e  e n c o r a j a d o .  R e s p e i t a n d o  o s

c o m p r o m i s s o s  e x p r e s s o s  n a  D e c l a r a ç ã o  d e

P o l í t i c a  d e  S e g u r a n ç a ,  r e v i s t a  e  r e e d i t a d a  e m

2 0 0 4 ,  a  E D P  e s t á  e m p e n h a d a  e m  p r o s s e g u i r

c o n t i n u a m e n t e  a  m e l h o r i a  d o s  p a d r õ e s  d e

s e g u r a n ç a  e  q u a l i d a d e  v i s a n d o  o  o b j e c t i v o

a s s u m i d o  “ Z e r o  A c i d e n t e s ,  n e n h u m  d a n o

p e s s o a l ” .  N e s t e  â m b i t o ,  e m  2 0 0 4 ,

d e s e n v o l v e r a m - s e  a c ç õ e s  v i s a n d o  a  p r e v e n ç ã o

d o s  a c i d e n t e s  d e  t r a b a l h o , i n c l u i n d o  o s

p r e s t a d o r e s  d e  s e r v i ç o s ,  a  p r o t e c ç ã o  d a s

i n s t a l a ç õ e s  e  p a t r i m ó n io ,  a  m i n i m i z a ç ã o  d o s

r i s c o s  p a r a  t e r c e i r o s ,  e  a c o n s o l i d a ç ã o  d o

s i s t e m a  d e  g e s t ã o  d a  s e g u r a n ç a ,  h i g i e n e  e

s a ú d e  n o  t r a b a l h o  ( S H S T ),  t e n d o  c o m o

r e f e r ê n c i a  a  n o r m a  O H S A S  1 8 0 0 1 : 1 9 9 9 .

C e r t i f i c a ç ã o  e m  S H S T  d o s  C e n t r o s
P r o d u t o r e s : R e a l ç a - s e  o  f a c t o  d e  a t é  a o  f i n a l

d o  a n o  t e r e m  s i d o  c e r t i f i c a d a s  e m  Se g u r a n ç a ,

H i g i e n e  e  S a ú d e  n o  Tr a b a l h o ,  p e l a  L l o y d ` s

R e g i s t e r  Q u a l i t y  A s s u r a n c e ,  t o d o s  o s  c e n t r o s

p r o d u t o r e s  d a  E D P  P r o d u ç ã o ,  c o n c r e t i z a n d o

p l e n a m e n t e  o  o b j e c t i v o  e s t a b e l e c i d o  n o  i n í c i o

d o  p r o c e s s o .  A i n d a  n e s t e  â m b i t o ,  r e a l ç a- s e  o

E n c o n t r o  s u b o r d i n a d o  a o  t em a  “ S i s t e m a  d e

G e s t ã o  d a  P r e v e n ç ã o  e  S e g u r a n ç a :  u m a  a p o s t a

c o n s e g u i d a ”  p r o m o v i d o  p e l a  D i r e c ç ã o  d e

P r o d u ç ã o  H i d r á u l i c a  n a s  i n s t a l a ç õ e s  d e

C a s t e l o  d e  B o d e ,  q u e  c o n t o u  c o m  a

p a r t i c i p a ç ã o  d e  d i v e r s a s  e n t i d a d e s  e x t e r i o r e s ,

c o m o  a  I n s p e c ç ã o  d o  Tr a b a l h o  e  e n t i d a d e s ,  e

r e p r e s e n t a n t e s  d e  e m p r e s a s  c o n g é n e r e s .

P l a n e a m e n t o  d a  p r e v e n ç ã o : N o  q u e  s e  r e f e r e

à  g e s t ã o  e  c o o r d e n a ç ã o  d a  s e g u r a n ç a  n a s

o b r a s ,  s a l i e n t a - s e  a  i n t e r v e n ç ã o  j u n t o  d o s

p r e s t a d o r e s  d e  s e r v i ç o s  v i s a n d o  a  a d e q u a ç ã o

d a s  p r á t i c a s  a o s  n o v o s  p r o c e d i m e n t o s

c o n s e q u e n t e s  a o  D e c r e t o- L e i  n . º  2 7 3 / 2 0 0 3 ,  d e

2 9  d e  O u t u b r o .  N o  â m b i t o  d o  p l a n o  d e  g e s t ã o

d e  c r i s e s ,  f o r a m  r e a l i z a d o s ,  e m  d i v e r s a s

i n s t a l a ç õ e s  i n d u s t r i a i s  e  a d m i n i s t r a t i v a s ,

e x e r c í c i o s  d e  r e s p o s t a  a  c e n á r i o s  d e

a c i d e n t e s ,  t e n d o  c o m o  f i n a l i d a d e  t e s t a r  a

e f i c á c i a  d o s  r e s p e c t i v o s  p l a n o s  d e  e m e r g ê n c i a

i n t e r n o s . R e a l i z a r a m - s e  1 2  s i m u l a c r o s  n o s

c e n t r o s  d e  p r o d u ç ã o ,  q u e  c o n t a r a m  c o m  o

e n v o l v i m e n t o  d e  e n t i d a d e s  d o s  b o m b e i r o s ,  G N R

e  p r o t e c ç ã o  c i v i l .  P r o s s e g u i r a m  o s  e s f o r ç o s

p a r a  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d o  “ T í t u l o  d e

H a b i l i t a ç ã o ”  e  d o  “ P a s s a p o r t e  d e  S e g u r a n ç a ” ,

m a n t e n d o  c o m o  m e t a  o  f i n a l  d o  a n o  d e  2 0 0 5

p a r a  a  s u a  a p l i c a ç ã o  i n t e g r a l  r e l a t i v a m e n t e  a

t o d o s  o s  p r e s t a d o r e s  d e  s e r v i ç o s  p a r a  a  E D P.

E m p r e s a  c i d a d ã :  C o m o  e m p r e s a  r e s p o n s á v e l  e

c i d a d ã  a  E D P  n ã o  p o d e  d e i x a r  d e  p r e o c u p a r- s e

t a m b é m  c o m  a  s e g u r a n ç a  d a q u e l e s  q u e  n o  s e u

d i a  a  d i a ,  m e r c ê  d a s  s u a s  a c t i v i d a d e s  d e

t r a b a l h o  o u  d e  l a z e r ,  p o d e m  c o n s c i e n t e  o u

i n c o n s c i e n t e m e n t e  f i c a r  e x p o s t o s  a o  r i s c o  d e

c o n t a c t o  o u  a p r o x i m a ç ã o  p e r i g o s a  c o m  l i n h a s

e l é c t r i c a s  d e  a l t a  t e n s ã o .  A s s i m ,

a s s o c i a n d o - s e  à s  i n i c i a t i v a s  d a  S e m a n a

E u r o p e i a  d a  S e g u r a n ç a ,  a  E D P  p r e p a r o u  u m a

c o l e c ç ã o  d e  t r ê s  c a r t a z e s  q u e  p r e t e n d e m

s e n s i b i l i z a r  p a r a  o s  c u i d a d o s  a  t e r  n a

p r e s e n ç a  d e  l i n h a s  e l é c t r i c a s  d e  a l t a  t e n s ã o ,

p a r a  q u e  o s  a c i d e n t e s  n ã o  a c o n t e ç a m .

A l g u n s  n ú m e r o s : O  n ú m e r o  d e  a c i d e n t e s  e m

s e r v i ç o  d i m i n u i u m u i t o s i g n i f i c a t i v a m e n t e  e

r e c u p e r o u - s e ,  d e  f o r m a  a c e n t u a d a ,  a

t e n d ê n c i a  d o s  a n o s  a n t e r i o r e s .  H á  i n f e l i z m e n t e

a  l a m e n t a r  a  m o r t e ,  p o r  a c i d e n t e  d e  t r a b a l h o ,

d e  d o i s  t r a b a l h a d o r e s  d a  E D P.
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6 . 5 .  E n c o n t r o s  e  A c t i v i d a d e s

2 .º  E n c o n t r o  E D P

O  l e m a  d o  2 . º  E n c o n t r o – a  E D P  d o s  c l i e n t e s  –

q u e  c o n t o u  c o m  a  p a r t i c i p a ç ã o  d e  m a i s  d e

9 . 2 0 0  c o l a b o r a d o r e s , d e u  o  m o t e  p a r a  a

m e n s a g e m  m a i s  m a r c a n t e  q u e  a  e m p r e s a  q u e r

t r a n s m i t i r  a o  m e r c a d o :  e s t a m o s  a t e n t o s  à s

n e c e s s i d a d e s  d o s  n o s s o s  C l i e n t e s ,  n ã o  o s

q u e r e m o s  p e r d e r  e  v a m o s  f a z e r  t u d o  p a r a  v e r

n o s  s e u s  r o s t o s  o  n o s s o  s o r r i s o ,  s i n ó n i m o  d a

s u a  s a t i s f a ç ã o . . .

F o i  t a m b é m d i f u n d i d a  a  a c t u a l i z a ç ã o  d a

A g e n d a  e s t r a t é g i c a d o  G r u p o .  N o  q u e  r e s p e i t a

a  R e c u r s o s  H u m a n o s ,  f o i  d a d o  p a r t i c u l a r

ê n f a s e  à  e f i c i ê n c i a ,  à  m o t i v a ç ã o  e  n í v e i s  d e

s a t i s f a ç ã o ,  a o  c o n h e c i m e n t o  a p r o f u n d a d o  d e

c a d a  i n d i v í d u o ,  à  i d e n t i f i c a ç ã o  e

d e s e n v o l v i m e n t o s  d o s  t a l e n t o s ,  à s  n o v a s

c o m p e t ê n c i a s  e  r e j u v e n e s c i m e n t o  e  a o

a l i g e i r a m e n t o  d a s  e s t r u t u r a s  o r g a n i z a t i v a s .

1 . º  E n c o n t r o  R e c u r s o s  H u m a n o s

A l i n h a d o c o m  a m u l t i p o l a r i d a d e  g e o g r á f i c a  d o

G r u p o , r e a l i z o u - s e ,  e m  L i s b o a  o  1 º E n c o n t r o  R H

q u e  r e u n i u  o s  p r i n c i p a i s  r e s p o n s á v e i s p e l a

f u n ç ã o  R H  d o  G r u p o  E D P  e m  P o r t u g a l ,  E s p a n h a ,

B r a s i l  e  M a c a u  e  A d m i n i s t r a d o r e s  d a s

p r i n c i p a i s  E m p r e s a s .  F o r a m  a b o r d a d o s v á r i o s

t e m a s  s o b r e  n o v a s  p r á t i c a s  d e  G e s t ã o  d e  R H ,

c o m  o  o b j e c t i v o  d e  p a r t i l h a  d e  c o n h e c i m e n t o  e

d e  r e f l e x ã o  c o m u m .

E s t e  1 º  E n c o n t r o  t e v e  c o m o  p r e o c u p a ç ã o  " c r i a r

a  c o l i g a ç ã o  d e  R e c u r s o s  H u m a n o s "  q u e  l e v a r á

o  G r u p o  E D P  a o  e n c o n t r o  d o  s e u  f u t u r o .

G e s t ã o  G l o b a l

A  E D P  v o l t o u  a  p a r t i c i p a r  n e s t e j o g o d e  g e s t ã o

c o m  5 0  j o v e n s  q u e  c o n s t i t u í r a m  a s  1 0  e q u i p a s ,

m a i s  u m a  v e z  u m  m i s t o  d e  q u a d r o s  c o m

e s t u d a n t e s  d e  d i v e r s o s  e s t a b e l e c i m e n t o s  d e

e n s i n o  s u p e r i o r  d o  p a í s .

6 . 6 . Q u a d r o  d e  C o l a b o r a d o r e s

O  t o t a l  d e  c o l a b o r a d o r e s  d o  G r u p o  E D P  t i n h a ,

n o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  a  s e g u i n t e  c o m p o s i ç ã o :

Electricidade 12.025 13.186 13.934
Portugal 7.416 8.398 9.150

Produção 1.792 1.988 2.099
Renováveis 15 12 16
Distribuição 5.532 6.979
Comercialização 77 63 56

Espanha 1.040 1.078 1.116
Produção 424 471 481
Renováveis 121 98 139
Distribuição 357 395
Comercialização 138 114 108

Brasil 3.569 3.710 3.668
Produção 216 186 28
Bandeirante 1.207 1.261 1.345
Escelsa 1.238 1.353
Enersul 899

Comercialização 9 10 14
Gás - Espanha 299 277 62
Telecomunicações (1) 1.096 1.180 1.617
Tecnologias Informação 1.416 1.625 1.713
EDP Valor 581 629 531
Outros (2) 826 767 598
TOTAL 16.243 17.664 18.455

Nota: inclui órgãos sociais e corresponde a 100% do número de colaboradores,
independentemente da participação do Grupo EDP.
(1) Inclui ONI Way em 2002.
(2) Inclui holdings e outras empresas participadas.
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7 . F U N D O  D E  P E N S Õ E S

N o  G r u p o  E D P  c o n s t i t u i u- s e  e m  2 0 0 4  u m  P l a n o

d e  P e n s õ e s  d e  C o n t r i b u i ç ã o  D e f i n i d a ,  e m

p a r a l e l o  a o  P l a n o  d e  P e n s õ e s  d e  B e n e f í c i o

D e f i n i d o ,  i n t e g r a n d o  t a m b é m  o  r e g i m e

c o m p l e m e n t a r ,  t e n d o - s e a s s e g u r a d o a

p a r i d a d e  e n t r e  o s  d o i s  p l a n o s  e m  t e r m o s  d o

e s f o r ç o  c o n t r i b u t i v o  d a  E D P  d e  m o d o  a  m a n t e r

u m  e l e v a d o  g r a u  d e  e q u i d a d e  e n t r e  o s

b e n e f í c i o s  c o l o c a d o s  à  d i s p o s i ç ã o  d o s

p a r t i c i p a n t e s  d e  c a d a  P l a n o .

O  n o v o  P l a n o  d e  P e n s õ e s  – E D P  F l e x  –  v e i o

s i n a l i z a r  a  m a i o r  c o n s c i ê n c i a  s o c i a l  q u e  a  E D P

p r e t e n d e  p r o m o v e r  n e s t e  d o m í n i o .  O s

p r i n c i p a i s b e n e f í c i o s e s t ã o s u m a r i a d o s  n o

p o n t o  6 . 3  d e s t e  C a d e r n o .

O  m o d e l o  d e  g e s t ã o  a  i m p l e m e n t a r  n o  P l a n o  d e

B e n e f í c i o  D e f i n i d o  p r i v i l e g i a r á  a  d i s c i p l i n a  e  o

r i g o r  d e  g o v e r n o ,  o d e s e n h o  e  i m p l e m e n t a ç ã o

d e  e s t r a t é g i a s  o p t i m i z a d a s  d e  i n v e s t i m e n t o  e ,

s o b r e t u d o ,  u m a  p o l í t i c a  d e  i m u n i z a ç ã o  d o

r i s c o  ( s o b r e t u d o  d e  t a x a  d e  j u r o )  i n e r e n t e  à

e s t r u t u r a  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e s .

A  g e s t ã o  d o  P l a n o  d e  C o n t r i b u i ç ã o  D e f i n i d a  f o i

c o m e t i d a  à  B P I  P e n s õ e s  q u e  a s s u m e ,

e x c l u s i v a m e n t e  e  a  t o d o  o  m o m e n t o ,  a

r e s p o n s a b i l i d a d e  d a  e s t r a t é g i a  d e  i n v e s t i m e n t o

p r o s s e g u i d a ,  d a d a  a  s u a  d i f e r e n t e  n a t u r e z a  e  a

a s s u m p ç ã o  v o l u n t á r i a  d o s  r i s c o s  d e

f i n a n c i a m e n t o  a s s o c i a d o s  à s  r e s p e c t i v a s

r e s p o n s a b i l i d a d e s .

P l a n o  d e  P e n s õ e s  d e  B e n e f í c i o  D e f i n i d o  ( P B D )

A s  r e s p o n s a b i l i d a d e s  c o m  e s t e  P l a n o , q u e

a b r a n g e  u n i c a m e n t e  o s  c o l a b o r a d o r e s  n o

A c o r d o  C o l e c t i v o  d e  Tr a b a l h o  d o  G r u p o  E D P,

s e j a m  p o r  s e r v i ç o s  p a s s a d o s ,  s e j a m  p o r

p e n s õ e s  e m  p a g a m e n t o ,  s e j a m  p o r  s i t u a ç õ e s

d e  p r é - r e f o r m a ,  e n c o n t r am - s e  f u n d e a d a s  e

p r o v i s i o n a d a s  a  v a l o r e s  a c t u a i s .

O  n í v e l  d e  f i n a n c i a m e n t o  d a s  r e s p o n s a b i l i d a d e s

p o r  s e r v i ç o s  p a s s a d o s  e  c o m  p e n s õ e s  e m

p a g a m e n t o  t e m  e v o l u í d o  f a v o r a v e l m e n t e ,

e v i d e n c i a n d o  v a l o r e s  a c i m a  d o  n í v e l  m í n i m o  d e

s o l v ê n c i a  e s t a b e l e c i d o  p e l o  I n s t i t u t o  d e

S e g u r o s  d e  P o r t u g a l .

A s  r e s p o n s a b i l i d a d e s  c o m  p r é - r e f o r m a s

e n c o n t r a m - s e  t o t a l m e n t e  p r o v i s i o n a d a s  n o

B a l a n ç o  d a  E D P  e  t e n d e r ã o  a  s e r  a b s o r v i d a s

p o r  e s t e  P l a n o .

A  n e g o c i a ç ã o  d e  s a í d a s  a n t e c i p a d a s  q u e  t e v e

u m a  e x p r e s s ã o  m u i t o  s i g n i f i c a t i v a  n o  d e c o r r e r

d o  a n o  d e  2 0 0 4 ,  v e i o  e n g r o s s a r  a i n d a  m a i s  a

e s t r u t u r a  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e s t o t a i s c o m

p e n s õ e s  a  c a r g o  d a  E D P.

A  i n t e r v e n ç ã o  d i r i g i d a  a o  P B D  n o  â m b i t o  d o

n o v o  m o d e l o  d e  g e s t ã o  d e s e n r o l a- s e  e m  v á r i a s

v e r t e n t e s ,  c o m o  s e j a m:

1 . P r e s s u p o s t o s  A c t u a r i a i s

A  i m p l e m e n t a ç ã o  d a s  I F R S  o b r i g a  a  u m a  m a i o r

d i s c i p l i n a  q u a n t o  a o s  c r i t é r i o s  a  u t i l i z a r  n a

d e t e r m i n a ç ã o  d o  v a l o r  a c t u a l  d a s

r e s p o n s a b i l i d a d e s  d e  c a d a  p l a n o  d e  p e n s õ e s ,

t e n d o  a E D P :

• A u m e n t a d o  o  n í v e l  d e  r i g o r  e  r a z o a b i l i d a d e

d o s  p r e s s u p o s t o s  a c t u a r i a i s  r e l e v a n t e s ,

t e n d o  a d o p t a d o  j á  e m  2 0 0 3  u m a  n o v a

t á b u a  d e  m o r t a l i d a d e  ( a  T V  8 8- 9 0 ) ,  m a i s

r e a l i s t a  d o  q u e  a  e x i g i d a  p o r  l e i  ( a  T V  7 7-

9 9 )  n o  q u e  r e s p e i t a  à  i n c o r p o r a ç ã o  d o

a u m e n t o  d a  e s p e r a n ç a  m é d i a  d e  v i d a . E s t a

d e c i s ã o ,  n ã o  o b s t a n t e  t e r  i m p l i c a d o  u m

e s f o r ç o  f i n a n c e i r o  a d i c i o n a l  d e  m o n t a ,

i l u s t r a  o  e m p e n h o  d a  E D P  n a  p r o s s e c u ç ã o

d e  p o l í t i c a s  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l  q u e

c o n t r i b u a m  p a r a  o  b e m- e s t a r

o r g a n i z a c i o n a l  e  o  a u m e n t o  d a  f i de l i z a ç ã o

d o s  s e u s  c o l a b o r a d o r e s ;

• A j u s t a d o  a n u a l m e n t e  a t a x a  d e  d e s c o n t o ,

p o r  r e f e r ê n c i a  a o s  n ív e i s  d a s  t a x a s  d e

m e r c a d o  d e  m e l h o r  q u a l i d a d e ;

• C r i a d o a s  c o n d i ç õ e s  n e c e s s á r i a s  p a r a

i m p l e m e n t a r u m  m o d e l o  d e  g e s t ã o

“ a s s e t / l i a b i l i t y ” q u e  a v a l i e  a s

r e s p o n s a b i l i d a d e s  d e  a c o r d o  c o m  p r i n c í p i o s

e q u i v a l e n t e s  a o s  u t i l i z a d o s  n a  v a l o r i z a ç ã o

d o s  a c t i v o s  q u e  c o m p õ e m  a  c a r t e i r a  d e

i n v e s t i m e n t o  d o  F u n d o  d e  P e n s õ e s  d a  E D P ;  e
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• P r o m o v i d o  a  a p l i c a ç ã o  s i s t e m á t i c a  d e

m e t o d o l o g i a s “ m a r k e d - t o - m a r k e t ” .

S e m  e s t a s  c o n d i ç õ e s  d e  b a s e , n ã o  s e r i a

r e c o m e n d á v e l  d e s e n v o l v e r  e s t r a t é g i a s  d e

c o b e r t u r a  d e  r i s c o  a o  n í v e l  d o  B a l a n ç o  d o

F u n d o d e  P e n s õ e s  d a  E D P,  u m a  v e z  q u e  ( 1 )  a s

c o n d i ç õ e s  d e  p a r t i d a  n ã o  s e r ã o  a s  o b s e r v a d a s

à  c h e g a d a ;  ( 2 )  a s  f l u t u a ç õ e s  r e g i s t a d a s

d u r a n t e  o  a n o  n o  v a l o r  a c t u a l  d a s

r e s p o n s a b i l i d a d e s  d e p e n d e m  d a s  c o n d i ç õ e s  d e

m e r c a d o ;  ( 3 )  o  r i s c o  d o  n í v e l  d e  f i n a n c i a m e n t o

e s t a r  a b a i x o  d o  m í n i m o  l e g a l  ( 1 0 0 % )  p o d e

a g r a v a r - s e  e m  f u n ç ã o  d o  m a i o r  o u  m e n o r

a g r a v a m e n t o  d o  d e s v i o  f a c e  a o s  p r e s s u p o s t o s

i n i c i a i s ;  ( 4 )  o  d e s c o n h e c i m e n t o  d o  i m p a c t o

d e s t a s  f l u t u a ç õ e s  a o  l o n g o  d e  c a d a  a n o  n ã o

p e r m i t e  p r e c a v e r  d e  f o r m a  f a s e a d a  a

c a l i b r a g e m  d a s  e s t r a t é g i a s  d e  i n v e s t i m e n t o  e

d a s  p o l í t i c a s  d e  c o b e r t u r a  d e  r i s c o s ;  ( 5 )  o

e s f o r ç o  c o n t r i b u t i v o  e x t r a o r d i n á r i o  t e n d e r á  a

c o n c e n t r a r - s e  e m  f i n a l  d e  a n o  a p e n a s ,  n ã o

b e n e f i c i a n d o  d e “ l o c k - i n s ” p r o g r e s s i v o s

d u r a n t e  o  a n o s u s c e p t í v e i s d e  m i n i m i z a r  o

r e c u r s o  a  d o t a ç õ e s  e x t r a o r d i n á r i a s  d e  c a p i t a l .

2 . “B e n c h m a r k” E s t r a t é g i c o

A  g e s t ã o  d o  p a t r i m ó n i o  d o  F u n d o  d e  P e n s õ e s

b a s e i a - s e  e m  p r i n c í p i o s  p r u d e n t e s  d e

d i v e r s i f i c a ç ã o  c a p a z e s  d e  a c a u t e l a r  u m

c o n j u n t o  a l a r g a d o  d e  r i s c o s  ( e c o n ó m i c o s ,

f i n a n c e i r o s ,  a c t u a r i a i s  e  d e m o g r á f i c os )  e

c o n t r i b u i r  p a r a  m i n i m i z a r  a  v a r i a b i l i d a d e  d o

n í v e l  d e  f i n a n c i a m e n t o .

O “ b e n c h m a r k ”  e s t r a t é g i c o  é  o  i n s t r u m e n t o  q u e

a j u d a  a  d e f i n i r  o “ a s s e t - m i x ” ó p t i m o  d e  l o n g o

p r a z o  q u e  p e r m i t e ,  p a r a  c e n á r i o s

d i f e r e n c i a d o s  d e  p r o b a b i l i d a d e  d e  p e r d a ,

a t i n g i r  u m  r e t o rn o  m í n i m o  a c e i t á v e l  p a r a  e v i t a r

r i s c o s  d e  s u b - f i n a n c i a m e n t o .

P o r  r e g r a ,  r e s u l t a  d e  e s t u d o s  d e  “ A s s e t  a n d

L i a b i l i t y  M o d e l l i n g ”  e s t r u t u r a  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e s

e  p r o j e c t a m ,  p a r a  d i f e r e n t e s  c e n á r i o s ,  a s  c a r t e i r a s

d e  l o n g o  p r a z o  q u e  m e l h o r  a s  i m u n i z a m  p a r a  u m

c e r t o  c o m p r o m i s s o  e n t r e  r e t o r n o  e  r i s c o .

D a d o  o  h o r i z o n t e  t e m p o r a l  d e  c a d a  e s t u d o  s e r

l a r g o  ( n o r m a l m e n t e  1 0  a n o s ) ,  s ã o  n e c e s s á r i a s

i n t e r v e n ç õ e s  t á c t i c a s  d e  m a i s  c u r t o  p r a z o  n a s

c a r t e i r a s  d e  i n v e s t i m e n t o  r e a i s ,  s e j a  a t r a v é s

d e  u m a  p o l í t i c a  a c t i v a  d e a l o c a ç ã o  d e  a c t i v o s ,

s e j a  a t r a v é s  d e  p o l í t i c a s  d e  c o b e r t u r a  d e

r i s c o s  d e  t a x a  d e  j u r o  e  d e  i n f l a ç ã o ,  n o  p l a n o

m a c r o ,  c a p a z e s  d e  m a n t e r  o  r e t o r n o  m í n i m o

a c e i t á v e l  d e n t r o  d o s  n í v e i s  e s p e r a d o s .

D e s t e  m o d o ,  t o r n a- s e  p o s s í v e l  n ã o  s ó  d e f i n i r

u m  p l a n o d e  f i n a n c i a m e n t o  p a r a  o  F u n d o  d e

P e n s õ e s ,  m a s  t a m b é m  c o n t r o l a r  o s  r i s c o s  d e

p e r d a s  p o t e n c i a i s  d o  c a p i t a l  i n v e s t i d o .

3 . G e s t ã o  d o  R i s c o

A o  n í v e l  d o s  a c t i v o s ,  p o r q u e  e s t á  n a  b a s e  d o

p r o c e s s o  d e  o p t i m i z a ç ã o  d e  c a r t e i r a  e  d a

p o l í t i c a  d e a l o c a ç ã o  d e  a c t i v o s .

A o n í v e l  d o s  p a s s i v o s ,  p o r q u e  c o n s t i t u i  a

r e f e r ê n c i a  m í n i m a  a c e i t á v e l  a s s o c i a d a  a o

r e t o r n o  q u e  é  n e c e s s á r i o  g e r a r  p a r a  q u e  o

n í v e l  d e  f i n a n c i a m e n t o  s e  m a n t e n h a  n o s  1 0 0 % ,

e s t a n d o  a s s i m  i n c o r p o r a d a  n o “ b e n c h m a r k ”

e s t r a t é g i c o .

A o  n í v e l  d a  g e s t ã o  i n t e g r a d a  d e  a c ti v o s  e

p a s s i v o s ,  p o r q u e  o  r e c u r s o  a  o r ç a m e n t o s  d e

r i s c o p e r m i t e  c r i a r  u m a  d i s c i p l i n a  d e

i n v e s t i m e n t o  a t e n t a s  a s  f o n t e s  d e  r i s c o

g e r a d a s  n a  c a r t e i r a  ( e m  t e r m o s  d e “ V a l u e - a t -

R i s k ” )  e  a  s u a  r e d i s t r i b u i ç ã o  d i n â m i c a .

4 .  P r i n c í p i o s  d e  I n v e s t i me n t o

A s  p r e o c u p a ç õ e s  d e  m a i o r  r i g o r ,  d i s c i p l i n a  e

t r a n s p a r ê n c i a  n a  g e s t ã o  d o  F u n d o  d e  P e n s õ e s

d a  E D P  t r a z e m  c o n s i g o  a  n e c e s s i d a d e  d e

d e f i n i r  u m  c o n j u n t o  d e  p r i n c í p i o s  b á s i c o s  d e

a c t u a ç ã o ,  o s  q u a i s  c o n s t i t u i r ã o  a  b a s e d a

e s t r u t u r a  d e  g o v e r n a ç ã o  a  i m p l e m e n t a r .
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8 . S I S T E M A S  D E  I N F O R M A Ç Ã O

8 . 1 .  S i s t e m a s  e  Te c n o l o g i a s  d e  I n f o r m a ç ã o

A  e v o l u ç ã o  d o s s i s t e m a s  d e  i n f o r m a ç ã o ( S I ) d o

G r u p o  E D P d u r a n t e  2 0 0 4  a s s e n t o u ,  p o r  u m

l a d o ,  n a  r e o r g a n i z a ç ã o  d a  f u n ç ã o  i n f o r m á t i c a

e ,  p o r  o u t r o  la d o ,  n o  d e s e n v o l v i m e n t o  d e

s i s t e m a s  t r a n s v e r s a i s  e  e s p e c í f i c o s  d a s

U n i d a d e s  d e  N e g ó c i o ,  a l i n h a d o  c o m  a

o r i e n t a ç ã o  e s t r a t é g i c a  d o  G r u p o  d e  S e r v i ç o  a o

C l i e n t e .

R e o r g a n i z a ç ã o  d a  f u n ç ã o  i n f o r m á t i c a  d o
G r u p o  E D P

O  e n f o q u e  d a E D P d a a c t i v i d a d e  n o

“ c o r e - b u s i n e s s ” l e v o u  à  r e o r g a n i z a ç ã o  i n t e r n a

d a  f u n ç ã o  i n f o r m á t i c a  e  à  a d m i s s ã o  d e u m

p a r c e i r o  e s t r a t é g i c o  n o  c a p i t a l  d a  E d i n f o r c o m

o  o b j e c t i v o  d e r e d u z i r  c u s t o s  c o m  S I  e

a u m e n t a r a  e f i c á c i a  d a  f u n ç ã o  i n f o r m á t i c a  d o

G r u p o ,  i m p l i c a n d o  u m  m a i o r  g r a u  d e  g e s t ã o  e

c o n t r o l o  c e n t r a l i z a d o s .  O s  p r i n c i p a i s  o b j e c t i v o s

 d o  n o v o  m o d e l o  s ã o :

• V i s ã o g l o b a l  /  i n t e g r a d a  d o s  s i s t e m a s  d o

G r u p o ,  g a r a n t i d o  o  c o n t r o l o  d e

i n v e s t i m e n t o s  e  c u s t o s  o p e r a c i o n a i s;

• C e n t r a l i z a ç ã o d a  i n f o r m a ç ã o  e  f a c i l i t aç ã o

d o  a p o i o  n a  p r e p a r a ç ã o  d a s  d e c i s õ e s ;

• D e f i n i ç ã o  d e  p r i o r i d a d e s  e m  f u n ç ã o  d a

c o n t r i b u i ç ã o  p a r a  a  e s t r a t é g i a  d o  n e g ó c i o

d o  G r u p o ;

• P l a n e a m e n t o a t e m p a d o d a  e v o l u ç ã o  d o s

s e r v i ç o s ,  c o m  u m a  p e r s p e c t i v a  g l o b a l;

• A u m e n t o d a  c a p a c i d a d e  d e  n e g o c i a ç ã o

c o m  f o r n e c e d o r e s  e  d e  c o n t r o lo  d e

e x e c u ç ã o ;

• G a r a n t i a d e u m “ o u t s o u r c i n g ” e f i c a z  d o s  S I

d o  G r u p o  E D P .

N o v o  M o d e l o  O r g a n i z a t i v o
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P a r a m a t e r i a l i z a r a  n o v a  r e a l i d a d e  r e c r i o u - s e

o  ó r g ã o  c e n t r a l  d e  g e s t ã o  d e  T I  d o  G r u p o ,  q u e

t e m  q u a t r o  v e c t o r e s  d e  d e s e n v o l v i m e n t o :

• L i d e r a n ç a  d e  T I ,  g a r a n t i n d o  o  a l i n h a m e n t o

e n t r e  a g e s t ã o  d e  S I ,  a  e s t r a t é g i a  d o

n e g ó c i o  e  o  s u p o r t e  à  t o m a d a  d e  d e c i s ã o;

• G e s t ã o  d e f o r n e c e d o r e s ,  p a r a  n e g o c i a ç ã o

d e  c o n t r a t o s / s e r v i ç o s  e  c o n t r o l o  d a

e f i c i ê n c i a  e  e f i c á c i a  d o s  s e r v i ç o s

p r e s t a d o s ;

• C o o r d e n a ç ã o  i n t e r n a  d e  S I ,  q u e  r e g u l a r á  a

a r q u i t e c t u r a  g l o b a l d o s  s i s t e m a s ,  a

u t i l i z a ç ã o  e f i c i e n t e  d e  n o v a s  t e c n o l o g i a s ,  a

a g i l i z a ç ã o ,  a v a l i a ç ã o  e  c o o r d e n a ç ã o  d e

p e d i d o s ,  b e m  c o m o  a  g e s t ã o  d e  p r o j e c t o s

d e  T I ;

• R e l a ç ã o  c o m  e m p r e s a s ,  p a r a  c o o r d e n a ç ã o

d a s  n e c e s s i d a d e s  o p e r a c i o n a i s ,  a t r a v é s

d o s  G e s t o r e s  d e  R e l a ç ã o  c o m o  c an a l

p r i v i l e g i a d o  d e  c o m u n i c a ç ã o ,  d o s  D o n o s  d e

P r o c e s s o  c o m o  r e s p o n s á v e i s  p o r

a l t e r a ç õ e s  a  s i s t e m a s  a p l i c a c i o n a i s  e d o s

D o n o s  d e  P r o c e s s o  d e  S u p o r t e  q u e

g a r a n t e m  a  v a l i d a ç ã o  d a s  n e c e s s i d a d e s  d e

i n f r a - e s t r u t u r a .

C o m o  p r i o r i d a d e  a b s o l u t a d e  d e s e n v o l v i m e n t o

p a r a  2 0 0 5 e l e g e u - s e o c o n t r o l o  g l o b a l  d o s

s e r v i ç o s  d e “ o u t s o u r c i n g ” ,  t e n d o  t a m b é m  s i d o

i n i c i a d a a s e g u n d a  p r i o r i d a d e ,  c o m  o  c o n t r o l o

d a  e v o l u ç ã o  d a  a r q u i t e c t u r a  a p l i c a c i o n a l  d o

g r u p o  e  d a s  s u a s  i n f r a - e s t r u t u r a s .

8 . 2 . S i s t e m a s  d e  i n f o r m a ç ã o  d o  G r u p o  E D P

G e s t ã o  d e  C o n t r o l o s  I n t e r n o s

P r o m o v e u - s e  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  u m s i s t e m a

q u e  a s s e g u r a r á  o  c o n t r o l o  d o s  p r o c e s s o s

i n t e r n o s  n a  E D P  e  q u e  s e r á  c o r p o r i z a d a

a t r a v é s  d a  a p l i c a ç ã o  S A P- M I C  ( “ M a n a g e m e n t  o f

I n t e r n a l  C o n t r o l s ” ) ,  r e s p o n d e n d o  a o  o b j e c t i v o

d e  r e s p o n d e r  à s  n o r m a s “ 2 0 0 2  U S

S a r b a n e s - O x l e y  A c t ” ,  o b r i g a t ó r i a s  p a r a  a s

e m p r e s a s  c o t a d a s  n a  B o l s a  d e  N o v a  I o r q u e .

S i s t e m a  d e  C o n t a b i l i d a d e  A m b i e n t a l

O " S i s t e m a  d e  C o n t a b i l i d a d e  A m b i e n t a l  d o

G r u p o  E D P " p e r m i t i r á ,  a  p a r t i r  d e  2 0 0 5 ,

c o n h e c e r  a  r e a l i d a d e  c o n t a b i l í s t i c a  d e s t es

c u s t o s ,  p o s s i b i l i t a n d o  m e l h o r a r  o  p l a n e a m e n t o

e  c o n t r o l o  d o s  v a l o r e s  a s s o c i a d o s à s

a c t i v i d a d e s  d e  G e s t ã o  A m b i e n t a l  d a  E D P.

S i s t e m a  C o m e r c i a l  d a  D i s t r i b u i ç ã o
( C l i e n t e M a i s )

O  C l i e n t e M a i s  e n t r o u  e m  v e l o c i d a d e  d e

c r u z e i r o  d u r a n t e  2 0 0 4 . A  e v o l u ç ã o

r e g u l a m e n t a r v e r i f i c a d a  d e s d e  o  i n í c i o  d e

2 0 0 4 ,  n o  â m b i t o  d a l i b e r a l i z a ç ã o  d o m e r c a d o ,

l e v o u  a o  e s t a b e l e c i m e n t o  d e  u m  p l a n o  d e

e v o l u ç ã o  p l u r i a n u a l  d o s  s i s t e m a s  p a r a  d a r

r e s p o s t a  à s  n e c e s s á r i a s  a l t e r a ç õ e s  d o s

p r o c e s s o s  d e  n e g ó c i o .  O  p l a n o  c o n t e m p l o u

a i n d a  u m  c o n j u n t o  s i gn i f i c a t i v o  d e  m e l h o r i a s ,

t e n d o  s i d o  c o n s e g u i d a s  a l g u m a s  r e a l i z a ç õ e s

i m p o r t a n t e s  e m  2 0 0 4 ,

S i s t e m a s  T é c n i c o s  d a  E D P  D i s t r i b u i ç ã o  e
P r o g r a m a  G e o E D P

A  E D P  D i s t r i b u i ç ã o  d e u  p o r  c o n c l u í d a  a

i m p l e m e n t a ç ã o  d o  p r o g r a m a  G e o E D P,  u m

m u l t i - p r o j e c t o  d i r i g i d o  à  g e s t ã o d e  i n f o r m a ç ã o

e s p a c i a l  e  i n t e g r a ç ã o  d e  s i s t e m a s ,  c o m  o

o b j e c t i v o  d e  g a r a n t i r  o  a c e s s o  g e n e r a l i z a d o  a

f u n c i o n a l i d a d e s  e  a  r e p o s i t ó r i o s  d e  d a d o s

a b r a n g e n t e s ,  c o m o  s u p o r t e  a o  n o v o  c i c l o  d e

t r a b a l h o  e  a o s  d i f e r e n t e s  p r o c e s s o s  e  f l u x o s

d e  i n f o r m a ç ã o  d a  g e s t ã o  do  n e g ó c i o .

O  p r o g r a m a  G e o E D P  p e r m i t i u  a  m o d e r n i z a ç ã o

d o s  s i s t e m a s  d a s  á r e a s  t é c n i c a s  d a  E D P

D i s t r i b u i ç ã o ,  a s s u m i n d o  u m  c a r á c t e r  d e

i n o v a ç ã o ,  c o m  u m a  f o r t e  a p o s t a  n o

d e s e n v o l v i m e n t o  a p l i c a d o ,  i n c l u i n d o  a  l i g a ç ã o

à  i n v e s t i g a ç ã o  u n i v e r s i t á r i a .

A  t o t a l  i m p l e m en t a ç ã o  d o  G e o E D P,  e m  t e r m o s

d e  a c t u a ç ã o  i n t e r n a ,  p e r m i t e  u m a  a l t e r a ç ã o

r a d i c a l  d o  m o d o  d e  t r a b a l h a r  a o  n í v e l  d a  á r e a

t é c n i c a  ( a u m e n t o  d e  e f i c á c i a )  e  s u p o r t a  o

r e d e s e n h o  o p t i m i z a d o  d e  p r o c e s s o s

e m p r e s a r i a i s  ( a u m e n t o  d e  e f i c i ê n c i a ) ,  s e n d o  j á
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S i s t e m a s  d e  I n f o r m a ç ã o

e v i d e n t e s  o s  e f e i t o s .  O s  b e n e f í c i o s  s u s t e n t a m

a  m e l h o r i a  d a  c a p a c i d a d e  d e  r e s p o s t a  à s

n e c e s s i d a d e s  d o s  c l i e n t e s ,  a t r a v é s  d a  r a p i d e z ,

e f i c i ê n c i a  e  q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o .

S i s t e m a s  d e  s u p o r t e  à  E D P  Va l o r

D e  a c o r d o  c o m  a s  l i n h a s  e s t r a t é g i c a s

e s t a b e l e c i d a s  n o  f i n a l  d e  2 0 0 3 ,  i n ic i o u - s e  e m

2 0 0 4  a  r e e s t r u t u r a ç ã o  d o s  S i s t e m a s  d e

I n f o r m a ç ã o ,  q u e  i n c l u i  a  a v a l i a ç ã o  o u

d e s e n v o l v i m e n t o  d o  P o r t a l  d e  S e r v i ç o ,

f a c t u r a ç ã o  e l e c t r ó n i c a  e  s o l u ç õ e s  d e  s u p o r t e

( d o c u m e n t a ç ã o ,  g e s t ã o  d e  f r o t a s ,  n e g o c i a ç ã o  e

c o m p r a s ,  e n t r e  o u t r o s ).

S i s t e m a s  d e  “ Tr a d i n g ”

E m  2 0 0 4 ,  a  U n i d a d e  d e “ Tr a d i n g ” i m p l e m e n t o u

u m a i n f r a - e s t r u t u r a  d e  a l t a  d i s p o n i b i l i d a d e

p a r a  s u p o r t e  a o  s e u  S i s t e m a  d e  I n f o r m a ç ã o  d e

“ Tr a d i n g ” , m i t i g a n d o p e r d a s  p o t e n c i a i s

r e s u l t a n t e s  d a  i n d i s p o n i b i l id a d e  d o  s e u

s i s t e m a  d e  s u p o r t e .  E s t e  i n v e s t i m e n t o n a  n o v a

i n f r a - e s t r u t u r a  r e s u l t o u  n u m  R O I  s u p e r i o r  a

5 0 0 % ,  e n v o l v e n d o  a  a d o p ç ã o  d e  s o l u ç õ e s

t e c n o l ó g i c a s  i n o v a d o r a s  n o  g r u p o  E D P,  e s t a n d o

e m  c u r s o u m  p r o j e c t o  d e  c o n v e r g ê n c i a

t e c n o l ó g i c a d o S i s t e m a  d e  I n f o r m a ç ã o  d e

“ Tr a d i n g ”  e n t r e  a s  U n i d a d e s  d e “ Tr a d i n g ”  d a

E D P  P r o d u ç ã o  e  a H i d r o C a n t á b r i c o .

P l a n e a m e n t o  E n e r g é t i c o

N o  â m b i t o  d o  P l a n e a m e n t o  E n e r g é t i c o  f o i

i m p l e m e n t a d o  u m  m o d e l o  p a r a  s i m u l a ç ã o  d o

m e r c a d o  i b é r i c o  d e  e l e c t r i c i d a d e  d e  f o r m a  a

p o d e r a n a l i s a r c e n á r i o s  d e  e v o l u ç ã o  d o

m e r c a d o  e  c o r r e s p o n d e n t e  p l a n e a m e n t o  d o

“ p o r t f o l i o ” d e  c a p a c i d a d e  d e  p r o d u ç ã o  d a  E D P

n a  I b é r i a .

S i s t e m a s  d e  s u p o r t e  a o s  d e s a f i o s  d a

l i b e r a l i z a ç ã o  d o  m e r c a d o  ( E D P  C o m e r c i a l )

A  e v o l u ç ã o  d o s s i s t e m a s d e i n f o r m a ç ã o s e g u i u

d o i s  g r a n d e s  e i x o s :

• A p r o f u n d a m e n t o  d o  r e l a c i o n a m e n t o  c o m  o

c l i e n t e :

• L a n ç a m e n t o  d e  u m  p o r t a l  o r i e n t a d o

p a r a  o  s e u  s e g m e n t o- a l v o  ( e m p r e s a s  e

o r g a n i z a ç õ e s ) ,  p r o p o r c i o n a n d o- l h e

“ o n l i n e ” u m  c o n j u n t o  d e  i n f o r m a ç ã o

r e l e v a n t e  n o  d o m í n i o  d a  e n e r g i a

e l é c t r i c a ;  e

• E v o l u ç ã o  d o  S i s t e m a  d e  G e s t ã o  d e

C l i e n t e s ,  a p r o f u n d a n d o  a s  s u a s

c a p a c i d a d e s  d e  a u t o m a t i z a ç ã o  d o s

p r o c e s s o s  d e  v e n d a  e  e s t e n d e n d o- o  à

e x e c u ç ã o  e  g e s t ã o  d e  c a m p a n h a s

c o m e r c i a i s  d i r e c c i o n a d a s  p a r a

p e q u e n o s  c l i e n t e s  e m p r e s a r i a i s ;

• M a i o r  e f i c á c i a  o p e r a c i o n a l ,  a t r a v é s :

• D a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  u m  n o v o  s i s t e m a

d e “ B i l l i n g ” ( S A P - I S U ) ,  d a n d o  re s p o s t a  à

e n t r a d a  n o  m e r c a d o  l i b e r a l i z a d o  d o s

c l i e n t e s  d e  B a i x a  Te n s ã o  E s p e c i a l  ( B T E ) ;

• D o  l a n ç a m e n t o  d e  u m  p r o j e c t o  d e

I n t e g r a ç ã o  d e  S i s t e m a s  e  G e s t ã o  d a

I n f o r m a ç ã o ,  t e n d o  e m  v i s t a  o  a u m e n t o

d a  a u t o m a t i z a ç ã o  d o s  p r o c e s s o s

i n t e r n o s ,  o  a u m e n t o  d a  f i a b i l i d a d e d o s

d a d o s  e  s i s t e m a s ;  e

• D a  o p t i m i z a ç ã o  d o s s i s t e m a s

e x i s t e n t e s ,  r e d u z i n d o  o s  s e u s  c u s t o s

o p e r a c i o n a i s .

8 . 3 . O r g a n i z a ç ã o  e  G e s t ã o  d e  S i s t e m a s
e  I n f r a - e s t r u t u r a s

C o m o  p r i m e i r o  p a s s o  p a r a  a  o p t i m i z a ç ã o  d a s

T I  d o  G r u p o  E D P,  f o i  r e a l i z a d o  e m  2 0 0 4  u m

p r i m e i r o  l e v a n t a m e n t o  g l o b a l  d a  a r q u i t e c t u r a

d e  s i s t e m a s ,  n a s  v e r t e n t e s  a p l i c a c i o n a l  e  d e

i n f r a - e s t r u t u r a s .  A  a n á l i s e  d a  s i t u a ç ã o  l e v o u

a o  l a n ç a m e n t o  d e  i n i c i a t i v a s  n a s  á r e a s  d e :

• D e f i n i ç ã o  d a a r q u i t e c t u r a  d e  r e f e r ê n c i a

p a r a  o s  s i s t e m a s  d e c i s i o n a i s  d o  G r u p o

E D P ;

• I d e n t i f i c a ç ã o  e  d o c u m e n t a ç ã o d a s

i n t e r f a c e s  e n t r e  a p l i c a ç õ e s ;  e
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S i s t e m a s  d e  I n f o r m a ç ã o

• L e v a n t a m e n t o  d e t a l h a d o  d a a r q u i t e c t u r a

f u n c i o n a l e  d e f i n i ç ã o  d e  f e r r a m e n t a  p a r a

s u p o r t e  d a  r e s p e c t i v a  d o c u m e n t a ç ã o.

F o r a m  t a m b é m  l a n ç a d a s  v á r i a s  i n i c i a t i v a s

t r a n s v e r s a i s  a  t o d o  G r u p o , d a s  q u a i s :

• D i a g n ó s t i c o  d a  s i t u a ç ã o  a c t u a l  p a r a

c o n t i n u i d a d e  d e  o p e r a ç õ e s  c o m  s u p o r t e

a  S I ;

• A n á l i s e  d a  t o p o l o g i a  d a  r e d e  d e  d a d o s  c o m

v i s t a  à  d e f i n i ç ã o  d e  v i a s  d e  e x p a n s ã o  e

a u m e n t o  d e  f i a b i l i d a d e  d a  r e d e  e  a v a l i a ç ã o

d e  a l t e r n a t i v a s  t e c n o l ó g i c a s  p a r a  s u a

g e s t ã o ;

• R e f o r m u l a ç ã o  d e  n o r m a s  e  i m p l e m e n t a ç ã o

d e  r e g r a s  d e  s e g u r a n ç a  e  d e  u t i l i z a ç ã o  d e

r e c u r s o s  d e  T I  p a r t i l h a d o s  e  i n d i v i d u a i s ;

• A n á l i s e  d o  r i s c o  o p e r a c i o n a l  d o s  s i s t e m a s

d i s t r i b u í d o s  d o  G r u p o ,

r e f o r m u l a ç ã o / c r i a ç ã o  d e  n o v a s  i m a g e n s

n o s  p o s t o s  d e  t r a b a l h o ,  p a r a  m e l h o r

a d e q u a ç ã o  à s  n e c e s s i d a d e s  a c t u a i s ,  e

l a n ç a m e n t o  d o  a p o i o  r e m o t o  p a r a

r e s o l u ç ã o  d e  i n c i d e n t e s ;

• A v a l i a ç ã o  d e  p o s s i b i l i d a d e s  d e

c o n v e r g ê n c i a  d e  S I  e n t r e  a  E D P  e  a

H i d r o C a n t á b r i c o ;  e

• P r e p a r a ç ã o  d a  d i s p o n i b i l i z a ç ã o  d e  c o r r e i o

e l e c t r ó n i c o  i n d i v i d u a l  e  a c e s s o  à  I n t r a n e t  a

t o d o s  o s  t r a b a l h a d o r e s  d o  G r u p o .
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I n v e s t i g a ç ã o  e  D e s e n v o l v i m e n t o

9 . I N V E S T I G A Ç Ã O  E  D E S E N V O LV I M E N T O

C o n s t i t u e m o b j e c t i v o s  g l o b a i s  d a  P o l í t i c a  d e

I n v e s t i g a ç ã o  e  D e s e n v o l v i m e n t o  ( I & D )  d o

G r u p o  E D P :

• C o n t r i b u i r p a r a a  c o m p e t i t i v i d a d e  d a s

e m p r e s a s ;

• E x p l o r a r n o v a s  á r e a s  d e  n e g ó c i o  n o  â m b i t o

d a s  a c t i v i d a d e s  n u c l e a r e s  d o  G r u p o ;  e

• C o n t r i b u i r p a r a  o  a u m e n t o  d e  e f i c i ê n c i a

d o s  p r o c e s s o s  d a s e m p r e s a s .

E m  2 0 0 4 ,  p r o c e d e u - s e  à  c o n s o l i d a ç ã o  d a

P o l í t i c a  d e  I n v e s t i g a ç ã o  e  D e s e n v o l v im e n t o

e s t a b e l e c i d a  p a r a  o  G r u p o  E D P,  n o m e a d a m e n t e

n a s  s e g u i n t e s  á r e a s  p r i o r i t á r i a s :

• O p t i m i z a ç ã o  d a  q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o  d a s

r e d e s  e l é c t r i c a s ;

• D e s e n v o l v i m e n t o  d a s  e n e r g i a s  r e n o v á v e i s  e

d a  g e r a ç ã o  d i s t r i b u í d a ;  e

• M o d e r n i z a ç ã o  t e c n o l ó g i c a  d e  i n s t a l a ç õ e s  e

s i s t e m a s  e l é c t r i c o s .

A  E D P  p a r t i c i p o u  e m  v á r i o s  p r o j e c t o s  d e  I & D  n a

á r e a  d a  p r o d u ç ã o  e  d i s t r i b u i ç ã o  d e  e n e r g i a

e l é c t r i c a ,  d o s  q u a i s  s e  d e s t a c a m :

• O  p r o j e c t o  d e  m i c r o- g e r a ç ã o  d e s e n v o l v i d o

p e l a  L a b e l e c ,  i n a u g u r a d o  a  7  d e  M a i o  d e

2 0 0 4  e m  S a c a v é m ,  q u e  c o n s i s t e  n u m a

u n i d a d e  d e  d e m o n s t r a ç ã o  q u e  p r o d u z

e n e r g i a  e l é c t r i c a  ( 3 0  k W )  a  p a r t i r  d e  u m a

m i c r o - t u r b i n a  a  g á s .  C o m  e s t e

d e m o n s t r a d o r  p r e t e n d e - s e  a d q u i r i r

c o m p e t ê n c i a  e x p e r i m e n t a l  n a s  á r e a s  d e

p r o j e c t o ,  i n s t a l a ç ã o ,  O & M  e  g e s t ã o  d e s t e

t i p o  d e  u n i d a d e s ,  a n a l i s a r  o  i m p a c to  n a

r e d e  e l é c t r i c a  d e  B T  e  d e m o n s t r a r  a

v a n t a g e m  t é c n i c a  e  o  i n t e r e s s e  e c o n ó m i c o

d a  m i c r o - c o g e r a ç ã o ;  e

• A  P l a t a f o r m a  M u l t i - Te c n o l o g i a s  ( P M T )  p a r a

d e m o n s t r a ç ã o  d a  m i c r o - p r o d u ç ã o

d i s t r i b u í d a  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a  a  p a r t i r  d e

f o n t e s  r e n o v á v e i s ,  c o m p o s t a  p o r  p ai n é i s

f o t o v o l t a i c o s  f i x o s  e  m ó v e i s  e  a i n d a  p o r  u m

g e r a d o r  e ó l i c o ,  c o m  p o t ê n c i a  d e  c e r c a  d e

5 K W .  O  s i s t e m a  e n c o n t r a- s e  l i g a d o  à  r e d e

d e  b a i x a  t e n s ã o  d o  e d i f í c i o  d a  L a b e l e c  e

e n t r o u  e m  e x p l o r a ç ã o  a  1 9  d e  M a r ç o  d e

2 0 0 4 .

C o m o  f a c t o r  d e  d i n a m i z a ç ã o  d a  I n o v a ç ã o n o

s e i o  d o  G r u p o ,  f o r a m  l a n ç a d a s  i n i c i a t i v a s  d e

“ L e a r n i n g F ó r u m ” ,  c o n t r i b u i n d o  p a r a  u m  d e b a t e

d e  i d e i a s  a p r o f u n d a d o  e  i n o v a d o r .

E s t u d o s  e  A c t i v i d a d e s  L a b o r a t o r i a i s

O s  E s t u d o s  e  A c t i v i d a d e s  L a b o r a t o r i a i s

c r e s c e r a m ,  e m  2 0 0 4 ,  c e r c a  d e  8 %,  c o m

e s p e c i a l  r e l e v o p a r a :

• A c t i v i d a d e s d e  m o n i t o r i z a ç ã o  s i s t e m á t i c a  e

e s t u d o  d o s  d i v e r s o s  p a r â m e t r o s

c a r a c t e r i z a d o r e s  d a  q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o

d a s  r e d e s  e l é c t r i c a s  d e  t r a n s p o r t e  ( R E N )  e

d e  d i s t r i b u i ç ã o  ( E D P ) ,  q u e  p e r m i t i r a m

f o r n e c e r  e l e m e n t o s  e s s e n c i a i s  à

i d e n t i f i c a ç ã o  d e  a c ç õe s  d e  m e l h o r i a  d a

q u a l i d a d e  d o  s e r v i ç o  p r e s t a d o ;

• I m p l e m e n t a ç ã o  d o  p l a n o  d e  t e l e c o n t a g e m

d e  m é d i a  t e n s ã o , a u d i t o r i a s  a  s i s t e m a s  d e

c o n t a g e m  e  t e l e c o n t a g e m, c a l i b r a ç ã o  d e

c o n t a d o r e s  d e  d i v e r s a s  i n t e r l i g a ç õ e s

i n t e r n a c i o n a i s  e  d e  c o n t a d o r e s  d o  p r o j e c t o

S I M E  e  i n s t a l a ç ã o  d e  c o n t a g e m  e m

P r o d u t o r e s  n o  R e g i m e  E s p e c i a l ;

• M o n i t o r i z a ç ã o  d a  q u a l i d a d e  d a  á g u a  d a s

a l b u f e i r a s  ( s i t u a ç õ e s  d e  e u t r o f i z a ç ã o  e

p r o b l e m a s  d e  p o l u i ç ã o )  e  p r o g r a m a  d o

c o n t r o l o  a m b i e n t a l  d a s c e n t r a i s  t é rm i c a s

n o  q u e  s e  r e f e r e  a o s  e f l u e n t e s ,  à  á g u a  d os

c i r c u i t o s  e  a o s  r e s í d u o s  i n d u s t r i a i s  e  a i n d a

a o  c o n t r o l o  d a  q u a l i d a d e  d o  a r;

• V i g i l â n c i a  p r e v e n t i v a  e  s i s t e m á t i c a  d e

t r a n s f o r m a d o r e s  e  o  d i a g n ó s t i c o  p e r i c i a l

d o  r e s p e c t i v o  e s t a d o ,  a t r a v é s  d e  e n s a i o s

f í s i c o - q u í m i c o s  e  d i e l é c t r i c o s  d o  ó l e o  e  a

a n á l i s e ,  p o r C r o m a t o g r a f i a  G a s o s a ,  d o s

g a s e s  d i s s o l v i d o s  e  p o r  H P L C
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I n v e s t i g a ç ã o  e  D e s e n v o l v i m e n t o

( C r o m a t o g r a f i a  L í q u i d a  d e  A l t a  Pr e s s ã o ) ,

d o s  p r o d u t o s  f u r â n i c o s ;

• I n s p e c ç ã o  t e r m o g r á f i c a ,  p o r  v i a  t e r r e s t r e  e

a é r e a  ( h e l i c ó p t e r o ) ,  d e  i n s t a l a ç õ e s

e l é c t r i c a s  ( s u b e s t a ç õ e s ,  c e n t r a i s ,  l i n h a s )  e

d e  i s o l a m e n t o s  t é r m i c o s  ( c h a m i n é s ,

t u r b i n a s ,  c a l d e i r a s ) ,  r e c o r r e n d o  a  c â m a r a s

d e  i n f r a v e r m e l h o s .  I n s p e c c i o n a r a m- s e

c e r c a  d e  1 . 4 0 0  i n s t a l a ç õ e s  e  1 4 . 0 0 0  k m  d e

l i n h a s ,  s o b r e t u d o  d o  G r u p o  E D P  e  d a  R E N .

R e a l i z a r a m - s e  t a m b é m  i n s p e c ç õ e s

t e r m o g r á f i c a s  d e  i n s t a l a ç õ e s  e l é c t r i ca s  e m

8  i l h a s  d o s  A ç o r e s  e  e m  i n s t a l a ç õ es  d e

d i v e r s o s  c l i e n t e s  e x t e r n o s ;

• A v a l i a ç ã o  e  d i m e n s i o n a m e n t o  d e  t e r r a s  d e

s u b e s t a ç õ e s ,  d e  m o d o  a  g a r a n t i r  c o n d i ç õ e s

d e  s e g u r a n ç a  e l é c t r i c a  e  m e l h o r

c o m p o r t a m e n t o  a  d e s c a r g a s  a t m o s f é r i c a s ; e

• R e a l i z a ç ã o  d e  a u d i t o r i a s  e  av a l i a ç ã o  d o s

S i s t e m a s  d e  P r o t e c ç ã o  d e  C e n t r a i s

E l é c t r i c a s  e  d e  R e d e s  E l é c t r i c a s  d o  G r u p o

E D P  e  d a  E D A –  E l e c t r i c i d a d e  d o s  A ç o r e s ,

S . A . ,  e s p e c i f i c a ç ã o  t é c n i c a  d e

e q u i p a m e n t o s  e  a c o m p a n h a m e n t o  d a

i m p l e m e n t a ç ã o  d e  n o v o s  s i s t e m a s .
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O ano  de  2004  fo i  de  mudança  da
invo l ven te  de  mercado .  A  p reparação  para
o  M IBEL ,  a  reso lução  dos  CAE ’s ,  a
l ibera l i zação  to ta l  do  mercado Por tuguês  e
a  dec i são  dos  p lanos  de  a locação  de
emissões  a té  2007  -  consequen tes  do
P ro toco lo  de  Qu io to ,  f o ram g randes
mudanças .  Mas ,  o  g rande  acon tec imen to
fo i  a  ma io r  aqu i s i ção  a lguma vez  fe i ta  po r
uma empresa  nac iona l  em Espanha  -  a
compra  pe la  EDP  da  quase  to ta l i dade  do
cap i ta l  soc ia l  da  H id roCan tábr i co .

Na  v i são  de  ges tão ,  o  fu tu ro  da  EDP  passa
pe lo  compromisso  de  uma cu l tu ra  focada  no
c l iente  -  EDP dos C l ientes ,  aumentando n íve is
de produt iv idade -  EDP Compet i t i va,  def in indo
como espaço  geográ f i co  do  negóc io  o
Mercado  Ibé r i co  -  EDP  Ibé r i ca  e  o fe recendo
so luções  ene rgé t i cas  compos tas  pe la
E lec t r i c idade  e  pe lo  Gás  -  EDP  das  Ene rg ias .

"Falemos do futuro!"
Da criação de valor para os nossos
Accionistas, Clientes e Colaboradores.
E o futuro é essencialmente executar.
Executar bem as actividades inerentes
ao progresso conseguido no exercício
anterior. Numa EDP que é hoje mais
aliciante, mais "rica" e mais complexa."
João Talone
Presidente da Comissão Executiva
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M a r c a

C l i e n t e  e  Q u a l i d a d e

E s t r u t u r a  O r g a n i z a c i o n a l

E n q u a d r a m e n t o  M a c r o e c o n ó m i c o

S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

B a l a n ç o  e  D e m o n s t r a ç ã o  d o s  R e s u l t a d o s

P r o p o s t a  d e  A p l i c a ç ã o  d o s  R e s u l t a d o s

P e r s p e c t i v a s  p a r a  2 0 0 5  e  P l a n o

d e  N e g ó c i o s  2 0 0 5 - 2 0 0 7

N e g ó c i o s  d o  G r u p o  E D P
7 4

7 8

8 0

8 2

8 6

1 3 7

1 4 1

1 4 2
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M a r c a

C H E N O P

E D

U E P

E H E C

C P E

C E B

S E O L

E H E S E

C R G E

H E A A

H E P

C E A L

A E S
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M a r c a

Edifícios Sede
Técnico-Administrativos

Hídricas
Térmicas

Lojas Próprias
Lojas Cidadão
Pontos de Energia

Centro

Norte

Sul

TOTAL

Centros ProdutoresEdifícios Pontos de Contacto

8

45

9

67

13

52

30

164

27

0

24

0

7
6

58

6

9
3

78

13
2

62

17
3

41

39
3

181
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M a r c a

Loja própria EDP

Campanha de lançamento da nova marca EDP
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C l i e n t e  e  Q u a l i d a d e

2 . C L I E N T E  E  Q U A L I D A D E

O  C l i e n t e  c o m o  a  e n t i d a d e  c e n t r a l  d a
a c t i v i d a d e  d a  E D P

N o  s e g u n d o  t r i m e s t r e  d e  2 0 0 4 ,  a  E D P  c r i o u

u m a  n o v a  e s t r u t u r a  c o m  a  m i s s ã o  d e

d e s e n v o l v e r  a  e s t r a t é g i a  c o m e r c i a l  d e  r e ta l h o

( P a r t i c u l a r e s  e  P e q u e n a s  e m p r e s a s ) .

N u m a  p r i m e i r a  f a s e ,  f o i  d e s e n h a d a  e  a p r o v a d a

a  e s t r a t é g i a  c o m e r c i a l  e ,  n u m a  s e g u n d a  f a s e ,

f o i  i n i c i a d a  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e s s a  e s t r a t é g i a

s e g u n d o  t r ê s  v e c t o r e s  p r i o r i t á r i o s :  a

i m p l e m e n t a ç ã o  d o n o v o  p o s i c i o n a m e n t o
e s t ra t é g i c o,  o  d e s e n v o l v i m e n t o  d e a c ç õ e s
c o m e r c i a i s  d e  r e t e n ç ã o e  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d a

n o v a  e s t r u t u r a  o r g a n i z a t i v a  c o m e r c i a l.

A n í v e l  d o  r e p o s i c i o n a m e n t o,  d e s e n v o l v e u - s e  o

n o v o  m o d e l o  d e  a t e n d i m e n t o  n a s  l o j a s  ( q u e

i n c l u i u  a  r e m o d e l a ç ã o  d e  4 9  l o j a s ),  a  n o v a

f a c t u r a  E D P  e  o  n o v o  s í t i o  E D P.  A p l i c o u - s e

t a m b é m  a  n o v a  i m a g e m  E D P  a o s  r e s t a n t e s

m e i o s  d e  c o n t a c t o  c o m  o  c l i e n t e –  d e c o r a ç ã o

d e  2 . 9 8 3  v i a t u r a s ,  d e s e n h o  d o s  m a t e r i a i s

p r o m o c i o n a i s  ( b r o c h u r a s ,  f o l h e t o s ,  e t c . ),  e

i n i c i o u - s e  o  p r o c e s s o  d e  m e l h o r i a  d e

q u a l i d a d e  d e s e r v i ç o  a t r a v é s  d o  l a n ç a m e n t o  d e

m a i s  d e  1 0 0  a c ç õ e s  d e  m e l h o r i a  d e  s e r v i ç o .

A n í v e l  c o m e r c i a l,  i n i c i a r a m - s e  a s  p r i m e i r a s

a c ç õ e s  c o m e r c i a i s  d e  r e t e n ç ã o  d e  c l i e n t e s  B T E ;

a r r a n c o u  a  p r e p a r a ç ã o  d e  a c ç õ e s  d e  r e t e n ç ã o

a  c l i e n t e s  B T N  p a r a  2 0 0 5  e  d e s e n v o l v e r a m- s e

a s  c a m p a n h a s  c o m e r c i a i s  “ a q u e c i m e n t o

e f i c i e n t e ” ,  “ s e g u r o  e l e c t r i c i d a d e ”  e  “ m i g r a ç ã o

d e  c o b r a n ç a s  p a r a  a g e n t e s ” .

A n í v e l  o r g a n i z a t i v o e  p a r a  g a r a n t i r  a

u n i f o r m i d a d e  e  e f i c á c i a  d a  e s t r a t é g i a  e

e x e c u ç ã o  c o m e r c i a l  d a  E D P,  f o i  p r e p a r a d a  a

c r i a ç ã o  d e  t r ê s  á r e a s  d e  n e g ó c i o

c o m p l e m e n t a r e s ,  e m b o r a  d i s t i n t a s  e m  f u n ç õ e s ,

s e r v i ç o s  e  p r o d u t o s .  P a r a  s e r v i r  o s  c l i e n t e s

i n d u s t r i a i s  f o i  c r i a d a  u m a  p l a t a f o r m a  B 2 B

( ”b u s i n e s s  t o  b u s i n e s s ”)  e  p a r a  s e r v i r  o s  c l i e n t e s

d o m é s t i c o s  f o i  c r i a d a  a  p l a t a f o r m a  B 2 C

( “ b u s i n e s s  t o  c o n s u m e r ”) . E s t a s  p l a t a f o r m a s ,

r e s p o n s á v e i s  p o r  s e r v i r  o s  c l i e n t e s  r e s p e c t i v o s

n o  m e r c a d o  l i b e r a l i z a d o ,  p a s s a m  e m  2 0 0 5  a

s e r  a p o i a d a s  p o r  u m a  n o v a  e m p r e s a  d o  g r u p o ,

a  E D P  O u t s o u r c i n g  C o m e r c i a l .  E s t a  e m p r e s a ,

c u j a  a c t i v i d a d e  e s t e v e  a t é  2 0 0 4  i n t e g r a d a  n a

E D P  D i s t r i b u i ç ã o ,  p a s s a r á  a  s e r  r e s p o n s á v e l

p e l a  g e s t ã o  d e  c a n a i s  p r e s e n c i a i s  e  r e m o t o s

( l o j a s  e c a l l  c e n t e r ) ,  p o r  t o d a s  a s  o p e r a ç õ e s

c o m e r c i a i s ,  p e l a  g e s t ã o  d e  p r o t o c o l o s  e

p a r c e r i a s ,  p e l a  g e s t ã o  d e  f o r n e c e d o r e s  d e

s e r v i ç o s  r e l a c i o n a d o s  e  a i n d a  p e l o s  s i s t e m a s

d e  i n f o r m a ç ã o  d a  á r e a  c o m e r c i a l .

“Contact Center”

Membros da Equipa de contacto com o cliente
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Q u a l i d a d e

A  r e v i t a l i z a ç ã o  d a  m a r c a E D P ,  n u m  c o n t e x t o  d e

l i b e r a l i z a ç ã o  t o t a l  d o  m e r c a d o ,  a f i r m a  o

r e l a c i o n a m e n t o  c o m  o s  C l i e n t e s  c o m o  f a c t o r

d e c i s i v o  p a r a  u m a  v a n t a g e m  c o m p e t i t i v a

s u s t e n t a d a .  C o n h e c e r  n e c e s s i d a d e s  e

e x p e c t a t i v a s  p e r m i t e  u m a  a c t u a ç ã o  d e  n í v e l

s u p e r i o r ,  n o  s e n t i d o  d e  p o d e r  r e s p o n d e r- l h e s  e

s u p e r á - l a s .  P r o d u t o  e  p r e ç o  s ã o ,  c a d a  v e z

m e n o s ,  f a c t o r e s  d i s t i n t i v o s .  S e r v i ç o  e  R e s p o s t a

a  P r o b l e m a s  f a z e m ,  c a d a  v e z  m a i s ,  a

d i f e r e n ç a .

O  G r u p o  E D P  t e m  v i n d o  a  d e s e n v o l v e r ,

d e s i g n a d a m e n t e  n o  n e g ó c i o  e l é c t r i c o ,  v á r i a s

i n i c i a t i v a s ,  q u e r  d e  n a t u r e z a  o r g a n i z a t i v a ,

q u e r  d e  m e l h o r i a  d e  p r o d u t o s  e  s e r v i ç o s ,  q u e

v i s a m  e l e v a r  o  n í v e l  d e  S a t i s f a ç ã o  d o s  s e u s

C l i e n t e s .  A  S a t i s f a ç ã o  d o  C l i e n t e  E x t e r n o

p r e s s u p õ e  a  S a t i s f a ç ã o  d e  C l i e n t e s  I n t e r n o s e

d e  C o l a b o r a d o r e s  e  r e f l e c t e- s e ,

n e c e s s a r i a m e n t e ,  n o s  R e s u l t a d o s .

E m  2 0 0 4 ,  l a n ç a r a m - s e ,  n o  â m b i t o  d e s t e  n o v o

s i s t e m a ,  o s  p r i m e i r o s  I n q u é r i t o s  d e  S a t i s f a ç ã o

–  C l i e n t e s  R e s i d e n c i a i s ,  C l i e n t e s  E m p r e s a r i a i s ,

C l i e n t e s  I n t e r n o s  e  C o l a b o r a d o r e s .

O M o d e l o  d e  G e s t ã o  d a  Q u a l i d a d e a d o p t a d o

p e l a  E D P  a s s e n t a  n o s  d e s i g n a d o s  " c r i t é r i o s

B a l d r i g e  p a r a  a  e x c e l ê n c i a  d e  p e r f o r m a n c e " .

E s t e s  c r i t é r i o s  i n s p i r a m  a  E F Q M  ( E u r o p e a n

F o u n d a t i o n  f o r  Q u a l i t y  M a n a g e m e n t )  n o  s e u

p r o c e s s o  d e  a t r i b u i ç ã o  d o  E u r o p e a n  Q u a l i t y

A w a r d  e  p r e e n c h e m  a  a b o r d a g e m  d a

Q u a l i d a d e  a  u m  n í v e l  o r g a n i z a c i o n a l –

l i g a n d o ,  p o r  e x e m p l o ,  a  m a n e i r a  d e  c o n c e b e r

o s  s e u s  p r o d u t o s  c o m  f u n ç õ e s  c o m o  a

s a t i s f a ç ã o  d e  C l i e n t e s ,  d e  C o l a b o r a d o r e s  e  d o s

C l i e n t e s  i n t e r n o s .

N e s t e  c o n t e x t o ,  i d e n t i f i c a r a m- s e  o s  í n d i c e s

q u e ,  p o r m o n i t o r i z a ç ã o ,  p a s s a m  a  s e r

a c o m p a n h a d o s ,  e m  t e r m o s  d o  r e s p e c t i v o

c o m p o r t a m e n t o  r e l a t i v a m e n t e  a  C l i e n t e s

E x t e r n o s  e  C o l a b o r a d o r e s :

Í n d i c e  d e  S a t i s f a ç ã o  d o s  C l i e n t e s  E x t e r n o s

Residenciais

68

67

Empresariais

61

62

C o l a b o r a d o r e s

68

57

A  n o v a  m a r c a ,  a  n o v a  o r g a n i z a ç ã o  d e

a c t i v i d a d e s ,  a s  n o v a s  o p e r a ç õ e s  s e r ã o

a v a l i a d a s  n o  i m p a c t o  q u e  t e r ã o  n a e v o l u ç ã o

d a S a t i s f a ç ã o  d o s  C l i e n t e s  E x t e r n o s  e  n a

S a t i s f a ç ã o  d o s  C o l a b o r a d o r e s .

I n v e s t i r  n u m a  P o l i t i c a  d a  Q u a l i d a d e ,  q ue  t e m

s u b j a c e n t e  o  c o n c e i t o  i n t r í n s e c o  d e  M e l h o r i a

C o n t í n u a ,  a s s u m e - s e  a s s i m  c o m o  u m a  p r á t i c a

d e  m a x i m i z a ç ã o  d e  r e s u l t a d o s  e  d e

c o n q u i s t a / f i x a ç ã o  d e  m e r c a d o  a s s e n t e  n a

a t e n ç ã o  a o s  e l e m e n t o s  q u e  o s  C l i e n t e s  m a i s

v a l o r i z a m .

Produto

Serviço

satisfação
com a empresa

motivação
actual

Índice de Índice de
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3 . E S T R U T U R A  O R G A N I Z A C I O N A L

Mercado Ibérico

PORTUGAL ESPANHA

EDP Produção

Produção  /   Trading

CPPE

Soporgen

Energin

Engenharia e O&M

EDP Produção
EM

Tergen

O&M Serviços

Renováveis

Enernova

EDP Produção
Bioleléctrica

Distr ibuição

EDP Distribuição

EDP Comercial

EDP Energia
Ibérica

Comercial ização

Act iv idades
Laborator iais

Labelec

SPTA

Telecomunicações

NaturCorp

Gás

Bioastur

Genesa

Regime Especial

Canal Energía

HC Energía

Comercial ização

HC Distribución

Distr ibuição

HC Generación

D.E. Bahía Cadiz

Elerebro

Produção

HidroCantábrico

Brasil

EDP Internacional,
SGPS

EDP Brasil

Produção

Energest

Investco
(Lajeado)

Enerpeixe

Couto
Magalhães

Trading

Distr ibuição

Enertrade

Bandeirante

Escelsa

Enersul

CERJ

100%

100%

82%

65%

100%

80%

60%

100%

100%

100%

60%

100%

100%

96%

100%

90%

100%

100%

100%

50%

80%

50%

56%

46%

40%

100%

100%

100%

14%

60%

49%

100%

97%

55%

65%

8%

Nota geral:
As % estão arredondadas. Algumas das % apresentadas correspondem a participações indirectas
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EDP VALOR

MRH

Sãvida

SCS

EDP Imobi l iár ia

Edalpro

EDP F inance BV

EDP I re land

Energia RE

EDP Serv iner

EDP Estudos
e Consul tor ia

EDP Outsourcing
Comercial

ONI ,  SGPS

ONI Te lecom

ONI Azores

ONI Madeira

ONI Mult imédia

ONI
Plataformas

ONI Web

Grupo Comunitel

U Cal l

Ed infor

ACE Holding,
SGPS

IT  -  LOG

IT -  GEO

Copidata

Edinfor, Sol.
Inform (Brazil)

Centra l-e

EEGSA
(Guatemala)

CEM
(Macau)

REN

ELECTRA
(Cape Verde)

EDP Part ic ipações
SGPS

BCP

GALP Energia

Turbogás

Tejo Energia

EDA

Geotercei ra

Valorsul

Por ts ines

Tanquipor

Af f in is

Efacec

Setgás

Portgás

EDP Outsourc ing
Comerc ia l

EDP, S.A.

Serv iços de Suporte Telecomunicações Tecnologias
de Informação Part ic ipações
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4 . E N Q U A D R A M E N T O  M A C R O E C O N Ó M I C O

4 . 1 .  E c o n o m i a  M u n d i a l

4 . 1 . 1 . C resc imento  económico  mund ia l

A p ó s  u m  p e r í o d o  d i f í c i l  m a r c a d o  p e l a

d e s a c e l e r a ç ã o  d o  c r e s c i m e n t o  e c o n ó m i c o

m u n d i a l , 2 0 0 4  c o m e ç o u  c o m  e x p e c t a t i v a s

o p t i m i s t a s ,  r e ce n t e m e n t e  r e v i s t a s  e m  a l t a  p a r a

v a l o r e s  e m  t o r n o  d e  5 , 0 % ,  o  q u e ,  a

c o n c r e t i z a r - s e ,  c o r r e s p o n d e r á  a o  v a l o r  m a i s

e l e v a d o  d o s  ú l t i m o s  a n o s .  O  c r e s c i m e n t o

e c o n ó m i c o  m u n d i a l  c o n t i n u a  a  s e r  l i d e r a d o

p e l o s  E s t a d o s  U n i d o s  d a  A m é r i c a ,  m a s  t e m

b e n e f i c i a d o  t a m b é m  d o f o r t e  c o n t r i b u t o  d a s

p r i n c i p a i s  e c o n o m i a s  a s i á t i c a s ,  n o m e a d a m e n t e

d a  C h i n a  e d o  J a p ã o ,  e  d a  A m é r i c a  L a t i n a .

E m b o r a  m e n o s  e x p r e s s i v o ,  o  c r e s c i m e n t o

e c o n ó m i c o  d a  Z o n a  E u r o  r e f l e c t e  u m a

p r o g r e s s i v a  r e c u p e r a ç ã o  e  e s t a b i l i z a ç ão  d a s

s u a s  p r i n c i p a i s  e c o n o m i a s .

Crescimento do P.I.B. em 2004

5,0%

2,6%

1,4%

2,2%

4,0%

4,3%

Fonte: Previsões FMI (World Economic Outlook) para base comparável

   Economia

   EUA

   Brasil

   Zona Euro

   Portugal

   Espanha

4. 1 .2 . P reço  dos  combus t í ve i s

E m  2 0 0 4 o  p e t r ó l e o “ b r e n t ” t r a n s a c c i o n o u - s e

f r e q u e n t e m e n t e  a c i m a  d o s U S D 4 0 / b a r r i l ,

t e n d o  u l t r a p a s s a d o  o s U S D 5 0 / b a r r i l  n o

s e g u n d o  s e m e s t r e . E s t a  e v o l u ç ã o  f o i  r e s u l t a d o

d a s  p e r s p e c t i v a s  d e  p r o d u ç ã o  d o s p r i n c i p a i s

p a í s e s  p r o d u t o r e s ,  c o m o  a  R ú s s i a ,  o s  p a í s e s

m e m b r o s  d a  O P E P  e  a l g u n s  p a í s e s  d a  A m é r i c a

L a t i n a ,  a m p l i a n d o  o  e f e i t o  d o  a c r é s c i m o  d e

p r o c u r a  d e c o r r e n t e  d o  d i n a m i s m o  d a  e c o n o m i a

m u n d i a l .

Preço do petróleo “brent”(USD)

0

10

20

30

40

50

60

Jan-01 Dez-01 Dez-02         Dez-03 Dez-04

Fonte: Bloomberg

A  p a r  c o m  o  p e t r ó l e o ,  o  p r e ç o  d o  c a r v ã o

a u m e n t o u  t a m b é m  i m p u l s i o n a d o  p e l a  f o r t e

p r o c u r a  d a  C h i n a  e  d a  Í n d i a .

4. 1 .3 . Taxas de juro

A p ó s  u m  p e r í o d o  d e  d e s c i d a  d a s  p r i n c i p a i s

t a x a s  d e  j u r o  d e  r e f e r ê n c i a ,  j u s t i f i c a d o  p e l a

n e c e s s i d a d e  d e  p r o m o ç ã o  d o  i n v e s t i m e n t o  e

p e l a  i n e x i s t ê n c i a  d e  p r e s s õ e s  i n f l a c i o n i s t a s ,  a

e v o l u ç ã o  d a s  t a x a s  d e  j u r o  e m  2 0 0 4 e s t e v e

c o r r e l a c i o n a d a  c o m  o  c r e s c i m e n t o  e c o n ó m i c o

d o s  p r i n c i p a i s  p a í s e s .  A s s i m ,  a  t a x a  d e  j u r o  d e

r e f e r ê n c i a  n o s  E s t a d o s  U n i d o s  d a  A m é r i c a

s u b i u  p r o g r e s s i v a m e n t e  d u r a n t e  o  a n o  d e

2 0 0 4 ,  d e  1 , 0 %  p a r a  2 , 2 5% ,  e n q u a n t o  o  B a n c o

C e n t r a l  E u r o p e u  m a n t e v e  i n a l t e r a da  a  s u a  t a x a

d e  r e f e r ê n c i a  e m  2 , 0 %  p e r a n t e  a s  m a i o r e s

d i f i c u l d a d e s  d e  r e c u p e r a ç ã o  e c o n ó m i c a  n a

E u r o p a .

4. 1 .4 . Câmbios

Câmbios face ao Euro

3,00

3,50

4,00

4,50

5,00

Jun-03 Dez-03 Jun-04 Dez-04

BRL/EUR

0,50

0,60

0,70

0,80

0,90

1,00

USD/EUR

Fonte: Bloomberg

A  t e n d ê n c i a  d e  a p r e c i a ç ã o  d o  E u r o  f a c e  a o

D ó l a r  a m e r i c a n o  m a n t e v e - s e  e m  2 0 0 4 .  A

a p r e c i a ç ã o  d a  m o e d a  e u r o p e i a  a c e n t u o u- s e  n o

s e g u n d o  s e m e s t r e  d o  a n o ,  t e n d o  u l t r a p a s s a d o

Mundial

    USD/EUR     BRL/EUR
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s u c e s s i v a m e n t e  o s  s e u s  v a l o r e s  m á x i m o s  e

t e r m i n a d o  o  a n o  c o t a d a  a  c e r c a  d e  U S D  1 , 3 6 .

E s t a  e v o l u ç ã o  a t e n u o u  o  a u m e n t o  d o  p r e ç o  d o

p e t r ó l e o  ( c o t a d o  n a  d i v i s a  n o r t e- a m e r i c a n a )

m a s ,  p o r  o u t r o  l a d o ,  a f e c t o u  n e g a t i v a m e n t e  a

c o m p e t i t i v i d a d e  d o s  p r o d u t o s  e u r o p e u s ,

l i m i t a n d o  a s  e x p o r t a ç õ e s .

4. 1 .5 . Evo lução  das  p r inc ipa i s  economias
mundia i s

A p o i a d a  e m  p o l í t i c a s  e x p a n s i o n i s t a s ,  a

e c o n o m i a  n o r t e-a m e r i c a n a c o n t o r n o u

r a p i d a m e n t e  o  p e r í o d o  d e  a r r e f e c i m e n t o,  c o m

s i n a i s  d e  r e c u p e r a ç ã o  v i s í v e i s  l o g o  e m  2 0 0 2 .

C o m  u m  d e s e m p e n h o  m u i t o  s u p e r i o r  à  Z o n a

E u r o ,  a  e c o n o m i a  n o r t e- a m e r i c a n a  t e r á

c r e s c i d o  4 , 3 %  e m  2 0 0 4 .  A s  p r e v i s õ e s  p a r a

2 0 0 5  a p o n t a m  p a r a  a  e s t a b i l i z a ç ã o  e c o n ó m i c a ,

c o m  u m c r e s c i m e n t o  e x p r e s s i v o ,  e m b o r a

i n f e r i o r  a o  a l c a n ç a d o  e m  2 0 0 4 .

Taxa de Inflação em 2004

2,8%

2,5%

2,1%

6,6%

3,0%

Fonte: Previsões FMI (World Economic Outlook) para base comparável

   EUA

   Brasil

   Zona Euro

   Portugal

   Espanha

A Z on a  E u r o e v i d e n c i o u  m a i o r e s  d i f i c u l d a d e s

e m  c o n t o r n a r  o  p e r í o d o  d e  a r r e f e c i m e n t o

e c o n ó m i c o .  A p ó s  d o i s  a n o s  d e  c r e s c i m e n t o

i n f e r i o r  a  1 , 0 % ,  a  r e t o m a  d a  Z o n a  E u r o  f e z- s e

e m  2 0 0 4 a p o i a d a  n a s s u a s  p r i n c i p a i s

e c o n o m i a s ,  n o m e a d a m e n t e  a  A l e m a n h a  e  a

F r a n ç a ,  t e n d o p e r m i t i d o  u m  c r e s c i m e n t o

e c o n ó m i c o  d e  a p r o x i m a d a m e n t e  2 ,2 % .  A p e s a r

d a  p r e s s ã o  i n f l a c i o n i s t a  d o p e t r ó l e o ,  o s  p r e ç o s

c r e s c e r a m  a u m  r i t m o  i d ê n t i c o  a o  v e r i f i c a d o

e m  2 0 0 2  e  2 0 0 3 .  Ta m b é m  à  s e m e l h a n ç a  d o

v e r i f i c a d o  n o s  ú l t i m o s  d o i s  a n o s ,  a  t a x a  d e

d e s e m p r e g o  m a n t e v e - s e  p r ó x i m a  d e  9 , 0 % .

E m  2 0 0 4  a  i n t e g r a ç ã o  e u r o p e i a  d e u  m a i s u m

p a s s o  s i g n i f i c a t i v o  c o m  o  a l a r g a m e n t o  d a

U n i ã o  E u r o p e i a  a  m a i s  1 0  p a í s e s ,  n u m  t o t a l  d e

2 5  n a ç õ e s .  P a r a  a l é m d e  s e r o  m a i o r

a l a r g a m e n t o  a l g u m a  v e z  r e a l i z a d o ,  d a  U n i ã o

E u r o p e i a  f a z e m  a g o r a  p a r t e  p a í s e s  d o  L e s t e

E u r o p e u  q u e  a t é  h á  p o u c o  a n o s  s e

d e s e n v o l v i a m  s e g u n d o  m o d e l o s

a s s u m i d a m e n t e  d i v e r g e n t e s  d a s  e c o n o m i a s  d e

m e r c a d o  o c i d e n t a i s .

C o m  a  p e c u l i a r  s i t u a ç ã o  d e  d e f l a ç ã o , a

e c o n o m i a  j a p o n e s a  t e r á  c r e s c i d o e m  2 0 0 4

m a i s  d e  4 , 0 % , c o m  b a s e  n a e v o l u ç ã o  d o

i n v e s t i m e n t o  e  d a s  e x p o r t a ç õ e s .  As  r e s t a n t e s

e c o n o m i a s  a s i á t i c a s,  e m  p a r t i c u l a r  a  C h i n a ,

c o n t r i b u í r a m  d e c i s i v a m e n t e  p a r a  o  c r e s c i m e n t o

e c o n ó m i c o  m u n d i a l  e m  2 0 0 4 ,  i n f l u e n c i a n d o

t a m b é m  a  e v o l u ç ã o  d a  c o t a ç ã o  d o  p e t r ó l e o  n o s

m e r c a d o s  i n t e r n a c i o n a i s .

A A m é r i c a  L a t i n a  t e v e  e m  2 0 0 4  u m  c r e s c i m e n t o

m u i t o  e x p r e s s i v o ,  s u p o r t a d o  p e l a  e s t a b i l i z a ç ã o

d a s  s u a s  p r i n c i p a i s  e c o n o m i a s  e ,  n o  c a s o  d o s

p a í s e s  e x p o r t a d o r e s  d e  p e t r ó l e o ,  b e n e f i c i a n d o

a i n d a  d a  c o t a ç ã o  e m  a l t a  d e s t a  m a t é r i a- p r i m a

n o s  m e r c a d o s  i n t e r n a c i o n a i s .  Da d o  q u e a s

t a x a s  d e  c r e s c i m e n t o  e c o n ó m i c o  d e s t a  r e g i ã o

e m  2 0 0 4  f o r a m  i n f l u e n c i a d a s  p e l o

c o m p o r t a m e n t o  r e c e s s i v o  d e  a l g un s  p a í s e s  n o s

ú l t i m o s  a n o s ,  a s  p r e v i s õ e s  p a r a  o  f u t u r o

p r ó x i m o  a s s e n t a m  n a  c o n t i n u a ç ã o  d a

e s t a b i l i d a d e ,  m a s  c o m  n í v e i s  d e  c r e s c i m e n t o

m a i s  c o m e d i d o s .

A s s i m ,  a p ó s  u m  p e r í o d o  d i f í c i l  p a r a  a

e c o n o m i a  m u n d i a l ,  c o n c e n t r a r a m- s e  e m  2 0 0 4

a s  e x p e c t a t i v a s  d e  r e c u p e r a ç ã o  e c o n ó m i c a ,

d a n d o  i n í c i o  a  u m  p e r í o d o  d e  m a i o r

c r e s c i m e n t o  g l o b a l .  A i n d a  q u e  c o m  o  c u n h o

p a r t i c u l a r d e  a l g u n s  p a í s e s ,  e m  2 0 0 4  t e r- s e - ã o

u l t r a p a s s a d o  a s  e x p e c t a t i v a s  d e  c r e s c i m e n t o ,

e s p e r a n d o - s e e m  2 0 0 5 u m  c r e s c i m e n t o

s i g n i f i c a t i v o  e  s u s t e n t a d o , e m b o r a

l i g e i r a m e n t e  i n f e r i o r  a o  r e g i s t a d o  e m  2 0 0 4  e

a i n d a q u e  s o b  a  i n f l u ê n c i a  d e  a l g u n s  f a c t o r e s

d e  r i s c o ,  c o m o  a  e v o l u ç ã o  d o  p r e ç o  d e

p e t r ó l e o .
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4 . 2 .  E c o n o m i a  I b é r i c a

4 .2 . 1 .  Por tuga l

J á  c o m  a l g u n s  s i n a i s  d e  r e t o m a  n o  f i n a l  d e

2 0 0 3 ,  e m  2 0 0 4  a  e c o n o m i a  p o r t u g u e s a  t e r á

s a í d o  d a  r e c e s s ã o , a c o m p a n h a n d o  a s

t e n d ê n c i a s  i n t e r n a c i o n a i s  d e  c r e s c i m e n t o,

i m p u l s i o n a d a  p e l a  p r o c u r a  i n t e r n a  e  p e l a s

e x p o r t a ç õ e s e  b e n e f i c i a n d o a i n d a d a

r e a l i z a ç ã o  d o  E u r o  2 0 0 4 .

Crescimento do P.I.B. em Portugal

1,7%

0,4%

1,4%

-1,2%

2001 2002 2003 2004*

Fonte: INE
* Previsões FMI (World Economic Outlook) para base comparável

R e f o r ç o u - s e  a  t e n d ê n c i a  d e  a b r a n d a m e n t o  d o

c r e s c i m e n t o  d o s  p r e ç o s  e m  P o r t u g a l ,  c o m  a

i n f l a ç ã o  ( Í n d i c e  H a r m o n i z a d o  d e  P r e ç o s  n o

C o n s u m i d o r )  a  s i t u a r- s e  e m  2 , 5 % , u m  v a l o r

a i n d a  a s s i m a c i m a  d a  m é d i a  e u r o p e i a .  P a r a  t a l

t e r á  c o n t r i b u í d o  o  f r a c o  d e s e m p e n h o

e c o n ó m i c o  n o s  ú l t i m o s  a n o s ,  q u e  f o r ç o u

n o m e a d a m e n t e  a  m o d e r a ç ã o  s a l a r i a l ,  a l i a d a

a o  e f e i t o  d a  a p r e c i a ç ã o  d o  E u r o  n a s

i m p o r t a ç õ e s . O  a q u e c i m e n t o  d a  e c o n o m i a  e  o

a u m e n t o  d o  p r e ç o  d o  p e t r ó l e o  p o d e r ã o

d i f i c u l t a r  a  a p r o x i m a ç ã o  à  i n f l a ç ã o  d a  Z o n a

E u r o .

A p e s a r  d a  r e t o m a  e c o n ó m i c a  t e r  p e r m i t i d o  a

c o n t e n ç ã o  d o  c r e s c i m e n t o  d o  d e s e m p r e g o  e  d e

s e  p r e v e r e m  l i g e i r a s  r e d u ç õ e s  p a r a  o s

p r ó x i m o s  a n o s ,  o  d e s e m p r e g o  d i f i c i l m e n t e

d e s c e r á  a b a i x o  d o s  6 , 0 %  e m  2 0 0 6 ,

m a n t e n d o - s e  n o  e n t a n t o  s i g n i f i c a t i v a m e n t e

a b a i x o  d a  m é d i a  e u r o p e i a .

N a  c o n t i n u i d a d e  d a  t e n d ê n c i a  a c t u a l ,  p a r a

2 0 0 5  e s p e r a - s e  u m  c r e s c i m e n t o  e c o n ó m i c o

a c i m a  d e  2 , 0 % .  O s  r e s u l t a d o s  d a s  e l e i ç õ e s

l e g i s l a t i v a s  e m  P o r t u g a l ,  n a  s e q u ê n c i a  d a

d i s s o l u ç ã o  d a  A s s e m b l e i a  d a  R e p ú b l i c a ,

p o d e r ã o  p r o m o v e r  a  r e v i s ã o  d a s  p r e v i s õ e s

r e c e n t e s  d e  e v o l u ç ã o  d a  e c o n o m i a  p o r t u g u e s a.

4.2 .2 .  Espanha

C o m  a  E u r o p a  f o r t e m e n t e  a f e c t a d a  p e l a  d i f í c i l

c o n j u n t u r a  i n t e r n a c i o n a l ,  a  E s p a n h a  s e n t i u

t a m b é m  u m  a b r a n d a m e n t o  n o  s e u  c r e s c i m e n t o

e c o n ó m i c o  n o s  ú l t i m o s  a n os  m a s  m u i t o  m a i s

t é n u e e  c u r t o q u e n a  Z o n a  E u r o  e n a s  s u a s

p r i n c i p a i s  e c o n o m i a s .  P a r a  2 0 0 5  e s p e r a - s e

q u e  o  c r e s c i m e n t o  e c o n ó m i c o  a t i n j a  v a l o r e s

p r ó x i m o s  d e  3 , 0 % .

Crescimento do P.I. B. em Espanha

2,8%

2,2%
2,6%2,5%

2001 2002 2003 2004*

Fonte: FMI
* Previsões FMI (World Economic Outlook) para base comparável

E m b o r a  i n f e r i o r  a  2 0 0 3 ,  a  i n f l a ç ã o  t e r á

a t i n g i d o 2 , 8 %  e m  2 0 0 4 ,  u m  v a l o r  s u p e r i o r  à

m é d i a  e u r o p e i a .  S e  n o s  ú l t i m o s  a n o s  a

E s p a n h a  t e m  c o n s e g u i d o  u m  c r e s c i m e n t o

e c o n ó m i c o  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  s u p e r i o r  a o  d a

Z o n a  E u r o ,  a  t a x a  d e  d e s e m p r e g o t e m - s e

m a n t i d o  b a s t a n t e  a c i m a  d a  m é d i a  e u r o p e i a .

A i n d a  q u e  e m  t e n d ê n c i a d e s c e n d e n t e ,  n ã o  s e

e s p e r a  q u e  e m  2 0 0 5  d es ç a  p a r a  v a l o r e s

i n f e r i o r e s  a  1 0 % .

4 . 3 .  E c o n o m i a  B r a s i l e i r a

Te r m i n a d o  o  r a c i o n a m e n t o  e n e r g é t i c o  e  c o m

p o l í t i c a s  e c o n ó m i c a s  a s s e n t e s  n a  e s t a b i l i d a d e

e  e m p e n h a d a s  n o  c r e s c i m e n t o ,  a s  p r e v i s õ e s

p a r a  2 0 0 3 ,  b a s e a d a s  n o s  s i n a i s  d e

r e c u p e r a ç ã o  d a  e c o n o m i a ,  a c a b a r a m  p o r  s e r

a d i a d a s  p a r a  2 0 0 4 .  A s s i m ,  d e  a c o r d o  c o m  o s

p r i n c i p a i s  o r g a n i s m o s  i n t e r n a c i o n a i s ,  a

e c o n o m i a  b r a s i l e i r a  t e r á  c o n s e g u i d o  n e s t e  a n o

u m  c r e s c i m e n t o  e n t r e  s u p e r i o r  a  4 , 0 %

i m p u l s i o n a d a  p e l a  e v o l u ç ã o  d a  p r o c u r a  i n t e r n a
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e  d a s  e x p o r t a ç õ e s .  O  c r e s c i m e n t o  ec o n ó m i c o

p r o m o v e u  a d i m i n u i ç ã o  d o  d e s e m p r e g o ,

t e n d o - s e  c r i a d o  1 , 5  m i l h õ e s  d e  e m p r e g o s

f o r m a i s  n o  p a í s .

Crescimento do P.I. B. no Brasil

1,4%
1,9%

4,0%

-0,2%

2001 2002 2003 2004*

Fonte: FMI
* Previsões FMI (World Economic Outlook) para base comparável

A p e s a r  d o  a u m e n t o  d o  p r e ç o  d o  p e t r ó l e o ,

v e r i f i c o u - s e  u m a  e x p r e s s i v a  d e s a c e l e r a ç ã o  d o

c r e s c i m e n t o  d o s  p r e ç o s .  C o m  o  o b j e c t i v o  d e

c u m p r i r  a s  m e t a s  f i x a da s  p a r a  e s t e  i n d i c a d o r

m a s  p r e s s i o n a d o  p e l o  b o m  d e s e m p e n h o

e c o n ó m i c o  e  p e l o  a u m e n t o  d o  p r e ç o  d o

p e t r ó l e o ,  a  t a x a  d e  j u r o  d e  r e f e r ê n c i a

b r a s i l e i r a  ( S E L I C )  a u m e n t o u  d e  f o r m a  g r a d u a l

p a r a  1 7 , 7 5 %  n o  f i n a l  d e  2 0 0 4 .

A  c o t a ç ã o  d o  R e a l  r e s s e n t i u- s e  c o m  o  p e r í o d o

d e  f o r t e  i n s t a b i l i d a d e  v i v i d a  e m  2 0 0 2 .  O  a n o

d e  2 0 0 3  t r o u x e m a i o r  c o n f i a n ç a a o s  a g e n t e s

e c o n ó m i c o s s o b r e  a  m o e d a  b r a s i l e i r a ,

p e r m i t i n d o  u m a  e v o l u ç ã o  p o s i t i v a .  E m  2 0 0 4 ,

a i n d a  q u e  a  e v o l u ç ã o  d o  R e a l  f a c e  a o  E u r o  n ã o

t e n h a  s i d o  r e g u l a r ,  a  e v o l u ç ã o  f a c e  a o  D ó l a r

a m e r i c a n o  f o i  m a i s  f a v o r á v e l ,  s e n d o  q u e  a

m o e d a  n o r t e - a m e r i c a n a  é  a  d i v i s a  d e  r e f e r ê n c i a

n a  e c o n o m i a  b r a s i l e i r a .
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

5 . S Í N T E S E  D E  A C T I V I D A D E

5 . 1 . S e c t o r  E n e r g é t i c o –  P o r t u g a l

5. 1 . 1. O  S i s tema E léc t r i co  Nac iona l

O r g a n i z a ç ã o

A  o r g a n i z a ç ã o  d o S i s t e m a  E l é c t r i c o  N a c io n a l

( S E N ) m a n t e v e - s e  i n a l t e r a d a  e m  2 0 0 4 :

N o  S i s t e m a  E l é c t r i c o  d e  S e r v i ç o  P ú b l i c o  ( S E P )  a s

a c t i v i d a d e s  d e  p r o d u ç ã o ,  t r a n s p o r t e  e

d i s t r i b u i ç ã o  s ã o  d e s e n v o l v i d a s  e m  r e g i m e  d e

s e r v i ç o  p ú b l i c o ,  a o  q u a l  s e  e n c o n t r a m

a s s o c i a d a s  a  o b r i g a t o r i e d a d e  d e  f o r n e c i m e nt o

d e  e l e c t r i c i d a d e  c o m  a d e q u a d o s  p a d r õ e s  d e

q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o  e  o  p r i n c í p i o  d a

u n i f o r m i d a d e  t a r i f á r i a  t e r r i t o r i a l .  O s  p r i n c i p a i s

a g e n t e s  q u e  i n t e r v ê m  n o  S E P  s ã o :

• O s  P r o d u t o r e s  V i n c u l a d o s ,  q u e  s e

r e l a c i o n a m  e m  r e g i m e  d e  e x c l u s i v i d a d e

c o m  a  c o n c e s s i o n á r i a  d a  R e d e  N a c i o n a l  d e

Tr a n s p o r t e ,  m e d i a n t e  C o n t r a t o s  d e

A q u i s i ç ã o  d e  E n e r g i a  ( C A E ' s )  d e  l o n g o

p r a z o ;

• A  R e d e  E l é c t r i c a  N a c i o n a l ,  S . A .  ( R E N ) ,

c o n c e s s i o n á r i a  d a  R e d e  N a c i o n a l  d e

Tr a n s p o r t e  ( R N T ) ;

• O s  D i s t r i b u i d o r e s  V i n c u l a d o s  q u e ,  m e d i a n t e

a  o b t e n ç ã o  d e  l i c e nç a  v i n c u l a d a  d e

d i s t r i b u i ç ã o ,  s ã o  o b r i g a d o s  a :

a )  C e l e b r a r  u m  c o n t r a t o  d e  v i n c u l a ç ã o

c o m  a  R E N ,  p e l o  q u a l  s e  c o m p r o m e t e m  a

a d q u i r i r - l h e  a  t o t a l i d a d e  d a  e n e r g i a

c o n t r a t a d a ;  e

b )  F o r n e c e r  a o s  c l i e n t e s  a  e l e c t r i c i d a d e

q u e  e s t e s  c o n t r a t e m ,  s e g u n d o  t a r i f a s  e

c o n d i ç õ e s  e s t a b e l e c i d a s  p e l a  E n t i d a d e

R e g u l a d o r a  d o s  S e r v i ç o s  E n e r g é t i c o s ;  e

• O s  C l i e n t e s  V i n c u l a d o s .

N o  S i s t e m a  E l é c t r i c o  I n d e p e n d e n t e  ( S E I )

e x i s t e m ,  p o r  s u a  v e z ,  d o i s  s u b s i s t e m a s :

• P o r  u m  l a d o ,  o  S i s t e m a  E l é c t r i c o  N ã o

V i n c u l a d o  ( S E N V ) ,  q u e  s e  r e g e  p o r  u m a

l ó g i c a  d e  m e r c a d o ,  e m  q u e  é  l i v r e  o  a c e s s o

à s  a c t i v i d a d e s  d e  p r o d u ç ã o  e

c o m e r c i a l i z a ç ã o  e m b a i x a  t e n s ã o  e s p e c i a l ,

m é d i a ,  a l t a  e  m u i t o  a l t a  t e n s ã o  e  e m  q u e

o s  a g e n t e s  d e  m e r c a d o  t ê m  o  d i r e i t o  d e

u t i l i z a r  a s  i n f r a- e s t r u t u r a s  d e  t r a n s p o r t e  e

d i s t r i b u i ç ã o  d o  S E P  p a r a  a  t r a n s a c ç ã o

f í s i c a  d e  e n e r g i a ,  m e d i a n t e  o  p a g am e n t o

d a s  r e s p e c t i v a s  t a r i f a s ;

• P o r  o u t r o  l a d o ,  e x i s t e m  o s  P r o d u t o r e s  e m

R e g i m e  E s p e c i a l  ( P R E ) , q u e  a c t u a m  n a

p r o d u ç ã o  e m  m i n i - h í d r i c a s  ( a t é  1 0  M W ) ,  n a

c o g e r a ç ã o  e  n a  p r o d u ç ã o  d e  e n e r g i a  a

p a r t i r  d e f o n t e s r e n o v á v e i s .  E s t e s

p r o d u t o r e s  e f e c t u a m  e n t r e g a s  à  r e d e  d o

S E P  a o  a b r i g o  d e  l e g i s l a ç ã o  e s p e c í f i c a ,

s e n d o  r e m u n e r a d o s  c o m  b a s e  n o  p r i n c í p i o

d o s  c u s t o s  e v i t a d o s  a o  S E P,

c o m p l e m e n t a d o  p o r  u m  p r é m i o  a m b i e n t a l

q u e  r e f l e c t e  o s  b e n e f í c i o s  d e c o r r e n t e s  d a

u t i l i z a ç ã o  d e  e n e r g i a s  r e n o v á v e i s .
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A  a r t i c u l a ç ã o  d e s t e s  s i s t e m a s  é  a s s e g u r a d a

p e l a  E n t i d a d e  R e g u l a d o r a  d o s  S e r v i ç o s

E n e r g é t i c o s  ( E R S E ) ,  a  q u e m  c o m p e t e :

• S u p e r v i s i o n a r  o  c u m p r i m e n t o  d a s  r e g r a s  d e

f u n c i o n a m e n t o  d o  S E P  e  d e  r e l a c i o n a m e n t o

e n t r e  o  S E P  e  o  S E N V ;  e

• R e g u l a r  a s  a c t i v i d a d e s  e x e r c i d a s  n o  â m b i t o

d o  S E P,  n o m e a d a m e n t e ,  f i x a r  t a r i f a s  e

p r e ç o s  p a r a  a  e l e c t r i c i d a d e ,  b e m  c o m o

p a r a  o s  o u t r o s  s e r v i ç o s  f o r n e c i d o s p e l a

R E N  e  p e l o s  d e t e n t o r e s  d e  l i c e n ç a s

v i n c u l a d a s  d e  d i s t r i b u i ç ã o  a  o u t r o s

d e t e n t o r e s  d e  l i c e n ç a s  o u  a  cl i e n t e s .

A  a c t u a l  o r g a n i z a ç ã o  d o  S i s t e m a  E l é c t r i c o

N a c i o n a l  t e r á  n e c e s s a r i a m e n t e  d e  s e r  r e v i s t a ,

a  c u r t o  p r a z o ,  f a c e  à  p e r s p e c t i v a  d o  M e r c a d o

I b é r i c o  e  à  n e c e s s á r i a  t r a n s p o s i ç ã o  d a

D i r e c t i v a  2 0 0 3 / 5 4 / C E ,  d e  2 6  d e  J u n h o ,  d o

P a r l a m e n t o  E u r o p e u  e  d o  C o n s e l h o , q u e

e s t a b e l e c e  a s  r e g r a s  c o m u n s  p a r a  o  M e r c a d o

I n t e r n o  d a  E l e c t r i c i d a d e .

P o s i c i o n a m e n t o  d o  G r u p o  E D P

O  G r u p o  E D P  e s t á  p r e s e n t e :

• N o  S E P,  n a s  a c t i v i d a d e s  d e :

a )  P r o d u ç ã o , d e t e n d o  c e r c a  d e  8 2 %  d a

c a p a c i d a d e  d e  p r o d u ç ã o  i n s t a l a d a  n o  S E P  e

p a r t i c i p a ç õ e s  m i n o r i tá r i a s  n o  c a p i t a l  d a s

p r o d u t o r a s  Te j o  E n e r g i a  e  Tu r b o g á s  ( 1 0 %  e

2 0 % ,  r e s p e c t i v a m e n t e ) ;

b )  Tr a n s p o r t e ,  o n d e  p o s s u i  3 0 % d o  c a p i t a l

s o c i a l d a  R E N ;  e

c )  D i s t r i b u i ç ã o e  C o m e r c i a l i z a ç ã o  V i n c u l a d a ,

s e n d o  c o n c e s s i o n á r i a d a  d i s t r i b u i ç ã o

v i n c u l a d a  e m  m é d i a  e  a l t a  t e ns ã o  e  t a m b é m

c o n c e s s i o n á r i a  d a  q u a s e  t o t a l i d a d e  d a

d i s t r i b u i ç ã o  e m  b a i x a  t e n s ã o ;

• N o  S E N V ,  n a s  a c t i v i d a d e s  d e  p r o d u ç ã o –

o n d e  s e  d e s t a c a m  o s  d o i s  g r u p o s  d a  n o v a

C e n t r a l  Te r m o e l é c t r i c a  d o  R i b a t e j o –  e  d e

c o m e r c i a l i z a ç ã o ,  t e n d o  c o n t r a t a d o 3 . 6 1 6

d o s 4 . 8 3 8 c l i e n t e s  q u e  a d e r i r a m  a o  S E N V;  e

• N a  P R E ,  o n d e  t e m  p r o c u r a d o  f o m e n t a r  a

p r o d u ç ã o  d e  e l e c t r i c i d a d e  a  p a r t i r  d e

e n e r g i a s  r e n o v á v e i s , n o m e a d a m e n t e

m i n i - h í d r i c a s , c o g e r a ç ã o  e ,

p a r t i c u l a r m e n t e , e n e r g i a e ó l i c a .

R e g u l a ç ã o

• A b e r t u r a  d o s  M e r c a d o s

O  p r o c e s s o  d e  l i b e r a l i z aç ã o  d o  m e r c a d o

p o r t u g u ê s  t e m  v i n d o  a  p r o c e d e r- s e

g r a d u a l m e n t e ,  t e n d o- s e  j á  c o n c r e t i z a d o  t o d o s

o s  a c t o s  l e g i s l a t i v o s  n e c e s s á r i o s  p a r a  a

l i b e r a l i z a ç ã o  t o t a l  d o  m e r c a d o  d e  r e t a l h o ,  q u e

p o s s i b i l i t a r ã o  a  e l e g i b i l i d a d e  t o t a l  d o s

c l i e n t e s ,  o u  s e j a ,  q u e  p e r m i t i r ã o a  t o d o s

e s c o l h e r e m  l i v r e m e n t e  o  s e u  f o r n e c e d o r  d e

e n e r g i a  e l é c t r i c a .

D e  a c o r d o  c o m  a  D i r e c t i v a  2 0 0 3 / 5 4 / C E ,  d e  2 6

d e  J u n h o ,  s o b r e  o  M e r c a d o  I n t e r n o  d a

E l e c t r i c i d a d e , a  p a r t i r  d e  1  d e J u l h o  d e  2 0 0 4 ,

o s  E s t a d o s  M e m b r o s  d e v e r i a m  g a r a n t i r  u m a

a b e r t u r a  d o s  s e u s  m e r c a d o s  a  t o d o s  o s

c l i e n t e s  n ã o  d o m é s t i c o s . N e s t e  s e n t i d o :

• E m 2 6  d e  F e v e r e i r o  d e  2 0 0 4 ,  o  D e c r e t o- L e i

n . º  3 6 / 2 0 0 4 ,  a l a r go u a e l e g i b i l i d a d e ,  n o

C o n t i n e n t e ,  a o s  c o n s u m i d o r e s  d e  e n e r g i a

e l é c t r i c a e m  B a i x a  Te n s ã o  E s p e c i a l  ( B T E ) ;

• E m  1 7  d e  A g o s t o ,  o  D e c r e t o- L e i

n . º 1 9 2 / 2 0 0 4  e s t e n d e u a e l e g i b i l i d a d e  a o s

c o n s u m i d o r e s  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a  e m

B a i x a  Te n s ã o  N o r m a l  ( B T N )  e  I l u m i n a ç ã o

P ú b l i c a  ( I P ) ,  e m  P o r t u g a l  C o n t i n e n t a l ,  o  q u e

c o r r e s p o n d e  a  u m  u n i v e r s o  p o t e n c i a l  d e

5 . 7 7 2 . 8 4 0  c l i e n t e s ,  c o m  u m  c o n s u m o  a n u a l

d e  1 9 . 3 2 9  G W h .

A a b e r t u r a  d o  m e r c a d o  a o s  c l i e n t e s  d e  B T N

r e q u e r  a i n d a  a  a d a p t a ç ã o  d a s  r e g r a s

r e g u l a m e n t a r e s  e x i s t e n t e s ,  t e n d o a  E R S E

i n i c i a d o o  p r o c e s s o  d e  a l t e r a ç ã o  d o

R e g u l a m e n t o  d e  R e l a ç õ e s  C o m e r c i a i s ,  d o

R e g u l a m e n t o  Ta r i f á r i o  e  d o  R e g u l a m e n t o  d o
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A c e s s o  à s  R e d e s  e à s  I n t e r l i g a ç õ e s , d e  f o r m a  a

p e r m i t i r  a  c o n c r e t i z a ç ã o d a e s c o l h a  d o

f o r n e c e d o r  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a .

N e s t e  c o n t e x t o ,  e m  f i n a i s  d e  2 0 0 4 ,  a

e l e g i b i l i d a d e a b r a n g i a t o d o s  o s  c l i e n t e s  c o m

e x c e p ç ã o  d o s  c l i e n t e s  e m  B T N  ( i n c l u i

a u t o - c o n s u m o ) , n u m  u n i v e r s o  d e  5 0 . 6 7 9

c l i e n t e s ,  c o m  u m  c o n s u m o  d e 2 5 . 4 5 8  G W h ,  a

q u e  c o r r e s p o n d e ,  a p r o x i m a d a m e n t e ,  55 , 9 %  d o

c o n s u m o  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a  r e f e r i d o  à

e m i s s ã o .  D e s t e  u n i v e r s o ,  t i n h a m  s i d o

a t r i b u í d o s 8 . 1 9 1  e s t a t u t o s  d e  c l i e n t e s  n ã o

v i n c u l a d o s  ( C N V ) ,  o  q u e  c o r r e s p o n d e  a  16 , 2 %

d o  n ú m e r o  d e  i n s t a l a ç õ e s  p o t e n c i a l m e n t e

e l e g í v e i s .

Cliente não Vinculado
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Clientes no SENV Clientes com estatuto CNV

D o s 8 . 1 9 1  c l i e n t e s  c o m  e s t a t u t o  d e  c l i e n t e  n ã o

v i n c u l a d o  e x i s t e n t e s  e m D e z e m b r o ,  4 . 8 3 8

a b a n d o n a r a m  o  S E P,  c u j o  c o n s u m o  r e p r e s e n t o u

6 . 7 6 3  G W h  e m  2 0 0 4 ,  o u  s e j a ,  c e r c a  d e  1 6 ,4 %

d o s  f o r n e c i m e n t o s  t o t a i s  d a  E D P  D is t r i b u i ç ã o .

• E v o l u ç ã o  Te m p o r a l  d a s  Ta r i f a s

N o s  ú l t i m o s  s e t e  a n o s ,  o s  p r e ç o s  m é d i o s  d e

v e n d a  d a  e l e c t r i c i d a d e  r e g i s t a r a m  u m

d e c r é s c i m o  m é d i o  a n u a l ,  e m  t e r m o s  r e a i s ,  d e

c e r c a  d e 2 , 8 %  n a  b a i x a  t e n s ã o  e  4 ,9 %  n o

c o n j u n t o  d o s  r e s t a n t e s  n í v e i s  d e  t e n s ã o .
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• C o m p a r a ç ã o  I n t e r n a c i o n a l  d o s  P r e ç o s

O s  p r e ç o s  d a  e l e c t r i c i d a d e  e m  P o r t u g a l ,  e m  1

d e  J a n e i r o  d e  2 0 0 4 ,  p a r a  c o n s u m i d o r e s

d o m é s t i c o s ,  s i t u a v a m - s e  7 ,6 %  a b a i x o  d a  m é d i a

d a  U n i ã o  E u r o p e i a  d o s  1 5 .

Preços Médios de Electricidade
(consumidores domésticos) Cent.  Euro/KWh

0 5 10 15 20 25
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Pa
ís

E n t r a d a  e m  F u n c i o n a m e n t o  d o M I B E L

N a  s e q u ê n c i a d o  p r o t o c o l o  a s s i n a d o  e n t r e  o s

G o v e r n o s  p o r t u g u ê s  e  e s p a n h o l ,  a  1 4  d e

N o v e m b r o  d e  2 0 0 1 ,  e  d a  X I X  C i m e i r a  L u s o

E s p a n h o l a ,  r e a l i z a d a  n a  F i g u e i r a  d a  F o z ,  a  7  e

8  d e  N o v e m b r o  d e  2 0 0 3 ,  e m  q u e  f o r a m

d e f i n i t i v a m e n t e  a c o r d a d a s  a s  c o n d i ç õ e s

n e c e s s á r i a s  p a r a  a  c o n c r e t i z a ç ã o  d e  u m

M e r c a d o  I b é r i c o  d e  E l e c t r i c i d a d e  ( M I B E L ) ,  e m

2 0  d e  J a n e i r o  d e  2 0 0 4 ,  f o i  a s s i n a d o  e m  L i s b o a

u m a c o r d o  e n t r e  a  R e p ú b l i c a  P o r t u g u e s a  e  o

R e i n o  d e  E s p a n h a  p a r a  a  C o n s t i t u i ç ã o  d o  M I B E L

( D e c r e t o  d o  P r e s i d e n t e  d a  R e p ú b l i c a  n. º

1 9 - B / 2 0 0 4  e  R e s o l u ç ã o  d a  A s s e m b l e i a  d a

R e p ú b l i c a  n . º  3 3 - A / 2 0 0 4 ) .  E s t e  a c o r d o  p r e v i a  a

e n t r a d a  e m  f u n c i o n a m e n t o  d o  M I B E L  e m  2 0  d e

A b r i l  d e  2 0 0 4 .

A  c r i a ç ã o  d e  u m  m e r c a d o  i b é r i c o  d a

e l e c t r i c i d a d e  i m p l i c a ,  n o s  t e r m o s  d o a c o r d o ,  o

r e c o n h e c i m e n t o  d e  u m  m e r c a d o  ú n i c o  d a

e l e c t r i c i d a d e  p e l o s  p a í s e s e n v o l v i d o s ,  n o  q u a l

t o d o s  o s  a g e n t e s  t e r ã o  i g u a l d a d e  d e  d i r e i t o s  e

o b r i g a ç õ e s ,  p e l o  q u e  P o r t u g a l  e  E s p a n h a  f i c a m

o b r i g a d o s  a  d e s e n v o l v e r ,  d e  f o r m a

c o o r d e n a d a ,  l e g i s l a ç ã o  i n t e r n a  q u e  p e r m i t a  o

f u n c i o n a m e n t o  d o  M I B E L .

O a c o r d o  r e g u l a ,  e n t r e  o u t r o s ,  o s  s e g u i nt e s

a s p e c t o s :

• A  c r i a ç ã o  d e  u m  O p e r a d o r  d o  M e r c a d o

I b é r i c o  ( O M I ) ;

• A s  m o d a l i d a d e s  d e  c o n t r a t a ç ã o  n o  M I B E L ;

• O s  m e c a n i s m o s  d e  r e g u l a ç ã o ,  c o n s u l t a ,

s u p e r v i s ã o  e  g e s t ã o ;

• A  a u t o r i z a ç ã o  e  i n s c r i ç ã o  d o s  a g e n t e s  e  a

g a r a n t i a  d e  a b a s t e c i m e n t o  e n e r g é t i c o ; e

• A s  i n f r a c ç õ e s ,  s a n ç õ e s  e  j u r i s d i ç ã o

c o m p e t e n t e .

D e c o r r i d o s  o i t o  m e s e s  d a  a p l i c a ç ã o  p r o v i s ó r i a

d e s t e a c o r d o ,  o s  p a í s e s  r e c o n h e c e r a m  a

i m p o s s i b i l i d a d e  d e  r e a l i z a r  a s  r e f o r m a s

p r e v i s t a s  n a  d a t a  e s t a b e l e c i d a  p a r a  o  e f e i t o ,  e

c o n s t a t a r a m  a  n e c e s s i d a d e  d e  c o m p a t i b i l i z a r  o

M I B E L  c o m  o  d i s p o s t o  n a  D i r e c t i v a  C o m u n i t á r i a

s o b r e  a s  r e g r a s  c o m u n s  p a r a  o  M e r c a d o

I n t e r n o  d a  E l e c t r i c i d a d e  ( 2 0 0 3 / 5 4 / C E ) .  N a

C i m e i r a ,  c e l e b r a d a  n o  d i a  1  d e  O u t u b r o  d e

2 0 0 4 ,  e m  S a n t i a g o  d e  C o m p o s t e l a ,  P o r t u g a l  e

E s p a n h a  d e c i d i r a m  p r o c e d e r  a s s i m  à

c e l e b r a ç ã o  d e  u m  n o v o a c o r d o  q u e  r e g u l a s s e

o s  a s p e c t o s  m e n c i o n a d o s .

N e s t e  c o n t e x t o ,  a s p a r t e s f i c a m  o b r i g a d a s  a

d e s e n v o l v e r  e  m o d i f i c a r ,  d e  f o r m a  c o o r d e n a d a ,

a  l e g i s l a ç ã o  e  r e g u l a m e n t a ç ã o  i n t e r n a

n e c e s s á r i a  q u e  p e r m i t a  a  e n t r a d a  e m

f u n c i o n a m e n t o  d o  M I B E L  a t é  3 0  d e J u n h o  d e

2 0 0 5 .

N a  l i n h a  d o a c o r d o  a n t e r i o r ,  e s t e  n o v o a c o r d o

p r e v ê  u m  p e r í o d o  t r a n s i t ó r i o  i n f e r i o r  a  2  a n o s ,

d u r a n t e  o  q u a l  O M I P  ( O p e r a d o r  d o  M e r c a d o

I b é r i c o  p ó l o  P o r t u g u ê s )  e  O M I E  ( O p e r a d o r  d o

M e r c a d o  I b é r i c o  p ó l o  E s p a n h o l )  f u n c i o n a m

c o m o  e n t i d a d e s  d i s t in t a s  e ,  f i n d o  o  q u a l ,  s e

i n t e g r a r ã o  c o m  v i s t a  à  c o n s t i t u i ç ã o  d e  u m

ú n i c o  O p e r a d o r  d o  M e r c a d o  I b é r i c o  ( O M I ) .

C o n f e r e - s e  t a m b é m  u m  m a i o r  d e s e n v o l v i m e n t o

a o s  a s p e c t o s  r e l a c i o n a d o s  c o m  a  o r g a n i z a ç ã o
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e s p e c í f i c a  d o s  m e r c a d o s  d e n t r o  d o  M I B E L ,

d e s i g n a d a m e n t e :

• O  O M I E ,  q u e  f a r á  a  g e s t ã o  d o  m e r c a d o

d i á r i o ,  o  q u a l  f u n c i o n a r á  t r a n s i t o r i a m e n t e

e m  r e g i m e  d e  e x c l u s i v i d a d e ,  c o m  b a s e  n a

l e g i s l a ç ã o  v i g e n t e  e m  E s p a n h a ;

• O  O M I P,  q u e  a c t u a r á  c o m o  e n t i d a d e

g e s t o r a  d o  m e r c a d o  a  p r a z o ,  q u e  n ã o

i m p l i c a  n e c e s s a r i a m e n t e  l i q u i d a ç õ e s  p o r

e n t r e g a s  f í s i c a s ,  i n t r o d u z i n d o- s e  a

p o s s i b i l i d a d e  d e  l i q u i d a ç õ e s  p u r a m e n t e

f i n a n c e i r a s ;  e

• A  c o n t r a t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s  c o m p l e m e n t a r e s

q u e  p o d e  s e r  r e a l i z a d a  a t r a v é s  d e

m e c a n i s m o s  d e  m e r c a d o  a  d e f i n i r  p o r  c a d a

o p e r a d o r  d e  s i s t e m a ,  s e n d o  a  s u a

l i q u i d a ç ã o  n e c e s s a r i a m e n t e  f í s i c a .

P o r t u g a l  e  E s p a n h a  p a s s a m  a  d i s p o r  d e  u m

p e r í o d o  i n f e r i o r  a  u m  a n o  p a r a  a  d e f i n i ç ã o  d e

u m  p l a n o  d e  h a r m o n i z a ç ã o  t a r i f á r i a ,

e s t a b e l e c e n d o - s e  o s  p r i n c í p i o s  a p l i c á v e i s  à

s u a  p r o s s e c u ç ã o  e  s u j e i t a n d o- s e  a s  t a r i f a s

r e g u l a d a s  d e  a m b o s  o s  p a í s e s  a  í n d i c e s  d e

p r e ç o  d o s  m e r c a d o s  o r g a n i z a d o s .

O a c o r d o  e s t a b e l e c e  a i n d a ,  g e n e r i c a m e n t e ,  a

o b r i g a t o r i e d a d e  d e  s e  a c o r d a r e m  m e c a n i s m o s

d e  m e r c a d o  p a r a  a  g e s t ã o  d a s  i n t e r l i g a ç õ e s .

P o r  ú l t i m o ,  d i s p õ e  t a m b é m  e m  m a t é r i a  d e

m e c a n i s m o s  d e  r e g u l a ç ã o ,  c o n s u l t a ,

s u p e r v i s ã o  e  g e s t ã o  d o  M I B E L .  P r e v ê  a  c r i a ç ã o

d e  u m  C o n s e l h o  d e  R e g u l a d o r e s ,  c o m

c o m p e t ê n c i a s  a l a r g a d a s ,  a  p o s s i b i l i d a d e  d e  s e

c o n s t i t u í r e m  C o m i t é s  d e  A g e n t e s  d e  M e r c a d o ,

c o m  f u n ç õ e s  m e r a m e n t e  c o n s u l t i v a s ,  e  m a n t é m

a  c r i a ç ã o  d e  u m  C o m i t é  d e  G e s t ã o  T é c n i c a  e

E c o n ó m i c a  d o  M I B E L .

A t é  à  e n t r a d a  e m  v i g o r  d e s t e  n o v o a c o r d o ,

P o r t u g a l  e  E s p a n h a  d e v e r ã o  c o n t i n u a r  a

a p l i c a r  a  t í t u l o  p r o v i s ó r i o  o a c o r d o  a s s i n a d o

e m  L i s b o a  a  2 0  d e  J a n e i r o .

C o m  o  a p r o f u n d a m e n t o  d o  p r o c e s s o  d e

l i b e r a l i z a ç ã o  e  t e n d o  e m  v i s t a  a  e n t r a d a  e m

f u n c i o n a m e n t o  d o  M I B E L ,  f o r a m  a i n d a

p u b l i c a d o s ,  e m  P o r t u g a l ,  n o v o s  d i p l o m a s

l e g i s l a t i v o s  c o m  o  o b j e c t i v o  d e  a d e q u a r  a

e s t r u t u r a  d o  S E N  e  a  s u a  f o r m a  d e

f u n c i o n a m e n t o  a  u m r e g i m e  d e  m e r c a d o

c o n c o r r e n c i a l :

• P o r t a r i a  n . º  9 6 / 2 0 0 4 ,  d e  2 3  d e  J a n e i r o :

e s t a b e l e c e  a  i n c l u s ã o  n o s  C M E C ’ s  ( C u s t o s

p a r a  a  M a n u t e n ç ã o  d o  E q u i l í b r i o

C o n t r a t u a l ) ,  c o m o  c u s t o s  o p e r a c i o n a i s ,  d o s

c u s t o s  r e l a t i v o s  a o s  c o n t r a t o s  d e

a r r e n d a m e n t o  d o s  t e r r e n o s  o n d e  a s

c e n t r a i s  e s t ã o  i n s t a l a d a s ,  c o m  e x c e p ç ã o

d o s  p e r t e n c e n t e s  a o  d o m í n i o  p ú b l i c o

h í d r i c o .  E s t a b e l e c e  i g u a l m e n t e  a

m e t o d o l o g i a  p a r a  a  f i x a ç ã o  d o s  v a l o r e s

r e l a t i v o s  a o  a r r e n d a m e n t o  e  a q u i s i ç ã o  d o s

t e r r e n o s ;

• D e c r e t o - L e i  n . º  3 6 / 2 0 0 4 ,  d e  2 6  d e

F e v e r e i r o : a l a r g a  o  c o n c e i t o  d e

e l e g i b i l i d a d e  a p l i c á v e l  a o s  c o n s u m i d o r e s

d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a  n o  c o n t i n e n t e ,

a m p l i a n d o  o  p a t a m a r  d e  e l e g i b i l i d a d e  a o s

c o n s u m i d o r e s  d e  B T  c o m  p o t ê n c i a

c o n t r a t a d a  a c i m a  d e  4 1 , 4  k W  e n í v e l  d e

t e n s ã o  i n f e r i o r  a  1  K V ;

• D e c r e t o - L e i n . º  1 5 3 / 2 0 0 4 ,  d e  3 0  d e  J u n h o :

c o n s t i t u i  t í t u l o  b a s t a n t e  p a r a  a  t r a n s m i s s ã o

d o s  t e r r e n o s  p r e v i s t o s  n o  D e c r e to - L e i  n . º

1 9 8 / 2 0 0 3 ,  d e  2  d e  S e t e m b r o ,  p a r a  e f e i t o s

d e  r e g i s t o  p r e d i a l ,  a  a c t a  d a  A s s e m b l e i a

G e r a l  d a  E D P,  d e  1 8  d e  A g o s t o  d e  1 9 9 4 ,

c o m p l e m e n t a d a  p o r  d e c l a r a ç ã o  c o n j u n t a

d a  E D P  e  d a  R E N ,  p a r a  a  c o r r e c t a  e  i n t e g r a l

i d e n t i f i c a ç ã o  d o s  r e f e r i d o s  t e r r e n o s ,  d e

f o r m a  a  f a c i l i t a r  o  p r o c e s s o  d a  e x t i n ç ã o

a n t e c i p a d a  d o s  C A E .  R e c o n h e c e  a i n d a  à

e n t i d a d e  c o n c e s s i o n á r i a  d a  R N T  o s  d i r e i t o s

d e  u t i l i z a ç ã o ,  e m  r e g i m e  d e  c o n c e s s ã o ,  d o

d o m í n i o  p ú b l i c o  h í d r i c o .

• D e c r e t o - L e i n . º  1 9 2 / 2 0 0 4 ,  d e  1 7  d e  A g o s t o :

N a  s e q u ê n c i a  d o  D e c r e t o- L e i  n . º  3 6 / 2 0 0 4 ,

d e  2 6  d e  F e v e r e i r o ,  e s t e n d e  a  e l e g i b i l i d a d e

a o s  c o n s u m i d o r e s  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a  e m

b a i x a  t e n s ã o  n o r m a l  ( B T N )  e  d e f i n e  o

e x e r c í c i o  d o  d i r e i t o  à  e l e g i b i l i d a d e .
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D e s i g n a  a i n d a a  E D P  D i s t r i b u i ç ã o  c o m o

c o m e r c i a l i z a d o r  r e g u l a d o ;

• I P / 0 4 / 1 1 2 3 ,  d e  2 2  d e  S e t e m b r o : A  C o m i s s ã o

v e m  r e c o n h e c e r  q u e  o s  i n v e s t i m e n t o s

r e a l i z a d o s  e m  c e n t r a i s  e l é c t r i c a s

e c o n o m i c a m e n t e  n ã o  r e n t á v e i s  c o n s t i t u e m

u m a  c a t e g o r i a  d e  c u s t o s  i r r e c u p e r á v e i s ,

s e m p r e  q u e  s e  p o s s a  p r o v a r  q u e  a

i n e f i c i ê n c i a  d e s t e s  i n v e s t i m e n t o s  c a u s a r á

p r e j u í z o s  r e a i s  a p ó s  a  l i b e r a l i z a ç ã o .

A s s i m ,  a  C o m i s s ã o  d e c i d i u  n ã o  l e v a n t a r

o b j e c ç õ e s  à  c o n c e s s ã o  d e  u m  a u x í l i o

e s t a t a l  d e s t i n a d o  a  c o m p e n s a r  o s

d e n o m i n a d o s  “ c u s t o s  i r r e c u p e r á v e i s ”  p o r

p a r t e  d o  E s t a d o  à  E D P,  à  Te j o  E n e r g i a  e  à

Tu r b o g á s .

• D e c r e t o - L e i n . º  2 4 0 / 2 0 0 4 ,  d e  2 7  d e

D e z e m b r o : d e f i n e  a s  c o n d i ç õ e s  d e

c e s s a ç ã o  a n t e c i p a d a  d o s  C A E  e  c r i a  a s

m e d i d a s  c o m p e n s a t ó r i a s ,  d e s i g n a d a s  p o r

C u s t o s p a r a  a  M a n u t e n ç ã o d o  E q u i l í b r i o

C o n t r a t u a l  ( C M E C ) . D e t e r m i n a  a i n d a  q u e  a

c e s s a ç ã o  a n t e c i p a d a  d o s  C A E  f i c a  s u j e i t a  à

a p r o v a ç ã o  d e  u m  a c o r d o  e n t r e  o s

p r o d u t o r e s  v i n c u l a d o s  e  a  e n t i d a d e

c o n c e s s i o n á r i a  d a  R N T  q u e  c o n c r e t i z e  a s

c o n d i ç õ e s  p r e v i s t a s  n e s t e  d i p l o m a ,  à

e n t r a d a  e m  f u n c i o n a m e n t o  d o  M I B E L  e m

c o n d i ç õ e s  q u e  a s s e g u r e m  a  v e n d a  d e

e n e r g i a  e l é c t r i c a  p r o d u z i d a  e  a  a t r i b u i ç ã o

d e  l i c e n ç a s  d e  p r o d u ç ã o  n ã o  v i n c u l a d a  a o s

p r o d u t o r e s  a b r a n g i d o s .

A p e s a r  d o  e n q u a d r a m e n t o  d o  S E N  t e r  v i n d o  a

s e r  p a u l a t i n a m e n t e  a d e q u a d o  c o m  a  l e g i s l a ç ã o

p u b l i c a d a  n e s t e s  ú l t i m o s  d o i s  a n o s ,  a

a d e q u a ç ã o  d a  s u a  e s t r u t u r a  e  f o r m a  d e

f u n c i o n a m e n t o  a  u m  r e g i m e  d e  m e r c a do

g e n e r i c a m e n t e  a b e r t o  à  c o n c o r r ê n c i a  é  u m a

t a r e f a  e s t r u t u r a l  e  c o m p l e x a ,  q u e  e n v o l v e  u m a

a l t e r a ç ã o  p r o f u n d a  d o  q u a d r o  l e g i s l a t i v o

n a c i o n a l .  N ã o  o b s t a n t e  o  a n t e r i o r m e n t e

a n u n c i a d o  p e l o  G o v e r n o  d u r a n t e  o  a n o  d e

2 0 0 4 ,  n ã o  f o i  a p r o v a d a  a  n o v a  l e i  d e  b a s e s

p a r a  o  s e c t o r ,  q u e  d e v e r i a  a l b e r g a r  o s

p r i n c í p i o s  e  a s  c o n d i ç õ e s  i n e r e n t e s  à

c o n c r e t i z a ç ã o  d o  M I B E L  e  à  n e c e s s á r i a

t r a n s p o s i ç ã o  d a  D i r e c t i v a  2 0 0 3 / 5 4 / C E.

5. 1 .2. Ac t i v idade  de  Produção

O  G r u p o  E D P  i n t e r v é m  a c t u a l m e n t e  e m  t o d o s  o s

s e g m e n t o s  d e  m e r c a d o  q u e  a  a c tu a l  l e g i s l a ç ã o

d o  S E N  c o n t e m p l a .

A  l e g i s l a ç ã o  d o  S E N t e r á  a  c u r t o  p r a z o q u e

a d a p t a r - s e  a o  n o v o  e n q u a d r a m e n t o  c r i a d o

p e l o  M I B E L ,  r a z ã o  p e l a  q u a l  d u r a n t e  2 0 0 4  f o i

p o s t o  e m  p r á t i c a  u m n o v o  m o d e l o  o r g a n i z a t i v o
d a  E D P  P r o d u ç ã o,  v i s a n d o  e n f r e n t a r  d e  u m a

f o r m a  m a i s  c o m p e t i t i v a  e s t e  n o v o  a m b i e n t e .

N o  â m b i t o  d e s t e  m o d e l o ,  a  C P P E  p r o c e d e u  à

c o m p r a d e  p a r t i c i p a ç õ e s  f i n a n c e i r a s  q u e

p e r m i t i r a m  a  i n t e g r a ç ã o,  a  p a r t i r  d e  1  d e

J a n e i r o  d e  2 0 0 4 ,  d a  T E R ,  E D P  C o g e r a ç ã o ,  H D N ,

H i d r o c e n e l ,  H i d r i n o s  e  H i d r O e M,  c o n c l u i n d o - s e  o

p r o c e s s o  d e  f u s ã o  l e g a l  p r ó x i m o  d o  f i n a l  d o

a n o .  R e a l i z o u - s e  i g u a l m e n t e  a  t r a n s f e r ê n c i a  d a

p o s i ç ã o  d a  E D P  C o m e r c i a l  n o s  c o n t r a t o s  d e

m a n d a t o d a s  c e n t r a i s  h i d r o e l é c t r i c a s  d o  S E N V

p a r a  a  E D P  P r o d u ç ã o  e  c o n c l u i u - s e  u m  c o n t r a t o

n a  m o d a l i d a d e  d e “ t o l l i n g  a g r e e m e n t ” e n t r e  a

C P P E  e  a  Á r e a  d e Tr a d i n g  d a  E D P  P r o d u ç ã o ,

p a r a  r e g u l a r  a  c o l o c a ç ã o  e m  m e r c a d o  d a

e n e r g i a  p r o d u z i d a  p e l a  C e n t r a l  d o  R i b a t e j o .

A  E D P  P r o d u ç ã o  p r o s s e g u i u  a  r a c i o n a l i z a ç ã o

d a s  s u a s  e s t r u t u r a s ,  v e r i f i c a n d o- s e  u m a

r e d u ç ã o  a n u a l  d e  c e r c a  d e  9 %  d o  p e s s o a l  a o

s e u  s e r v i ç o . A d i c i o n a l m e n t e , e  r e f l e c t i n d o  o

e n f o q u e  n a  e f i c i ê n c i a  o p e r a c i o n a l , o s  c u s t o s

u n i t á r i o s  d e  m a n u t e n ç ã o  e  o p e r a ç ã o

m a n t i v e r a m - s e  a o  n í v e l  d o  p a s s a d o ,

a s s e g u r a n d o  b o n s  n í v e i s  d e  e f i c i ê n c i a  n u m

c e n á r i o  d e  a u m e n t o  d a  c a p a c i d a d e  i n s t a l a d a .

A  a c t i v i d a d e  d e  p r o d u ç ã o  v i n c u l a d a  d e

e l e c t r i c i d a d e  e m  P o r t u g a l  e n c o n t r a- s e

a t r i b u í d a  a  t r ê s  e m p r e s a s  t i t u l a r e s  d e  l i c e n ç a s

v i n c u l a d a s :  C P P E ,  Te j o  E n e r g i a  e  Tu r b o g á s ,  q u e

p o s s u e m  c o n t r a t o s  d e  l o n g o  p r a z o  d e

f o r n e c i m e n t o  e x c l u s i v o  à  R E N .  O

e s t a b e l e c i m e n t o  d e  r e g r a s  c o m u n s  pa r a

P o r t u g a l  e  E s p a n h a ,  p a r a  a  c o n s t r u ç ã o  d o

M I B E L  e  p a r a  a s s e g u r a r  a  l i v r e  c o n c o r r ê n c i a,

o b r i g a  a r e e s t r u t u r a r a  r e l a ç ã o  c o m e r c i a l

r e f e r i d a , c e s s a n d o  o s  c o n t r a t o s  d e l o n g o  p r a z o
a c t u a l m e n t e  e x i s t e n t e s  e  a t r i b u i n d o  a o s  s e u s
t i t u l a r e s  o  d i r e i t o  d e  c o m p e n s a çç ã o. E m  2 7  d e
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D e z e m b r o  f o i  p u b l i c a d o  o  D e c r e t o- L e i

2 4 0 / 2 0 0 4 ,  q u e  d e f i n e  a s  r e g r a s  d e  t e r m i n a ç ã o

d o s  c o n t r a t o s  e  a  f o r m a  d e  a t r i b u i ç ã o  d a s

c o m p e n s a ç õ e s  r e f e r i d a s ,  e s t a n d o p r e v i s t o  q u e

a  c e s s a ç ã o  d e  t o d o s  o s  c o n t r a t o s  o c o r r a  a t é  3 0

d e  J u n h o  d e  2 0 0 5  e  t e n d o  s i d o  a s s i n a d o s  o s

A c o r d o s  d e  C e s s a ç ã o  d a  C P P E  c o m  a  R E N  j á  e m

2 7  d e  J a n e i r o  d e  2 0 0 5 .

N o  q u e  r e s p e i t a  à a m p l i a ç ã o  d a  c a p a c i d a d e
e x i s t e n t e, f o i  p u b l i c a d o e m  2  d e O u t u b r o o

D e s p a c h o  C o n j u n t o  n . º 5 9 2 / 2 0 0 4 ,  d o s

M i n i s t é r i o s  d a  E c o n o m i a  e d a s C i d a d e s ,

O r d e n a m e n t o  d o  Te r r i t ó r i o  e  A m b i e n t e ,  q u e

r e c o n h e c e  o  i n t e r e s s e  p ú b l i c o  d o

A p r o v e i t a m e n t o  H i d r o e l é c t r i c o  d o  B a i x o  S a b o r,

a  c o n s t r u i r  n o  a f l u e n t e  m a i s  a  m o n t a n t e  d a

m a r g e m  d i r e i t a  d o  r i o  D o u r o ,  q u e  p e r m i t i u  q u e

d u r a n t e 2 0 0 4 s e  i n i c i a s s e  o  P r o j e c t o  B a s e .  N o

S E I ,  d e s t a q u e p a r a  a  e n t r a d a  e m  s e r v i ç o

i n d u s t r i a l  d o s  d o i s  p r i m e i r o s  g r u p o s  d a  C e n t r a l

d o  R i b a t e j o  ( + 7 8 4  M W )  e  p a r a a e n t r a d a  e m

e x p l o r a ç ã o  d e  n o v o s  p a r q u e s  e ó l i c o s  ( + 7 1  M W ) .

P r i n c i p a i s  v a r i á v e i s  e x ó g e n a s  à s  o p e r a ç õ e s:

• C o e f i c i e n t e  d e  p r o d u t i b i l i d a d e

h i d r o e l é c t r i c a  d e  0 , 8 1  e m  2 0 0 4 ,  d o s  m a i s

b a i x o s  r e g i s t a d o s  n o s  ú l t i m o s  1 0  a n o s  ( 1 , 3 3

e m  2 0 0 3 ) .  C o m  e x c e p ç ã o  d o  p e r í o d o  d e

A g o s t o  a  O u t u b r o ,  a s  a f l u ê n c i a s

s i t u a r a m - s e  s e m p r e  a b a i x o  d o  v a l o r  m é d i o ,

o  q u e  c o n t r i b u i u  p a r a  o  b a i x o

a r m a z e n a m e n t o  r e g i s t a d o  n a s  a l b u f e i r a s

n o  f i n a l  d o  a n o ;

• B a i x o s  p r e ç o s  d a “ p o o l ” ,  a  i n c e n t i v a r  a

i m p o r t a ç ã o  d e e l e c t r i c i d a d e d e  E s p a n h a ,

c o m  r e f l e x o s  n o  d e s p a c h o  p e l a  R E N  d a s

c e n t r a i s  a  f u e l ó l e o ,  r e s u l t a n d o  n u m a

p r o d u ç ã o  i n f e r i o r  à  d e  2 0 0 3 .

P o t ê n c i a  M á x i m a  e  P r o d u ç ã o  L í q u i d a

Potência Máxima em 31 Dez.                                       Grupo EDP
MW 2004 2003 2002 2001 2000

Centrais do SEP  7.052  7.052  7.183  7.183  7.183
Hidroeléctricas  3.903  3.903  3.903  3.903  3.903

Termoeléctricas  3.149  3.149  3.280  3.280  3.280
Centrais do SENV  1.028   647   255   309   270
Hidroeléctricas   244   255   255   309   270

Termoeléctricas   784   392   0   0   0

Produtores em Regime   322   241   216   117   106

Mini-Hídricas   66   56   55   1   0

Eólicas   136   65   40   40   30

Biomassa   9   9   9   9   9

Cogeração   111   111   112   67   67
Potência Máxima  8.402  7.940  7.654  7.609  7.559

Produção Líquida
GWh 2004 2003 2002 2001 2000

Centrais do SEP 20.475 26.583 24.201 26.947 24.000
Centrais hidroeléctricas 8.718 13.964 6.764 12.607 10.229

Centrais termoeléctricas 11.756 12.619 17.437 14.340 13.771
Centrais do SENV 3.817 908 497 786 623
Centrais hidroeléctricas(1) 398 705 497 786 623

Centrais termoeléctricas 3.419 203 0 0 0

Produtores em Regime

Especial
1.083 1.041 815 535 209

Mini-Hídricas(1) 141 196 75 4 0

Eólicas 237 128 113 90 70

Biomassa 49 38 37 18 5

Cogeração(2) 656 679 590 423 134
Produção Líquida 25.374 28.532 25.513 28.268 24.832
(1) Separação da produção em SENV/PRE em 2003 ao abrigo do DL nº 85/2002, 6 de Abril.
(2) Inclui energia entregue a clientes industriais.

P r o d u ç ã o  V i n c u l a d a

N o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  a  p o t ê n c i a  c o n t r a t a d a  a o s

p r o d u t o r e s  v i n c u l a d o s  a s c e n d e  a  8 . 6 2 6  M W ,

d o s  q u a i s  a  C P P E  t em  7 . 0 5 2  M W  ( 8 2 %  d o  t o t a l ) ,

r e p a r t i d a  p o r  3 . 9 0 3  M W  e m  a p r o v e i t a m e n t o s

h i d r o e l é c t r i c o s  e  3 . 1 4 9  M W  e m  c e n t r a i s

t e r m o e l é c t r i c a s .

Especial

1.192

1.523

197

236

Carvão

Fuel

Gasóleo

Gás Natural

81,7%

18,3%

8.626

Centrais Hidroeléctricas
Centrais Termoeléctricas

3.1493.903

Capacidade Instalada no SEP (MW)

CPPE

Outros

Grupo EDP
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R e l a t ó r i o  e  C o n t a s  •  C a d e r n o  I n s t i t u c i o n a l  e  d o  G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e

S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

A  c a p a c i d a d e  d e  p r o d u ç ã o  h i d r o e l é c t r i c a  d a

C P P E ,  n u m  t o t a l  d e  6 3  g r u p o s  g e r a d o r e s

c o m a n d a d o s  c e n t r a l m e n t e  a  p a r t i r  d o  C e n t r o

d e  Te l e c o m a n d o  d a  R é g u a ,  p o d e  s a t i s f a z e r

c e r c a  d e  2 2 %  d o s  c o n s u m o s  d e  e l e c t r i c i d a d e

n a  r e d e  p ú b l i c a  d o  c o n t i n e n t e ,  e m  a n o

h i d r o l ó g i c o  m é d i o ,  c o r r e s p o n d e n t e s  a  c e r c a  d e

1 0 . 0 0 0  G W h .

A  c a p a c i d a d e  d e  p r o d u ç ã o  d a s  c e n t r a i s  d a

C P P E  s i t u a d a s  n a  b a c i a  h i d r o g r á f i c a d o  D o u r o ,

e s s e n c i a l m e n t e  c o n s t i t u í d a s  p o r

a p r o v e i t a m e n t o s  d e  f i o  d e  á g u a ,  p o d e r á  s e r

p o t e n c i a d a  c o m  a  c a p a c i d a d e  d e

a r m a z e n a m e n t o  d e  n o v o s  a p r o v e i t a m e n t o s  d e

a l b u f e i r a  a  c o n s t r u i r  n o s  a f l u e n t e s  d o  D o u r o

s u p e r i o r ,  d e  q u e  o  a p r o v e i t a m e n t o  d o  B a i x o

S a b o r  é  u m  e x e m p l o ,  e  a i n d a  p e l o  r e f o r ç o  d e

p o t ê n c i a  d e  c e n t r a i s  d e  f i o  d e  á g u a  e x i s t e n t e s .

A d i c i o n a l m e n t e ,  o  G r u p o  E D P  p o s s u i

p a r t i c i p a ç õ e s  n o s  o u t r o s  p r o d u t o r e s

v i n c u l a d o s ,  n o m e a d a m e n t e  1 0 %  n a  Te j o

E n e r g i a ,  r e s p o n s á v e l  p e l a  C e n t r a l  d o  P e g o

( c a r v ã o ) ,  e 2 0 %  n a  Tu r b o g á s  q u e  c o n t r o l a  a

c e n t r a l  d e  c i c l o  c o m b i n a d o  a  g á s  n a t u r a l  d a

Ta p a d a  d o  O u t e i r o .

A  p r o d u ç ã o  l í q u i d a  d a  C P P E  f o i  d e  2 0 . 4 75  G W h ,

2 3 , 0 %  i n f e r i o r  à  v e r i f i c a d a  n o  a n o  a n t e r i o r

( 2 6 . 5 8 3  G W h ) ,  p o r  r e d u ç ã o  c o n j u n t a  d a

p r o d u ç ã o  h í d r i c a  e  t é r m i c a :

• A  p r o d u ç ã o  h i d r o e l é c t r i c a  f o i  d e  8 . 7 1 8  G W h

( - 3 8 % ) ,  r e f l e c t i n d o  o  f r a c o  a n o  h i d r o l ó g i c o ,

c o m  i m p a c t o  n o  a r m a z e n a m e n t o  d a s

a l b u f e i r a s ,  q u e  s e  r e d u z i u  a  p a r t i r  d o

s e g u n d o  s e m e s t r e  d e  1 . 5 6 1  G W h  p a r a  1 .0 5 7

G W h  ( - 2 8 % )  n o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ;

• A  p r o d u ç ã o  d e  o r i g e m  t é r m i c a  a t i n g i u

1 1 . 7 5 6  G W h ,  6 , 8 %  i n f e r i o r  à  d e  2 0 0 3 ,

c o r r e s p o n d e n d o  a o  v a l o r  m a i s  b a i x o

v e r i f i c a d o  n o s  ú l t i m o s  s e t e  a n o s  e  c o m o

r e s u l t a d o  d o  a u m e n t o  d e  c a p a c i d a d e  n o  S E I

e  d o s  b a i x o s  p r e ç o s  d a  e n e r g i a  e l é c t r i c a

n a p o o l  q u e  o r i g i n a r a m  u m  m a i o r  v o l u m e

d e  i m p o r t a ç õ e s .

Produção Líquida e Quota de Mercado no SEP (TWh)

11,812,6
17,414,313,8

8,7
14,06,812,6

10,2

65,9%
73,5%

67,0%
73,0%69,6%

20042003200220012000

Produção Térmica Produção Hídrica Quota de Mercado

E s t a  r e d u ç ã o  i m p l i c o u  u m  d e c r é s c i m o  d a  q u o t a

d e  m e r c a d o  d e  7 3 , 5 %  p a r a  6 5 , 9 % v i s - a - v i s

2 0 0 3 .  N u m  c o n t e x t o  d e  a u m e n t o  d e  5 ,7 %  d o

c o n s u m o ,  a  C P P E  a s s e g u r o u  4 5 %  d o  c o n s u m o

t o t a l  “ v e r s u s ”  6 1 , 7 %  e m  2 0 0 3 .

O s  c e n t r o s  p r o d u t o r e s  d a  C P P E  c o n t i n u a m  a

m a n t e r  e l e v a d o s  n í v e i s  d e  d i s p o n i b i l i d a d e ,

t e n d o  a t i n g i d o ,  e m  2 0 0 4 ,  9 7 , 1 %  n o  p a r q u e

h i d r o e l é c t r i c o  e  9 4 , 4 %  n o  p a r q u e

t e r m o e l é c t r i c o .

Produção Vinculada - Indicadores

97,196,8
95,9

94,895,0

94,4
92,7

94,494,6
93,2

6,66,36,4
5,8

4,2

20042003200220012000

Disponibilidade Hídrica (%) Disponibilidade Térmica (%)

MW / Trabalhador

C e n t r o  d e  Te l e c o m a n d o  d a  R é g u a

C e n t r a l  Te r m o e l é c t r i c a  d e  S i n e s

E m  1 3  d e  D e z e m b r o ,  a  E D P  a n u n c i o u  a  i n t e n ç ã o

d e  e x e r c e r  a  o p ç ã o  d e  c o m p r a  d e  2 0 %  a d i c i o n a i s

d a  Tu r b o g á s .
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

1. France
2. Lindoso
3. Alto Lindoso
4. Touvedo
5. Vilarinho das Furnas
6. Paradela
7. Alto Rabagão
8. Serra do Barroso
9. Venda Nova
10. Salamonde
11. Caniçada
12. Penide I e II
13. Caniços
14. Sra. do Porto
15. Ponte Esperança
16. Ermal
17. Guilhofrei
18. Cefra
19. Padrela
20. Olo
21. Tapada do Outeiro
22. Crestuma-Lever
23. Torrão
24. Forte da Quelha
25. Carrapatelo

26. Freigil
27. Alto Talefe
28. Aregos
29. Varosa
30. Régua
31. Vilar-Tabuaço
32. Valeira
33. Pocinho
34. Bemposta
35. Picote
36. Mirandad
37. Riba-coa
38. Drizes
39. Ribafeita
40. Pateiro
41. Caldeirão
42. Figueiral
43. Pisões
44. Sabugueiro I
45. Sabugueiro II
46. Lagoa Comprida
47. Desterro
48. Ponte Jugais
49. Mortágua
50. Aguieira

51. Raiva
52. Rei de Moinhos
53. Açor
54. Santa Luzia
55. Ermida
56. Vila Nova
57. Soporgen
58. Cabril
59. Bouça
60. Velada
61. Pracana
62. Fratel
63. Bruceira
64. Póvoa
65. Belver
66. Castelo de Bode
67. Caldeirão
68. Carregado
69. Termoeléctrica do Ribatejo
70. Energin
71. Barreiro
72. Setúbal
73. Sines
74. Madrinha
75. Tunes

Termoeléctricas

Hidroeléctricas

Parques Eólicos

Central Biomassa

Centrais de Cogeração e Gás Natural

Centrais de Ciclo Combinado a Gás Natural

Belver
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Velada

Póvoa

Castelo
de Bode

Caldeirão
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Santa Luzia

Rei de Moinhos

Sabugueiro I

Lagoa
Comprida

Desterro
Ponte Jugais

Caldeirão

Pateiro

Sabugueiro II

Padrela

Forte da
Quelha

Alto Talefe

Vila Nova

Ermida

Açor

Madrinha

Serra
do Barroso

Paradela

Caniçada

Venda Nova

Alto
Rabagão

Salamonde

Vilarinho
das Furnas

Alto
Lindoso

Lindoso

Touvedo

Penide I e II

Guilhofrei

Ponte
EsperançaSra. Porto
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R e l a t ó r i o  e  C o n t a s  •  C a d e r n o  I n s t i t u c i o n a l  e  d o  G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e

S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

R e a l c e  a i n d a  p a r a  o s  s e g u i n t e s  f a c t o s  n a

a c t i v i d a d e  d e  p r o d u ç ã o  v i n c u l a d a :

• A  3 1  d e  D e z e m b r o  t e r m i n a r a m  o s  c o n t r a t o s

d e  a q u i s i ç ã o  d e  e n e r g i a d a  C e n t r a l  d a

Ta p a d a  d o  O u t e i r o ,  q u e  j á  s ó  o p e r a v a  c o m

u m  g r u p o  g e r a d o r  ( 4 6 , 9  M W ) ,  e  d o s  g r u p o s

1  e  2  d a  C e n t r a l  d e  Tu n e s  ( 3 2 , 0  M W ) .

E n t r e t a n t o ,  a  R E N  j á  m o s t r o u  i n t e r e s s e  n a

c o n t i n u i d a d e  d e s t e s  d o i s  ú l t i m o s  g r u p o s ,

p o r  m a i s  d o i s  a n o s ,  n ã o  c o m  u m  c o n t r a t o

c o m  a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d o  a n t e r i o r ,  m a s  d e

S e r v i ç o s  d e  S i s t e m a;

• O s  d o i s  g r u p o s  d a  C e n t r a l  d o  A l q u e v a ,

p e r t e n c e n t e  à  E D I A ,  p a s s a r a m  a  s e r

c o m a n d a d o s  a  p a r t i r  d o  C e n t r o  d e

Te l e c o m a n d o  d a  R é g u a  d a  C P P E ,  a p ó s  o

i n í c i o  d o  S e r v i ç o  I n d u s t r i a l  do  G r u p o  2  ( 1 3

d e  F e v e r e i r o )  e  d o  g r u p o  1  ( 1 8  d e  J u n h o ) ;

• R e a l i z a d o s  o s  e n s a i o s  d e  c o m i s s i o n a m e n t o

e  a s  o p e r a ç õ e s  d o p r i m e i r o e n c h i m e n t o d o

c i r c u i t o  h i d r á u l i c o  d o  r e f o r ç o  d e  p o t ê n c i a

d a  C e n t r a l  d e  V i l a  N o v a / V e n d a  N o v a ,  a p ó s

c o n c l u s ã o  d o s  t r a b a l h o s  d a e m p r e i t a d a

p r i n c i p a l d e e n g e n h a r i a  c i v i l e  d a

m o n t a g e m  d o  g r u p o  1 ,  p r e v e n d o- s e  q u e  o s

g r u p o s  e n t r e m  e m  s e r v i ç o  i n d u s t r i a l  e m

m e a d o s  d e  2 0 0 5  ( + 1 9 2  M W ) ; e

• A d a p t a ç ã o  d a  C e n t r a l  d e  S i n e s  à s  n o v a s

e x i g ê n c i a s  a m b i e n t a i s , c o m  a m o n t a g e m

d o s  e q u i p a m e n t o s  d e  r e d u ç ã o  d e N O x  e

d o s  s i s t e m a s  d e  e x t r a c ç ã o  d e  e s c ó r i a s  ( p o r

v i a  s e c a )  n o  g r u p o  4 .  N o q u e d i z  r e s p e i t o

a o  p r o j e c t o  d e  d e s s u l f u r a ç ã o ,  c u j o

c o n c u r s o  i n t e r n a c i o n a l  f o i  l a n ç a d o  e m

“ B i d d e r ’ s  C o n f e r e n c e ”  e m  c o n j u n t o  c o m  a

H i d r o C a n t á b r i c o  ( r e q u a l i f i c a ç ã o  a m b i e n t a l

d a s  c e n t r a i s  d e  A b o ñ o  e  S o t o  d e  R i b e r a ) ,

f o i  a d o p t a d a  a  s o l u ç ã o  d a  t e c n o l o g i a

c a l c á r i o - g e s s o ,  c o n c l u í d o  o  E s t u d o  d e

I m p a c t o  A m b i e n t a l  ( E I A )  e  e n v i a d o  à  D G G E

p a r a  e f e i t o s  d e  l i c e n c i a m e n t o .  E m

D e z e m b r o ,  o  I n s t i t u t o  d o  A m b i e n t e

d e c l a r o u  a  c o n f o r m i d a d e  d o  E I A  c o m  o

p r o j e c t o ,  a  q u e  s e  s e g u i r á ,  n o  i n í c i o  d e

2 0 0 5 ,  a  r e a l i z a ç ã o  d a  c o n s u l t a  p ú b l i c a .

P r o d u ç ã o  N ã o  V i n c u l a d a

N e s t e  s e g m e n t o  d e  n e g ó c i o  r e g i s t o u- s e  e m

2 0 0 4  u m  a c r é s c i m o  n a  p o t ê n c i a  i n s t a l a d a ,  e m

r e s u l t a d o  d a  e n t r a d a  e m  s e r v i ç o  i n d u s t r i a l  d o s

d o i s  p r i m e i r o s  g r u p o s  d e  c i c l o  c o m b i n a d o  d a

C e n t r a l  d o  R i b a t e j o  ( 7 8 4  M W ),  a t i n g i n d o - s e  n o

f i n a l  d o  a n o  u m a  p o t ê n c i a  t o t a l  d e  1. 0 2 8  M W

f a c e  a  6 4 7  M W  e m  f i n a l  d e  2 0 0 3 ,  a q u a l  j á

c o n s i d e r a v a  a  p o t ê n c i a  d o  g r u p o  1  d o  R i b a t e j o ,

q u e  s e  e n c o n t r a v a  e m  p e r í o d o  e x p e r i m e n t a l .

O  p a r q u e  h i d r o e l é c t r i c o  c o n t r i b u i  c o m  2 4 4  M W ,

c o n s i d e r a n d o  j á  a  C e n t r a l  d e  B e l v e r  d a  E D P

C o m e r c i a l ,  e  d e i x a n d o  d e  i n c l u i r  E r m a l ,  p o r  t e r

p a s s a d o  p a r a  o  r e g i m e  P R E .

C o m o r e s u l t a d o d e  u m r e g i m e  h i d r o l ó g i c o

i n f e r i o r  à  m é d i a  d o s  r e g i m e s ,  a p r o d u ç ã o

h i d r o e l é c t r i c a r e d u z i u  o  s e u  p e s o  n a  p r o d u ç ã o

t o t a l  d o  S E N V  e  o  a u m e n t o  d a  c a p a c i d a d e  d a

C e n t r a l  d o  R i b a t e j o  p o s i c i o n o u- a  c o m o  a

s e g u n d a  m a i o r  p r o d u t o r a  t é r m i c a  d a  E D P

P r o d u ç ã o ,  a  s e g u i r  à  C e n t r a l  d e  S i n e s ,  o  q u e

r e v e l a  j á  a s u a i m p o r t â n c i a .

D e  r e f e r i r  a i n d a  q u e , e m 2 0 0 4 ,  f o r a m  e n v i a d o s

à  R E N  o s  p r o c e s s o s  d e  c a n d i d a t u r a  p a r a

c e r t i f i c a ç ã o  n o “ R e n e w a b l e  E n e r g y  C e r t i f i c a t e

S y s t e m ” d a s  c e n t r a i s  h i d r o e l é c t r i c a s  S E N V  d o

s i s t e m a e m c a s c a t a d a  S e r r a  d a  E s t r e l a .

N o  q u e  d i z  r e s p e i t o  a o d e s e n v o l v i m e n to d e
c e n t r a i s  d e  c i c l o  c o m b i n a d o  a  g á s  n a t u r a l,  o

p o s i c i o n a m e n t o  e s t r a t é g i c o  d o  G r u p o  E D P  n o

c o n t e x t o  i b é r i c o  p a s s a  p e l a  m a n u t e n ç ã o  d e

q u o t a  d e  m e r c a d o  n a  p r o d u ç ã o  e  p o t ê n c i a ,

t e n d o  p a r a  t a l  d e s e n v o l v i d o :

• O p r o j e c t o  d e  c o n s t r u ç ã o  d a  C e n t r a l  d o

R i b a t e j o ,  q u e  c o m p o r t a t r ê s  g r u p o s

g e r a d o r e s ,  c o m  u m a  p o t ên c i a  u n i t á r i a  n a

e m i s s ã o  d e  3 9 2  M W .  O s g r u p o s  1  e  2

e n t r a r a m  e m  s e r v i ç o  n o s  p r a z o s  p r e v i s t o s,

e s t a n d o  p r e v i s t a  a  e n t r a d a  e m  s e r v i ç o

i n d u s t r i a l d o  g r u p o  3  p a r a  M a r ç o  d e  2 0 0 6 ,

r e p r e s e n t a n d o  s e i s  m e s e s  d e  a n t e c i p a ç ã o

r e l a t i v a m e n t e  à  d a t a  i n i c i a l m e n t e  p r e v i s t a;

• O p r o j e c t o  d e  c o n s t r u ç ã o  d e  3  n o v o s

g r u p o s  d e  c i c l o  c o m b i n a d o  a  g á s  n a t u r a l ,

C e n t r a l  Te r m o e l é c t r i c a  d o  R i b a t e j o
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c o m  p o t ê n c i a  u n i t á r i a  d e  4 0 0  M W  e

e n t r a d a s  e m  s e r v i ç o  p r e v i s t a s  p a r a  2 0 0 8 ,

2 0 0 9  e  2 0 1 1 . P a r a  u m a  p o s s í v e l  l o c a l i z a ç ã o

e m  S i n e s , i n i c i o u - s e e m 2 0 0 4 a  e l a b o r a ç ã o

d o  E I A .  A  P r o p o s t a  d e  D e f i n i ç ã o  d o  Â m b i t o

d o  E I A  f o i  e n t r e g u e ,  n o  d i a  1 4  d e  O u t u b r o ,

n o  I n s t i t u t o  d o  A m b i e n t e ,  t e n d o  o  p e r í o d o

d e  c o n s u l t a  p ú b l i c a  d e c o r r i d o  e n t r e  8  d e

N o v e m b r o  e  2 1  d e  D e z e m b r o . N o  â m b i t o  d a

e l a b o r a ç ã o  d o  E s t u d o  P r é v i o  f o i  l a n ç a d o  o

c o n c u r s o p a r a  a  r e a l i z a ç ã o  d o  E s t u d o

G e o l ó g i c o  e  G e o t é c n i c o  d a  á r e a  d e

i m p l a n t a ç ã o .  P a r a  o u t r a s  p o s s í v e i s

l o c a l i z a ç õ e s ,  n o m e a d a m e n t e  n a  z o n a  d a

F i g u e i r a  d a  F o z ,  t a m b é m  f o r a m  i n i c i a d o s  o s

r e s p e c t i v o s  E I A .

E ó l i c a s

D e  2 0 0 3  p a r a  2 0 0 4 ,  a  c a p a c i d a d e  e ó l i c a  m a i s

q u e  d u p l i c o u  ( + 7 1  M W ) c o m o  r e s u l t a d o  d a

e s t r a t é g i a  d e  e x p a n s ã o  d e f i n i d a  p e l o  G r u p o

E D P,  o  q u e  a s s e g u r o u  u m a  q u o t a  d e  m e r c a d o

d e  2 6 , 4 % .

Produção - Eólicas (GWh)
237

128
113

90
70

20042003200220012000

O  a c r é s c i m o  f a c e  a  2 0 0 3  r e s u l t o u  d a s  e n t r a d a s

e m  s e r v i ç o  d o s  P a r q u e s  E ó l i c o s  d e  P a d r e l a  ( 7 , 5

M W ) ,  e m  F e v e r e i r o ,  d e  F o n t e  d a  Q u e l h a  ( 1 2  M W )

e  A l t o  d o  Ta l e f e  ( 1 2  M W ) ,  e m  M a r ç o ,  d e  V i l a

N o v a  ( 2 0  M W )  e m  J u l h o  e  d o  A ç o r  ( 2 0  M W )  e m

f i n a l  d e  D e z e m b r o .  N o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  a

E n e r n o v a  t i n h a  e m  e x p l o r a ç ã o  d e z  p a r q u e s

e ó l i c o s ,  c o m  1 3 6  M W  d e  p o t ê n c i a  i n s t a l a d a .  A

p r o d u ç ã o  a t i n g i u  2 3 7  G W h ,  s e n d o  8 4 , 7 %

s u p e r i o r  a o  r e g i s t a d o  e m  2 0 0 3 .  E s t e

c r e s c i m e n t o  p r o p o r c i o n o u  u m  a u m e n t o  d o  p e s o

d a  e n e r g i a  e ó l i c a  n o  t o t a l  d a  P R E  d e  1 2 %  e m

2 0 0 3  p a r a  2 2 %  e m  2 0 0 4 .

Peso das Eólicas na PRE

22%12%

78%88%

20042003

Eólicas Outras PRE

N o  q u e  r e s p e i t a  a o  d e s e n v o l v i m e n t o  d e  n o v o s

p r o j e c t o s  e ó l i c o s ,  e n c o n t r a v a m- s e  e m  f a s e  d e

a d j u d i c a ç ã o ,  n o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  o s  r e f o r ç o s  d e

p o t ê n c i a  d e  F o n t e  d a  Q u e l h a  ( 1 , 5  M W ) ,  A l t o  d o

Ta l e f e  ( 1 , 5  M W ) ,  V i l a  N o v a  ( 6  M W ) e  P e n a  S u a r

( 6  M W ) ,  c o m  e n t r a d a  e m  s e r v i ç o  p r e v i s t a  p a r a

2 0 0 5 .  A i n d a  n o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  e s t a v a  e m  f a s e

d e  a d j u d i c a ç ã o  o  p a r q u e  e ó l i c o  d e  M a d r i n h a

( 1 0  M W )  e e m  f a s e  d e  c o n c u r s o  o  P a r q u e  E ó l i c o

d e  S e r r a  d ’ E l  R e i  ( 2 0  M W ) ,  a m b o s  c o m  e n t r a d a

e m  s e r v i ç o  p r e v i s t a  p a r a  o  f i n a l  d e  2 0 0 5  o u

i n í c i o  d e  2 0 0 6 .  R e l a t i v a m e n t e  a o s  p r o j e c t o s  e m

c a r t e i r a ,  a l g u n s  e m  r e g i m e  d e  p a r c e r i a ,

e n c o n t r a v a m - s e  c e r c a  d e  1 1 6  M W  e m  f a s e  d e

l i c e n c i a m e n t o  e  c e r c a  d e  1 7 8  M W  e m  f a s e  d e

a t r i b u i ç ã o  d e  p o n t o  d e  r e c e p ç ã o  n a  r e d e

e l é c t r i c a .  N o  c o n j u n t o  d o s  p a r q u e s  e m  s e r v i ç o ,

e m  c o n s t r u ç ã o / c o n c u r s o  e  e m  c a r t e i r a ,  a

E n e r n o v a  d e t i n h a ,  n o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  u m a

p o t ê n c i a  t o t a l  d e  l i g a ç ã o  à  r e d e  d e  c e r c a  d e

4 0 0  M V A ,  o  q u e  c o r r e s p o n d e  a  c e r c a  d e  1 2 , 5 %

d o  t o t a l  j á  a t r i b u í d o  p e l a  D G E  a t é  2 0 0 7 .  N o

â m b i t o  d a s  p a r c e r i a s  e s t a b e l e c i d a s ,  d e  r e f e r i r

q u e  n o  f i n a l  d o  a n o  f o i  l i g a d o  à  r e d e  o  P a r q u e

E ó l i c o  d e  A l a g o a  d e  C i m a  ( 1 3 , 5  M W ) ,  d e t i d o

p e l a  e m p r e s a  E ó l i c a  d a  A l a g o a ,  S .A . ,  c o m

p a r t i c i p a ç ã o  d e  4 0 %  d a  E n e r n o v a .

O u t r a P r o d u ç ã o  e m  R e g i m e E s p e c i a l

A  p r o d u ç ã o  l í q u i d a  d a s  c e n t r a i s h í d r i c a s  a t é  1 0

M W ,  c e n t r a i s  d e  c o g e r a ç ã o  e  c e n t r a l  d e

b i o m a s s a  d e  M o r t á g u a ,  a t i n g i u 8 4 6  G W h ,  c e r c a

d e 8 % a b a i x o d o  v a l o r  a l c a n ç a d o  e m  2 0 0 3 ,  e m

r e s u l t a d o  s o b r e t u d o  d o d e c r é s c i m o  v e r i f i c a d o

n a  p r o d u ç ã o  h í d r i c a .

P a r q u e  E ó l i c o  d e  F o n t e  d a  Q u e l h a
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Produção em Regime Especial (GWh)

656679
590

423

134

190
234

112

5

22

846
913

702

445

139

20042003200220012000

Cogeração Outras

Nota: exclui eólicas

P r o d u ç ã o  H í d r i c a : A  e v o l u ç ã o  d a  c a p a c i d a d e

h í d r i c a  i n s t a l a d a  r e s u l t a  d a  t r a n s f e r ê n c i a  d a

C e n t r a l  d o  E r m a l  d o  S E N V  p a r a P R E .  N o

e n t a n t o ,  a  p r o d u ç ã o  h í d r i c a  r e g i s t o u  u m a  f o r te

r e d u ç ã o  p o r  e f e i t o  d o  b a i x o  c o e f i c i e n t e  d e

h i d r a u l i c i d a d e  r e g i s t a d o  e m  2 0 0 4 .

P r o d u ç ã o  a  B i o m a s s a :  A  C e n t r a l  d e  R e s í d u o s

F l o r e s t a i s  d e  M o r t á g u a ,  d e t i d a  p e l a  E D P

P r o d u ç ã o B i o e l é c t r i c a ,  S .A . , c o m u m a  p o t ê n c i a

i n s t a l a d a  d e  9  M W, p r o d u z i u ,  e m  2 0 0 4 ,  c e r c a

d e  4 9  G W h , m a i s 2 8 , 3 % q u e  e m 2 0 0 3 ,  f r u t o  d a s

m e l h o r i a s  i n t r o d u z i d a s  n a  c e n t r a l ,  q u e r  a o

n í v e l  t é c n i c o  d o s  e q u i p a m e n t o s  e  i n s t a l a ç õ e s

i n d u s t r i a i s  q u e r  a o  n í v e l  d a  g e s t ã o  d a

b i o m a s s a . A  b i o m a s s a  c o n s u m i d a  a t i n g i u o s

9 5 , 7  m i l h a r e s  d e  t o n e l a d a s ,  d a s  q u a i s  p e r t o  d e

9 1 , 3 %  f o r a m  b i o m a s s a  f l o r e s t a l  ( r e s í d u o s

f l o r e s t a i s )  e  8 , 7 %  b i o m a s s a  r e s i d u a l  ( c a s c a s  d e

p i n h e i r o  e  d e  e u c a l i p t o ) .

C o g e r a ç ã o: A s  c e n t r a i s  d e  c o g e r a ç ã o  a  g á s

n a t u r a l  d a  S o p o r g e n  e  d a  E n e r g i n ,  e m p r e s a s

m a i o r i t a r i a m e n t e  d e t i d a s  p e l a  C P P E ,  e s t ã o

a s s o c i a d a s  a o  f o r n e c i m e n t o  d e  e l e c t r i c i d a d e  e

c a l o r  p a r a  a s  i n s t a l a ç õ e s  f a b r i s  d a  S o p o r c e l  e

d a  S o l v a y  P o r t u g a l  e  e m  c o n j u n t o  t o t a l i z a m  1 1 1

M W  d e  p o t ê n c i a  e l é c t r i c a .  E m  2 0 0 4,

v e r i f i c a r a m - s e  a l t e r a ç õ e s  n o s  f o r n e c i m e n t o s  d e

e l e c t r i c i d a d e  a  e s t e s  c l i e n t e s  i n d u s t r i a i s  d e

c o g e r a ç ã o , o  q u e  r e f o r ç o u  o n í v e l  d e

e x p o r t a ç õ e s  d e  e l e c t r i c i d a d e  d e s t a s  c e n t r a i s

p a r a  a  r e d e  e l é c t r i c a  p ú b l i c a . N o  f i n a l  d o  a n o ,

a  p r o d u ç ã o  d e  e l e c t r i c i d a d e  a t i n g iu  6 5 6  G W h ,

a p e n a s m e n o s 3 , 4 %  f a c e  a  2 0 0 3 ,  t e n d o  o

f o r n e c i m e n t o  à  r e d e a u m e n t a d o 3 2 , 7 % .

S e r v iç o s

N a  E D P  P r o d u ç ã o  E M ,  d e s t a q u e  p a r a :

• S u p e r v i s ã o  d o  p r o j e c t o ,  g e s t ã o  e

f i s c a l i z a ç ã o  d a  c o n s t r u ç ã o  e  m o n t a g e m  d o

g r u p o  3  d a  C e n t r a l  d o  R i b a t e j o  e

a c t i v i d a d e s  r e s p e i t a n t e s  à  c o n s t r u ç ã o  e

i n s t a l a ç ã o  d o s  g r u p o s  1  e  2 ;

• R e q u a l i f i c a ç ã o  a m b i e n t a l  d a s  c e n t r a i s  a

c a r v ã o  d e  S i n e s  ( C P P E )  e  A b o ñ o  e  S o t o

R i b e r a  ( H i d r o C a n t á b r i c o ) ;

• E n v o l v i m e n t o n o s d o i s  g r a n d e s

e m p r e e n d i m e n t o s  h i d r o e l é c t r i c o s :  d e

A p r o v e i t a m e n t o  d e  F i n s  M ú l t i p l o s  d e

A l q u e v a  ( e s c a l õ e s  d e  A l q u e v a  e  P e d r ó g ã o )

e d e R e f o r ç o  d e  P o t ê n c i a  d e  V i l a

N o v a / V e n d a  N o v a ;

• S u p o r t e  a o  l a n ç a m e n t o  d e  n o v o s  g r a n d e s

p r o j e c t o s :

• E s t u d o  d e  l o c a l i z a ç ã o  e  t e c n o l o g i a s

p a r a  n o v a s  c e n t r a i s  d e  c i c l o  c o m b i n a d o

a  g á s  n a t u r a l ,  e l a b o r a ç ã o  d o s

p r o c e s s o s  d e  i n s t r u ç ã o  d o s  p e d i d o s  d e

a t r i b u i ç ã o  d e  p o n t o  d e  r e c e p ç ã o  d e

e n e r g i a  e l é c t r i c a  p a r a  S i n e s  e  L a r e s ,

c o n t r a t a ç ã o  d o  E I A  d e  S i n e s  e  a i n d a  a

e l a b o r a ç ã o  d o  r e s p e c t i v o  e s t u d o  p r é v i o

e  p r o c e s s o  d e  c o n c u r s o ;

• I n í c i o  d a s  a c t i v i d a d e s  i n e r e n t e s  a o

p r o j e c t o  b a s e  d o  A p r o v e i t a m e n t o  d o

B a i x o  S a b o r ;

• I n t e r n a c i o n a l i z a ç ã o  d a  a c t i v i d a d e :

• G e s t ã o  d o  p r o j e c t o  d e  r e p ot e n c i a ç ã o

d a  c e n t r a l  d e  c o g e r a ç ã o  d a  F a f e n  ( I I )

n o  B r a s i l ;

• P r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s  à  C E M –  M a c a u

n o  â m b i t o   d o  p r o j e c t o  d e  r e d u ç ã o  d e

N O x  e  S O x  d a  C e n t r a l  d e  C o l o a n e  A ;

• E l a b o r a ç ã o  d o  E I A  d o  P r o j e c t o  d e

R e f o r ç o  d a  R e d e  d e  A l t a  Te n s ã o  a  4 0 0

C e n t r a l  d e  C o g e r a ç ã o  d a  E n e r g i n
C e n t r a l  d e  R e s í d u o s  F l o r e s t a i s

d e  M o r t á g u a
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k V  e  a  2 2 5  k V  p a r a o  O N E ,  e m

M a r r o c o s ;  e

• A s s e s s o r i a  t é c n i c a  n o  â m b i t o  d a

r e a b i l i t a ç ã o  d a  b a r r a g e m  d a  M a t a l a  e

d o  c o n t r o l o  d e  s e g u r a n ç a  d e  b a r r a g e n s

d o  B i ó p i o ,  M a t a l a  e  C a m b a m b e .

• C o n c e s s ã o  p e l a  A P C E R d a  C e r t i f i c a ç ã o  d o

S i s t e m a  d e  G e s t ã o  d a  Q u a l i d a d e

i m p l e m e n t a d o  n a  E D P  P r o d u çã o  E M ,  e m

c o n f o r m i d a d e  c o m  a  N o r m a  N P  E N  I S O

9 0 0 1 : 2 0 0 0  e  p a r e c e r  f a v o r á v e l  d a  a u d i t o r i a

d e  m a n u t e n ç ã o  e f e c t u a d a  p e l a  m e s m a

e n t i d a d e . D e  s a l i e n t a r  t a m b é m  o

d e s e n v o l v i m e n t o  d o  p r o c e s s o  d e

i n t e g r a ç ã o  d a  G e s t ã o  A m b i e n t a l  e  d a

G e s t ã o  d e  S e g u r a n ç a  e  S a ú d e  n o  Tr a b a l h o ,

d e  a c o r d o  c o m  a s  n o r m a s  N P  E N  I S O

1 4 0 0 1 : 1 9 9 9  e  N P  4 3 9 7 : 2 0 0 1 ,  c u j a  c o n c l u s ã o

e s t á  p r e v i s t a  p a r a  o  f i n a l  d e  2 0 0 5 ;

A  O & M  S e r v i ç o s  m a n t e v e  o s c o n t r a t o s  d e

p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s  d e  o p e r a ç ã o  e

m a n u t e n ç ã o d a s  c e n t r a i s  d a  C P P E  e  d e  P R E  e m

v i g o r  e m  2 0 0 3  e a l a r g o u  o  â m b i t o  d o  c o n t r a t o

d e  S i n e s .

B a l a n ç o  E n e r g é t i c o

O  c o n s u m o  r e f e r i d o  à  e m i s s ã o  ( e n e r g i a  e m i t i d a

p a r a  a  r e d e  d e  t r a n s p o r t e )  a t i n g i u  c e r c a  d e

4 5 , 5 T W h , m a i s 5 , 7 % q u e  e m  2 0 0 3  e  u m  l i g e i r o

a b r a n d a m e n t o  f a c e  a o  c r e s c i m e n t o  d e  5 , 9 %

r e g i s t a d o  e m  2 0 0 3  f a c e a  2 0 0 2 .

D e v i d o  a o s  b a i x o s  n í v e i s  d e  p l u v i o s i d a d e

r e g i s t a d o s  n o  a n o ,  a  p r o d u ç ã o  h i d r o e l é c t r i c a

b a i x o u  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  f a c e  a  2 0 0 3  ( 3 8 % ,  n o

c o n j u n t o  d e  S E P  e S E N V ) .

O  v a l o r  d a  p r o d u ç ã o  t é r m i c a  t o t a l  v i n c u l a d a ,

n a  o r d e m  d o s  2 2  T W h ,  m a n t e v e- s e

s e n s i v e l m e n t e  a o  n í v e l  d o  v a l o r  d e  p r o d u ç ã o

v e r i f i c a d o  n o  a n o  a n t e r i o r ,  e n q u a n t o  q u e  a

p r o d u ç ã o  t é r m i c a  n ã o  v i n c u l a d a  a t i n g i u  3. 4 1 9

G W h ,  c o m  a  e n t r a d a  e m  p r o d u ç ã o  d o s  d o i s

p r i m e i r o s  g r u p o s  d a  C e n t r a l  Te r m o e l é c t r i c a  d o

R i b a t e j o ,  o  q u e  c o n t r i b u i ,  n e s t e  c a s o ,  p a r a

c e r c a  d e  7 , 5 %  d o  c o n s u m o  r e f e r i d o  à  e m i s s ã o .

Balanço Energético Produção
GWh 2004 2003 Var. %

Coeficiente de Produtibilidade Hidroeléctrica 0,8 1 1,33 -0,52
Centrais do Grupo EDP

Emissão hidroeléctrica SEP 8.718 13.964 -37,6%

Emissão termoeléctrica SEP 11.756 12.619 -6,8%

Emissão hidroeléctrica SENV 398 705 -43,5%

Emissão termoeléctrica SENV 3.419 203 1583,3%

Emissão mini-hídricas PRE 141 196 -28,2%

Emissão Eólica PRE 237 128 85,2%

Emissão Biomassa PRE 49 38 29,4%

Emissão Cogeração PRE 656 679 -3,4%
Produção Líquida do Grupo EDP 25.374 28.532 -11,1%
Vendas directas a Clientes Industriais -461 -532 13,4%
Emissão para a rede (Grupo EDP) 24.912 28.000 -11,0%

Outros Produtores do SEP SEP 10.675 9.572 11,5%

Autoprodutores SEI 3.858 3.184 21,2%

Saldo Importador / (Exportador) 6.481 2.793 132,0%

Bombagem Hidroeléctrica -408 -485 15,9%
Consumo referido à emissão 45.518 43.064 5,7%
Compensação síncrona -35 -31 -13,3%

Consumos próprios da Produção -8 -3 -166,3%

Consumos próprios da Rede de Transporte -10 -10 -3,2%

Perdas -657 -759 13,4%
Energia entregue na Distribuição 44.808 42.261 6,0%
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5. 1 .3. Ac t i v idade  de  D i s t r ibu ição  e
Comerc ia l i zação  V incu lada

M e l h o r a r  a  i m a g e m  j u n t o  d o  m e r c a d o  e  c l i e n t e
f i n a l

P a r a  e n f r e n t a r  o  p r o c e s s o  d e  l i b e r al i z a ç ã o  d o

m e r c a d o  e n e r g é t i c o ,  c o m  a  a b e r t u r a  d o

m e r c a d o  n ã o  v i n c u l a d o  a o s  c l i e n t e s  d e  B T E

( B a i x a  Te n s ã o  E s p e c i a l ) ,  a  E D P  i n v e s t i u  n a

f i d e l i z a ç ã o  d a  s u a  b a s e  d e  c l i e n t e s  e

c o n s e q u e n t e m e n t e n a  n e c e s s i d a d e  d e  m e l h o r a r

a  s u a  q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o :

• L a n ç a m e n t o , n o  ú l t i m o  t r i m e s t r e  d o  a n o ,  d a

o p e r a ç ã o  d e  m u d a n ç a  d e  i m a g e m  e  d e

“ l a y - o u t ” d e  t o d a  a  r e d e  d e  l o j a s  d e  m o d o  a

c o n c r e t i z a r ,  n a  r e l a ç ã o  c o m  o s  c l i e n t e s ,  o s

v a l o r e s  d a  n o v a  m a r c a  E D P ;

• L a n ç a m e n t o  d e  u m a  n o v a  f a c t u r a  c o m  u m

n o v o  f o r m a t o ,  t r a n s f o r m a n d o- a  n u m

d o c u m e n t o  m a i s  a c e s s í v e l  e  d e  m a i s  f á c i l

c o m p r e e n s ã o ,  c u m p r i n d o  a s  o b r i g a ç õ e s  d a

r e g u l a ç ã o  v i g e n t e ;

• I n s e r ç ã o  r e g u l a r  d e  m e n s a g e n s

i n f o r m a t i v a s  e / o u  p r o m o c i o n a i s ,

d e s i g n a d a m e n t e  a s  r e l a c i o n a d a s  c o m  a

d i v u l g a ç ã o  d a s  m o d a l i d a d e s  d e

p a g a m e n t o ;

• M e l h o r i a  d a  q u a l i d a d e  d o  a t e n d i m e n t o

e f e c t u a d o  n o “ c o n t a c t - c e n t e r ”,  c o m o

r e s u l t a d o  d o  i n v e s t i m e n t o  r e a l i z a d o  e m

i n s t a l a ç õ e s ,  e q u i p a m e n t o s  e  m e i o s

h u m a n o s .  D e  c r u c i a l  i m p o r t â n c i a  p a r a  a

r a p i d e z  e  f a c i l i d a d e  n o  a c e s s o  à  e m p r e s a ,

a  E D P f o i r e c o n h e c i d a  i n t e r n a c i o n a l m e n t e ,

v e n c e n d o , n a  c a t e g o r i a  d e “ U t i l i t i e s ” ,  o  “ 4 º

Tr o f é u C a l l - C e n t e r ” ,  u m  e v e n t o  d a

r e s p o n s a b i l i d a d e  d a  “ I n t e r n a t i o n a l  F a c u l t y

f o r  E x e c u t i v e s ” ,  e m  p a r c e r i a  c o m  a  I Z O

S y s t e m ;

• M a n u t e n ç ã o  d e  u m  r e l a c i o n a m e n t o  c o r d i a l

e  c o n s t r u t i v o  c o m  a  A s s o c i a ç ã o  N a c i o n a l

d e  M u n i c í p i o s  P o r t u g u e se s ,  b a s e a d o  n u m

e s p í r i t o  d e  g r a n d e  a b e r t u r a  e  c o m p r e e n s ã o

r e c í p r o c a s ,  a s s e g u r a n d o  e s t a b i l i d a d e  n o

c l i m a  r e l a c i o n a l  c o m  a s  E n t i d a d e s

C o n c e d e n t e s ;

• P a r t i c i p a ç ã o  e m  f e i r a s  e  e x p o s i ç õ e s ,  b e m

c o m o  n a  o r g a n i z a ç ã o  d a s  se m a n a s  E D P  n a s

L o j a s  d o  C i d a d ã o ;

• A l a r g a m e n t o d a  p á g i n a  n a “ I n t e r n e t ” c o m

n o v o s  c o n t e ú d o s  e  f u n c i o n a l i d a d e s ,

p r o m o v e n d o  a  i n t e r a c ç ã o  c o m  o s  C l i e n t e s  e

t e n d o - s e  p r o s s e g u i d o  a  s u a  d i v u l g a ç ã o

j u n t o  d e  u m  c o n j u n t o  d e  A u t a r q u i a s .

M e l h o r a r  a Q u a l i d a d e d e Se r v i ç o C o m e r c i a l

N o  â m b i t o  d a  q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o  p r es t a d o

a o s  C l i e n t e s ,  a  E D P  D i s t r i b u i ç ã o  p r o s s e g u i u  a

a d o p ç ã o  d e  m e d i d a s  t e n d e n t e s  a o

c u m p r i m e n t o  d o s  o b j e c t i v o s  f i x a d o s ,  q u e  s e

p o d e m  r e s u m i r  n u m a  p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o  c o m

e l e v a d o  g r a u  d e  q u a l i d a d e .

A s s i m ,  a  E D P  c u m p r i u  o s  i n d i c a d o r e s  d e

Q u a l i d a d e  d e  S e r v i ço  C o m e r c i a l  d o

R e g u l a m e n t o  d a  Q u a l i d a d e  d e  S e r v i ç o ( R Q S ):

• O r ç a m e n t a ç ã o  d e  r a m a i s  e  c h e g a d a s  B T

a t é  2 0  d i a s  ú t e i s ;

• E x e c u ç ã o  d e  r a m a i s  e  c h e g a d a s  B T  a t é  2 0

d i a s  ú t e i s ;

• L i g a ç ã o  d e  c l i e n t e s  B T  a t é  2  d i a s  ú t e i s ;

• A t e n d i m e n t o  n a s  l o j a s  a t é  2 0  m i n u t o s ;

• A t e n d i m e n t o  t e l e f ó n i c o  a t é  6 0  s e g u n d o s ;

• R e p o s i ç ã o  p o r  i n t e r r u p ç ã o  a c i d e n t a l  a t é  4

h o r a s ;

• R e c l a m a ç õ e s  a p r e c i a d a s  e  r e s p o n d i d a s  a t é

1 5  d i a s  ú t e i s ;

• P e d i d o s  d e  i n f o r m a ç ã o  a t é  1 5  d i a s  ú t e i s ;

• L e i t u r a  d e  c o n t a d o r e s  B T,  s e  f o r e m

t o m a d a s  e m  c o n t a  a s  N o r m a s

C o m p l e m e n t a r e s  d o R e g u l a m e n t o  d a

Q u a l i d a d e  d e  S e r v i ç o ,  e x p l i c i t a n d o  q u e

“ n ã o  s ã o  c o n s i d e r a d a s  p a r a  e f e i t o  d e

L o j a  E D P
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c á l c u l o  d o  i n d i c a d o r  r e l a t i v o  à  l e i t u r a  d o

c o n t a d o r  a s  s i t u a ç õ e s  d e  s e g u n d a

h a b i t a ç ã o  e m  q u e  o  c o n t a d o r  n ã o  s e

e n c o n t r a  d i s p o n í v e l  a o  d i s t r i b u i d o r ” .

M e l h o r a r  a  Q u a l i d a d e  d e  S e r v i ç o  T é c n i c o

A  q u a l i d a d e  t é c n i c a  d e  s e r v i ç o  m e d i d a  p e l o

i n d i c a d o r  T I E P I  ( Te m p o  d e  I n t e r r u p ç ã o

E q u i v a l e n t e  d a  P o t ê n c i a  I n s t a l a d a )  f o i

s i g n i f i c a t i v a m e n t e  m e l h o r  d o  q u e  a  v e r i f i c a d a

n o s  a n o s  a n t e r i o r e s ,  r e d u z i n d o  d e  3 7 0  m i n u t o s

e m  2 0 0 3  p a r a  2 1 5  m i nu t o s  e m  2 0 0 4  (- 4 2 % ) .

E m b o r a  e s t e  i n d i c a d o r  t e n h a  s i d o  a f e c t a d o  e m

2 0 0 3  e m  2 9  m i n u t o s  p e l a  v a g a  d e  i n c ê n d i o s ,

q u e  l e v o u  a  c o r t e s  a n o r m a i s  p o r  m o t i v o s  d e

s e g u r a n ç a  e  p o r  s o l i c i t a ç ã o  d a s  e n t i d a d e s

e n v o l v i d a s  n o  c o m b a t e  à s  c h a m a s ,  o o b j e c t i v o

a n u a l d e  2 9 0  m i n u t o s  f o i  c l a r a m e n t e  s u p e r a d o .

Tempo de Interrupção Equivalente da Potência
Instalada em Média Tensão (minutos)

638

456
420

370

215

2000 2001 2002 2003 2004

O s  r e s t a n t e s  i n d i c a d o r e s  g e r a i s  d a  q u a l i d a d e

d e  s e r v i ç o  d a s  r e d e s  M T  e  B T  d a  E D P

D i s t r i b u i ç ã o  a c o m p a n h a r a m  a  e v o l u ç ã o  d o

T I E P I  e  f o r a m  r e c o n h e c i d o s  p e l o s  c l i e n t e s .

Reclamações recebidas (milhares)

63
56

46

2002 2003 2004

E s t a  m e l h o r i a  d a  q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o d e v e - s e

s o b r e t u d o  a :

• E l e v a d o i n v e s t i m e n t o  e e s f o r ç o d e

m a n u t e n ç ã o  r e a l i z a d o s  n o s  ú l t i m o s  a n o s ,

b e m  c o m o  à  a c ç ã o  c o n j u g a d a  d e  u m

c o n j u n t o  a l a r g a d o  d e  i n i c i a t i v a s  d e

c a r á c t e r  t é c n i c o  e  o r g a n i z a t i v o  i n i c i a d o  h á

p o u c o  m a i s  d e  u m  a n o ;

• P r o j e c t o  L E A N ,  c u j o  o b j e c t i v o  é  d i m i n u i r  o

t e m p o  d e  r e p o s i ç ã o  a p ó s  a v a r i a e m  t o d a s

a s  Á r e a s  d e  R e d e ,  p e r m i t i u  u m a

m o b i l i z a ç ã o  g l o b a l  d a  q u a s e  t o t a l i d a d e

d o s  c o l a b o r a d o r e s  d a  á r e a  t é c n i c a ,

c o n t r i b u i n d o  a s s i m  f o r t e m e n t e  p a r a  a  s u a

m o t i v a ç ã o  e  c o n s e q u e n t e m e n t e  p a ra  o s

b o n s  r e s u l t a d o s  a l c a n ç a d o s ;

• C o n d i ç õ e s  c l i m a t é r i c a s  f a v o r á v e i s .

P a r a l e l a m e n t e ,  a  q u a l i d a d e  e  a  c o n t i n u i d a d e

d a  o n d a  d e  t e n s ã o  ( Q C T )  d a  r e d e  d e

d i s t r i b u i ç ã o  f o r a m  a v a l i a d a s  e m  2 0 0 4  a t r a v é s

d a  e x e c u ç ã o  d o  P l a n o  d e  M o n i t o r i z a ç ã o  da

Q C T,  c o n f o r m e  p r e v i s t o  n o  R Q S ,  c o m

m o n i t o r i z a ç õ e s  e m  3 6  s u b e s t a ç õe s  AT / M T  e  1 0 8

p o s t o s  d e  t r a n s f o r m a ç ã o  d a  d i s t r i b u i ç ã o .

R e a l i z o u - s e  e m  2 0 0 4 ,  e m  L i s b o a ,  o  E n c o n t r o

I n t e r n a c i o n a l  s o b r e  L i n h a s  E l é c t r i c a s  e

A v i f a u n a .  O  E n c o n t r o  e s t a v a  e n q u a d r a d o  n u m

p r o t o c o l o  c e l e b r a d o  e n t r e  a  E D P  D i s t r i b u i ç ã o ,  o

I C N  ( I n s t i t u t o  d e  C o n s e r v aç ã o  d a  N a t u r e z a ) ,  a

Q u e r c u s  e  a  S P E A  ( S o c i e d a d e  P o r t u g u e s a  p a r a

o  E s t u d o  d a s  A v e s ) ,  c o m  o  o b j e c t i v o  d e  e s t u d a r

e  m i n i m i z a r  o s  i m p a c t e s  r e s u l t a n t e s  d a

i n t e r a c ç ã o  d a s  l i n h a s  e l é c t r i c a s  d e  a l t a  e

m é d i a  t e n s ã o  n a  a v i f a u n a .

A s s e g u r a r  a  e f i c i ê n c i a  d a s  o p e r a ç õ e s

O  a u m e n t o  d a  e f i c i ê n c i a  o p e r a c i o n a l  p e r m i t i u

s e r v i r  u m  m a i o r  n ú m e r o  d e  c l i e n t e s e  d i s t r i b u i r

m a i s  e n e r g i a  c o m  m e n o s  c o l a b o r a d o r e s ,  t e n d o

o  r á c i o  n ú m e r o  d e  c l i e n t e s  p o r  t r a b a l h a d o r ,

q u e  é  m u i t a s  v e z e s  u t i l i z a d o  c o m o  m e d i d a  d e

p r o d u t i v i d a d e  n a s  e m p r e s a s  d e d i s t r i b u i ç ã o ,

a u m e n t a d o  d e  6 5 9  e m  2 0 0 0  p a r a  1 . 0 53  e m

2 0 0 4 .

Tr a b a l h o s  T E T  d e  m a n u t e n ç ã o  d a  r e d e D i s p o s i t i v o  a n t i - n i d i f i c a ç ã o
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Eficiência Operacional da EDP Distribuição
(SEP+SENV)

530 586
659

773 812
911

1.053

3,1 3,6
4,2

5,0 5,3
6,1

7,5

2000 2001 2002 2004

Clientes/Colaborador Vendas/Colaborador (GWh)

A c t i v i d a d e  d e  D i s t r i b u i ç ã o

E m  2 0 0 4 ,  v e r i f i c o u- s e  u m  a c r é s c i m o  d e 6 , 1 %

n o  v o l u m e  g l o b a l  d e  e n e r g i a d i s t r i b u í d a .  P a r t e

d e s t e  a c r é s c i m o  e s t á  a s s o c i a d a  a  u m  n ú m e r o

d e  d i a s  ú t e i s  s u p e r i o r  a o  d e  2 0 0 3 e  à s

c o n d i ç õ e s  c l i m a t é r i c a s –  d e  a c o r d o  c o m  a s

e s t i m a t i v a s  d a  R E N ,  e s t e s  d o i s  e f e i t o s

d e t e r m i n a r a m  u m  a c r é s c i m o  d e  1 , 2  p o n t o s

p e r c e n t u a i s  n o  c o n s u m o .  P o r  o u t r o  l a d o ,

c o n t i n u o u  a  v e r i f i c a r- s e  u m  g r a n d e

c r e s c i m e n t o  n a  r e c e p ç ã o  d e  e n e r g i a

p r o v e n i e n t e  d e  P r o du t o r e s  e m  R e g i m e  E s p e c i a l

o  q u e ,  n o  c a s o  d a  c o g e r a ç ã o ,  é

e s s e n c i a l m e n t e  e x p l i c a d o  p e l a  a d e s ã o  d e  u m

e l e v a d o  n ú m e r o  d e  c o g e r a d o r e s  à  o p ç ã o  d e

v e n d a  a o  S E P  d a  t o t a l i d a d e  d a  e n e r g i a

p r o d u z i d a  n a s  s u a s  i n s t a l a ç õ e s ,  n a  s e q u ê n c i a

d a  p u b l i c a ç ã o  d a  P o r t a r i a  n º  3 9 9/ 2 0 0 2 .  E s t e

e f e i t o ,  s ó  p o r  s i ,  e x p l i c a  u m  a c r é s c i m o  d e

c e r c a  d e 1 , 9  p o n t o s  p e r c e n t u a i s  n o s  c o n s u m o s

a l i m e n t a d o s  p e l a  r e d e  d a  E D P  D i s t r i b u i ç ã o ,  e m

d e t r i m e n t o  d e  a u t o c o n s u m o .

Variação do consumo de electricidade (TWh)

41,31,20,70,539,0

2003 Variação por
dias úteis e

temperatura

Variação por
PRE's

Variação por
consumo final

2004

N e s t e  c o n t e x t o ,  o  c r e s c i m e n t o  s u b j a c e n t e  d o

c o n s u m o  t e r - s e - á  s i t u a d o e m  c e r c a  d e 3 , 0 % ,

r e f o r ç a n d o  a  t e n d ê n c i a  v e r i f i c a d a  n o s  ú l t i m o s

a n o s  d e  c r e s c i m e n t o  d o  c o n s u m o d e

e l e c t r i c i d a d e s u p e r i o r  a o  c r e s c i m e n t o

e c o n ó m i c o ,  n u m a  g r a d u a l  a p r o x i m a ç ã o  a o

c o n s u m o  “ p e r  c a p i t a ” d a  U n i ã o  E u r o p e i a .

A c t i v i d a d e  d e  C o m e r c i a l i z a ç ã o  V i n c u l a d a

A  a c t i v i d a d e c o m e r c i a l  v i n c u l a d a f o i

i n f l u e n c i a d a p e l a  c o n t i n u a d a  a d e s ã o  d e

c l i e n t e s  a o S E N V ,  n a  s e q u ê n c i a  d a

l i b e r a l i z a ç ã o  d o  m e r c a d o  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a .

N e s t e  c o n t e x t o , e a p e s a r d e  t e r  h a v i d o  u m

p e q u e n o a c r é s c i m o l í q u i d o d e  0 , 9 %  n o  n ú m e r o

d e  c l i e n t e s  d o  S E P,  a s s i s t i u - s e m e s m o  a s s i m a

u m a  q u e b r a  n a s  v e n d a s  d e  e n e r g i a n o  r e f e r i d o

s i s t e m a .

Clientes e Vendas de Electricidade no SEP              EDP Distribuição

Número de Clientes (1) Vendas de Electricidade
(GWh) (2)

2004 2003 Var. % 2004 2003 Var. %

Total 5.818.504 5.766.368 0,9% 34.552 34.907 -1,0%

Muito Alta Tensão 20 16 25,0% 1.222 1.115 9,6%

Alta Tensão 154 130 18,5% 4.340 3.680 17,9%

Média Tensão 18.184 19.039 -4,5% 6.506 8.600 -24,3%

B. Tensão Especial 27.306 28.184 -3,1% 3.155 3.050 3,4%

Baixa Tensão 5.728.865 5.676.952 0,9% 18.112 17.296 ,7%

Iluminação Pública 43.975 42.047 4,6% 1.218 1.167 4,4%
( 1 )  Inclui Grupo EDP
( 2 ) Inclui vendas ao Grupo EDP para consumo final

R e l a t i v a m e n t e  à s  v e n d a s  p o r  n í v e l  d e  t e n s ã o

a s s i s t i u - s e  a  u m a  f o r t e  q u e b r a  n a  M é d i a

Te n s ã o ,  c o n s e q u ê n c i a  d a p r o g r e s s i v a

p a s s a g e m d e  c l i e n t e s  p a r a  o S E N V,  o  q u e

e x p l i c a  a  d i m i n u i ç ã o  d e  m a i s  d e  24 %  n a s

v e n d a s  d o  S E P  n e s t e  s e g m e n t o ,

c o m p a r a t i v a m e n t e  c o m 2 0 0 3 .

Vendas de Electricidade no SEP por Nível de Tensão

MAT e AT

MT

BT
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A  q u a n t i d a d e  d e  e l e c t r i c i d a d e  e n t r a d a  n a  r e d e

e m  2 0 0 4  a u m e n t o u 6 , 0 % .  C o n t u d o ,  a e n e r g i a

a d q u i r i d a  p a r a  c o n s u m o s  d o  S E P  a p r e s e n t o u

19991998 2003

4

(TWh)
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u m a  q u e b r a  d e  0 , 8 % ,  n a  s e q u ê n c i a  d a

t r a n s f e r ê n c i a  d e  c l i e n t e s  d o  S E P  p a r a  o  S E N V.

N a  m e d i d a  e m  q u e  o s  c l i e n t e s  q u e  p a s s a r a m

a o  S E N V  s ã o  a l i m e n t a d o s  a  n í v e i s  d e  t e n s ã o

m a i s  e l e v a d o s ,  e m  q u e  a s  p e r d a s  s ã o

r e l a t i v a m e n t e  b a i x a s ,  a  r e d u ç ã o  d e 1 , 0 %  n a

e n e r g i a  s a í d a  p a r a  c l i e n t e s  S E P  d e t e r m i n o u

u m a  q u e b r a  d e  a p e n a s  0 , 8 %  n a  e n e r g i a

a d q u i r i d a  p a r a  e s s e s  c l i e n t e s –  a s  p e r d a s  d e

d i s t r i b u i ç ã o  n o  S E P  a u m e n t a r a m ,  e m  t e r m o s

r e l a t i v o s ,  c o m o  c o n s e q u ê n c i a  d a  a l t e r a ç ã o  n a

e s t r u t u r a  e m  f a v o r  d a  B a i x a  Te n s ã o ,  q u e

i m p l i c a  p e r d a s  d e  d i s t r i b u i ç ã o  m a i s  e l e v a d a s .

Energia Entrada  EDP Distribuição
GWh 2004 2003 Var. %

Para o SEP 37.757 38.045 -0,8%
REN 30.342 32.307 -6,1%

SENV 2.933 43,5%

PRE 4.482 21,3%
Para o SENV 7.051 4.216 67,3%

REN 7.051 4.216 67,3%
Total 44.808 42.261 6,0 %

B a l a n ç o  E n e r g é t i c o

O  t o t a l  d e  e n e r g i a  s a í d a  e m  2 0 0 4  a t i n g i u

4 1 . 3 1 5  G W h ,  m a i s  6 , 1 %  q u e  e m  2 0 0 3 ,  d o s  q u a i s

3 4 . 5 5 2  G W h  n o  S E P  e  6 . 7 6 3  G W h  no  S E N V.

A s  v e n d a s  d e  e n e r g i a  n o  S E P  r e g i s t a r a m  u m a

v a r i a ç ã o  n e g a t i v a  d e 1 , 0 % .  O  s e g m e n t o  AT

a p r e s e n t o u  o  m a i o r  c r e s c i m e n t o  ( 17 , 9 % ) ,

e n q u a n t o  q u e  o  d e c r é s c i m o  e m  M T  r e f l e c t e  a

p a s s a g e m  d e  c l i e n t e s  p a r a  o  S E N V,

e n q u a d r a d a  n a  c r e s c e n t e  l i b e r a l i z a ç ã o  d o

s e c t o r .

Balanço Energético EDP Distribuição

GWh 2004 2003 (1) Var. %
Energia Entregue à Rede de
Distribuição

44.808 42.261 6,0%

Consumos próprios da Distribuição -29 -33 -13,0%

Vendas a centrais do Grupo EDP -13 -15 -13,0%

Perdas da Distribuição -3.451 -3.259 ,9%

Energia Saída da Rede de
Distribuição(2) 41.315 38.955 6,1%

Vendas de Energia no SEP 34.552 34.907 -1,0%
Muito Alta Tensão 1.222 1.115 9,6%

Alta Tensão 4.340 3.680 17,9%

Média Tensão 6.506 8.600 -24,3%

Baixa Tensão Especial 3.155 3.050 3,4%

Baixa Tensão 18.112 17.296 4,7%

Iluminação Pública 1.218 1.167 4,4%
Entregas de Energia no SENV 6.763 4.048 67,1%

Clientes do Grupo EDP 4.381 2.724 60,8%
Muito Alta Tensão 0 0 -
Alta Tensão 25 46 -44,6%
Média Tensão 4.337 61,9%

Baixa Tensão Especial 19 0 -
Outros Clientes 2.381 79,9%

Muito Alta Tensão 0 0 -
Alta Tensão 24 68 -65,0%
Média Tensão 2.343 1.256 86,6%
Baixa Tensão Especial 14 0 -

(1) Balanço Energético de 2003 ajustado para consideração das vendas da
Soporgen e da Energin como vendas ao Grupo EDP para consumo final.

(2) Vendas ao Grupo EDP para consumo final incluídas nas vendas ao SEP.

2.044
3.694

5

2.679

1.324
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5. 1 .4 . Comerc ia l i zação  Não V incu lada

E m  2 0 0 4  a s s i s t i u - s e  a  u m a  n o v a  f a s e  d o

p r o c e s s o  d e  l i b e r a l i z a ç ã o  d o  s e c t o r  e l é c t r i c o .

A s s i m ,  p a s s a r a m  a  p o d e r  a c e d e r  a o S E N V ,

p a r a  a l é m  d o s  c l i e n t e s  l i g a d o s  e m  M u i t o  A l t a ,

A l t a  e  M é d i a  Te n s õ e s ,  o s  c l i e n t e s  l i g a d o s  e m

B a i x a  Te n s ã o  c o m  u m a  p o t ê n c i a  c o n t r a t a d a

i g u a l  o u  s u p e r i o r  a  4 1 , 4  k V A  ( c l i e n t e s  d e  B a i x a

Te n s ã o  E s p e c i a l ) .  E s t e  ú l t i m o  g r u p o ,  c o m p o s t o

p o r  c e r c a  d e  2 8 . 0 0 0  i n s t a l a ç õ e s q u e

r e p r e s e n t a m  8 %  d o  c o n s u m o  n a c i o n a l ,

i n c r e m e n t o u  o  c o n s u m o  e l e g í v e l  p a r a  5 4 %  d o

c o n s u m o  t o t a l ,  t o t a l i z a n d o  5 0 . 0 0 0  i n s t a l a ç õ e s .

Consumo Elegível (TWh)

4,9 5,6

12,5
13,2

3,217,4

21,9

2003 2004

BTE

MT

MAT/AT

O  G r u p o  E D P  o p e r a  n o  s i s t e m a  d e  m e r c a d o

a t r a v é s  d a  s u a  s u b s i d i á r i a  E D P  E n e r g i a ,  q u e  n a

s e q u ê n c i a  d a  m u d a n ç a  d e  i m a g e m  d o  G r u p o

E D P,  p a s s o u  a  d e n o m i n a r - s e  E D P  C o m e r c i a l –

C o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  E n e r g i a ,  e  a p r e s e n t a- s e

h o j e  n o  m e r c a d o  s o b  o  r o s t o  E D P  C o r p o r a t e .

Te n d o  e m  c o n t a  a s  o p o r t u n i d a d e s  e  a m e a ç a s

d a  a c t u a l  f a s e  d e  c r e s c i m e n t o  d o  m e r c a d o  e  a

e v o l u ç ã o  p a r a  u m  m e r c a d o  i b é r i c o ,  a  E D P

C o m e r c i a l  c o n c e n t r o u  a  s u a  a c ç ã o  e m  q u a t r o

p i l a r e s :

• N a  v e r t e n t e  d a  o f e r t a ,  f o i  a p r o f u n d a d a  a

p r o p o s t a  d e  v a l o r ,  c o m  o  l a n ç a m e n t o  d e

n o v o s  s e r v i ç o s  e n e r g é t i c o s ,  d e s t i n a d o s  a

c o m p l e m e n t a r  o  f o r n e c i m e n t o  d e  e n e r g i a

p a r a  s e g m e n t o s  e s p e c í f i c o s  d e  m e r c a d o ;

• A o  n í v e l  i b é r i c o ,  f o i  i m p l e m e n t a d o  u m

p r o j e c t o  v i s a n d o  a  a r t i c u l a ç ã o  e

e s t r e i t a m e n t o  d a s  p o l í t i c a s  e  p r á t i c a s

c o m e r c i a i s  d a  E D P  C o m e r c i a l  e  d a

H i d r o C a n t á b r i c o ;

• E m  t e r m o s  o r g a n i z a c i o n a i s ,  f o i  c r i a d a  u m a

n o v a  e s t r u t u r a  c o m e r c ia l  c a p a z  d e

r e s p o n d e r ,  d e  u m a  f o r m a  e f i c i e n t e ,  à s

n e c e s s i d a d e s  d o  n o v o  s e g m e n t o

l i b e r a l i z a d o ,  a o  m e s m o  t e m p o  q u e  s e

i n t e n s i f i c o u  o  r e l a c i o n a m e n t o “ o n e - t o - o n e ”

c o m  o s  C l i e n t e s  d e  m a i o r  d i m e n s ã o ,  t e n d o

e m  v i s t a  a c r i a ç ã o  d e  r e l a ç õ e s  d e  p a r c e r i a ;

• A o  n í v e l  d e  s i s t e m a s ,  f o i  i n c r e m e n t a d a  a

s u a  e f i c á c i a  o p e r a c i o n a l  e  m e l h o r a d o s  o s

p r o c e s s o s  d a  e m p r e s a ,  e m  p a r t i c u l a r  o s

p r o c e s s o s  c o m e r c i a i s  e  d e  g e s t ã o  d a

r e l a ç ã o  c o m  o s  C l i e n t e s ,  a t i n g i n d o  u m

e s t a d o  d e  m a t u r a ç ã o  e  d e  e f i c i ê n c i a

a d e q u a d o  à s  n e c e s s i d a d e s  a c t u a i s .

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  o  a m b i e n t e  c o m p e t i t i v o

t r a n s f o r m o u - s e  n a  s e q u ê n c i a  d a  e n t r a d a  d e

n o v o s  c o m p e t i d o r e s  e  d e  u m a  a c ç ã o  m a i s

i n t e n s a  e  e f e c t i v a  p o r  p a r t e  d o s “ p l a y e r s ” q u e  j á

s e  e n c o n t r a v a m  n o  m e r c a d o .

N a  p a r t e  f i n a l  d o  a n o ,  o  a u m e n t o  d a s  t a r i f a s

d o  s i s t e m a  p ú b l i c o  t ev e  c o m o  c o n s e q u ê n c i a  o

a u m e n t o  r e l a t i v o  d a  c o m p e t i t i v i d a d e  d o

s i s t e m a  d e  m e r c a d o .

D u r a n t e  2 0 0 4  a s s i s t i u- s e  a  u m  c r e s c i m e n t o

e x p o n e n c i a l  d o  n ú m e r o  d e  C l i e n t e s  e  d e

e n e r g i a  a  s e r e m  f o r n e c i d o s  n o  s i s t e m a  d e

m e r c a d o .  N o  f i n a l  d o  a n o ,  e s t a v a m  a  o p e r a r  n o

m e r c a d o  4 . 8 3 8  c l i e n t e s ,  s e n d o  3 . 6 1 6

f o r n e c i d o s  p e l o  G r u p o  E D P.

Clientes

1.485

1.558

1.633

1.726

1.815

1.906

2.002

2.360

2.458

2.592

3.073

3.616

2.029

2.137

2.250

2.366

2.483

2.602

2.722

3.165

3.361

3.592

4.188

4.838

2.714

2.802

2.935

3.066

3.156

3.485

3.907

4.118

4.631

5.809
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8.191
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Clientes EDP Clientes no SENV Clientes com estatuto CNV
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Energia Vendida - EDP Comercial (TWh)

0,3
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E m  r e s u m o ,  e m  2 0 0 4  o  G r u p o  E D P  c o n s o l i d o u  a

s u a  l i d e r a n ç a  c o m o  f o r n e c e d o r  d e

e l e c t r i c i d a d e  n o  s i s t e m a  d e  m e r c a d o ,

a l c a n ç a n d o  u m a  q u o t a  d e  m e r c a d o  d e  7 5 %  e m

t e r m o s  d e  C l i e n t e s  e  65 %  e m  t e r m o s  d e  v e n d a s

d e  e n e r g i a .  E s t e  d e s e m p e n h o  c o n t r i b u i u  p a r a

q u e  o  G r u p o  t e n h a  f o r n e c i d o ,  d u r a n t e  o  a n o ,

a p r o x i m a d a m e n t e  8 8 %  d o  c o n s u m o  a s s o c i a d o

a o s  c l i e n t e s  e l e g í v e i s  e  9 3 %  d o  c o n s u m o  t o t a l .

EDP Comercial 2004 2003

Vendas GWh – SENV 6.763 100% 4.048 100%

EDP Comercial 4.381 65% 2.724 67%

Outros 2.381 35% 1.324 33%

Clientes – SENV 4.834 100% 1.919 100%

EDP Comercial 3.616 75% 1.404 73%

Outros 1.222 25% 515 27%
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5 . 2 . M e r c a d o  I b é r i c o –  E s p a n h a

E m  2 0 0 4  f o i  c o n c r e t i z a d a  m a i s  u m a  e t a p a  d a

e s t r a t é g i a  d e  d e s en v o l v i m e n t o  i b é r i c o  d o

“ c o r e - b u s i n e s s ” d a  E D P.  A  e s t r a t é g i a  d e

c r e s c i m e n t o  d a  E D P  n a  I b é r i a  p a s s o u ,  n u m a

p r i m e i r a  f a s e ,  p e l a  t o m a d a  d e  p o s i ç ã o  d e

3 9 , 5 %  n o  c a p i t a l  d a  H i d r o C a n t á b r i c o ,  e m

D e z e m b r o  d e  2 0 0 1 ,  s e g u i d a ,  j á  n o  d e c u r s o  d e

2 0 0 4 , d e  n o v a  t o m a d a  d e  p o s iç ã o  a t i n g i n d o

9 5 , 7 %  d o  r e s p e c t i v o  c a p i t a l .

A  a c t i v i d a d e  c o n j u n t a  d e s e n v o l v i d a  e n t r e  a  E D P

e  a  H i d r o C a n t á b r i c o ,  m e s m o  a n t e s  d e

c o n c r e t i z a d a  a  a q u i s i ç ã o  d a  t o t a l i d a d e  d o  s e u

c o n t r o l o ,  s u s t e n t a v a  o  p o s i c i o n a m e n t o  i b é r i c o

d o  G r u p o  E D P  a t r a v é s  d e :

• A c t u a ç ã o  c o n j u n t a  p e r a n t e  g r a n d e s

p r o j e c t o s  d e  i n v e s t i m e n t o  n a  á r e a  d a

p r o d u ç ã o  d e  e n e r g i a .  N e s t a  á r e a ,  f o r a m

d e s d e  l o g o  c o n c e r t a d a s  p o s i ç õ e s  a  n í v e l

i b é r i c o ,  c o m  v i s t a  a  m e l h o r a r  a  p o s i ç ã o

n e g o c i a l  d a  E D P  e  d a  H i d r o C a n t á b r i c o

p e r a n t e  f o r n e c e d o r e s  e  f a b r i c a n t e s  d e

e q u i p a m e n t o s  d e  d e s s u l f u r a ç ã o  d a s

c e n t r a i s  d e  p r o d u ç ã o  a  c a r v ã o  d e  S i n e s ,

A b o ñ o  e  S o t o ,  e  p a r a  o s  p r o j e c t o s  d e

c o n s t r u ç ã o  d a s  n o v a s  c e n t r a i s  d e  c i c l o

c o m b i n a d o ;  e

• A r t i c u l a ç ã o  d a s  a c t i v i d a d e s  o p e r a c i o n a i s ,  e

e s p e c i a l  n a s a c t i v i d a d e s d e “ t r a d i n g ”  n o s

m e r c a d o s  g r o s s i s t a s  d e  e l e c t r i c i d a d e  e  d e

c o m p r a  d e  c o m b u s t í v e i s  e m  g r a n d e  e s c a l a

p a r a  a s  c e n t r a i s  d e  p r o d u ç ã o  t é r m i c a .

O  a u m e n t o  d o  c o n t r o l o  s o b r e  a

H i d r o C a n t á b r i c o  c o n s t i t u i u  u m  d o s  f a c t o s  m a i s

n o t á v e i s  e  r e l e v a n t e s  d a  h i s t ó r i a  d a  E D P,  t e n d o

f i c a d o  r e g i s t a d o  c o m o  u ma  d a s  m a i o r e s

t r a n s a c ç õ e s  f i n a n c e i r a s  d o  a n o  a  n í v e l

e u r o p e u , o  m a i o r  a u m e n t o  d e  c a p i t a l  r e g i s t a d o

e m  P o r t u g a l  e a  m a i o r  o p e r a ç ã o  d e

i n v e s t i m e n t o  e m  E s p a n h a  j a m a i s  r e a l i z a d a  p o r

u m a  e m p r e s a p o r t u g u e s a .

A c o r d a d o s  o s  t e r m o s  d a  a q u i s i ç ã o ,

i m p l e m e n t o u - s e  d e  i m e d i a t o  u m  p r o g r a m a  q u e

t e m  p e r m i t i d o  c a p t u r a r a s  s i n e r g i a s

i d e n t i f i c a d a s ,  c o m  a c t u a ç ã o  c o o r d e n a d a  a o

n í v e l  d a  p o l í t i c a  d e  i n v e s t i m e n t o  e  d a s

o p e r a ç õ e s  e  d u m a  a b o r d a g e m  c o n j u n t a a o

m e r c a d o  i b é r i c o .

N o  â m b i t o  d o P r o j e c t o  S i n e r g i a s,  c r i a d o

e s p e c i f i c a m e n t e  p a r a  e s t e  f i m ,  f o r a m

c o n s t i t u í d a s  v á r i a s  e q u i p a s  d e  t r a b a l h o  c o m  o

o b j e c t i v o  d e  i d e n t i f i c a r  a s  m e l h o r e s  p r á t i c a s

d e  n e g ó c i o  e  o  p o t e n c i a l  d e  r e d u ç ã o  d e  c u s t o s

e  d e  c o o r d e n a ç ã o  d a s  á r e a s  o p e r a c i o n a i s  e  d e

“ b a c k - o f f i c e ” .

5 . 2 . 1 . O r g a n i z a ç ã o  e  R e g u l a ç ã o

S e c t o r  E l éc t r i c o

N o  s e g u n d o  a n o  e m  q u e  o  m e r c a d o  d e

e l e c t r i c i d a d e  e s t e v e  a b e r t o  a  t o d o s  o s

s e g m e n t o s  d e  c l i e n t e s ,  o  s e c t o r  e l é c t r i c o  f o i

c a r a c t e r i z a d o  p o r :

• B a i x o s  p r e ç o s  d o  m e r c a d o  g r o s s i s t a ;

• S u b i d a  d o s  p r e ç o s  d o  c a r v ã o ,  e m  p a r t e  p o r

f o r ç a  d o  g r a n d e  a u m e n t o  d e  p r o c ur a  d o s

p a í s e s  a s i á t i c o s ,  p a r t i c u l a r m e n t e  a  C h i n a

e  a  Í n d i a .  A p r o c u r a d e  c a r v ã o n e s t e s

m e r c a d o s  f o i  d e  t a l  o r d e m  q u e  p r o v o c o u  a

e s c a s s e z  d a  o f e r t a  d e  f r e t e s  p a r a  a

E u r o p a  c o m  o  c o n s e q u e n t e  a u m e n t o  d o

c u s t o  d o  t r a n s p o r t e  m a r í t i m o .

N o  f i n a l  d o  e x e r c í c i o , 3 3 , 1 %  d o  c o n s u m o  t o t a l

e m E s p a n h a e s t a v a  c o n t r a t a d o  c o m e m p r e s a s

c o m e r c i a l i z a d o r a s  d e  e n e r g i a .

D u r a n t e  o  a n o  d e  2 0 0 4  f o i  d a d o  o  p a s s o  m a i s

i m p o r t a n t e  p a r a  o  a r r a n q u e  e m  2 0 0 5  d o

m e r c a d o  d e  l i c e n ç a s  d e  e m i s s ã o  d e  g a s e s  d e

e f e i t o  d e  e s t u f a ,  a o  p u b l i c a r- s e  o  R e a l  D e c r e t o

L e i  5 / 2 0 0 4  q u e  r e g u l a  e m  E s p a n h a  o  r e g i m e  d o

c o m é r c i o  d e  l i c e n ç a s .  E s t e  d i p l o m a  t r a n s p õ e

p a r a  o  o r d e n a m e n t o  j u r í d i c o e s p a n h o l a

D i r e c t i v a  2 0 0 3 / 8 7 / C E ,  q u e  e s t a b e l e c e  o  r e g i m e

d o  c o m é r c i o  d e  e m i s s õ e s  r e g u l a n d o ,  e n t r e

o u t r o s  a s p e c t o s :

• O  r e g i m e  d e  a u t o r i z a ç õ e s  d e  e m i s s ã o  d e

g a s e s  d e  e f e i t o  d e  e s t u f a  ( G E E ) ;
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• A  n a t u r e z a  e  c o n t e ú d o  d o  p l a n o  e s p a n h o l

d e  a t r i b u i ç ã o  d e  l i c e n ç a s ;

• O  r e g i m e  r e g u l a d o r  d a s  l i c e n ç a s  d e

e m i s s ã o ;  e

• A s  o b r i g a ç õ e s  d e  i n f o r m a ç ã o  e  r e g i s t o

n a c i o n a l  d a s  l i c e n ç a s  d e  e m i s s ã o .

N o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  a  C o m i s s ã o  E u r o p e i a  a p r o v o u

o  p l a n o  e s p a n h o l  d e  a t r i b u i ç ã o  d e  d i r e i t o s  d e

e m i s s ã o p a r a  o  p e r í o d o  2 0 0 5 - 2 0 0 7 .  E m  2 1  d e

J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ,  f o i  p u b l i c a d a  a  l i s t a

d e f i n i t i v a  d a  a t r i b u i ç ã o  d e  l i c e n ç a s à s  v á r i a s

i n s t a l a ç õ e s  i n d u s t r i a i s  e m i s s o r a s d e  C O 2

a f e c t a d a s  p o r  e s t e  r e g i m e ,  e n t r e  e l a s a s

c e n t r a i s  t e r m o e l é c t r i c a s  d e  p o t ê n c i a  t é r m i c a

s u p e r i o r  a  2 0 M W .  E s t a s  l i c e n ç a s  d e  e m i s s ã o,

n e c e s s á r i a s  p a r a  a  p r o s s e c u ç ã o  d a a c t i v i d a d e

d e  p r o d u ç ã o  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a , p e r m i t e m ,

s i m u l t a n e a m e n t e ,  p a r t i c i p a r  n o  m e r c a d o  d e

l i c e n ç a s  d e  e m i s s ã o .

A  t a r i f a  m é d i a  d e  e l e c t r i c i d a d e  p a r a  c l i e n t e s

r e g u l a d o s  a u m e n t o u  1 , 5 4 % ,  p e r m i t i n d o  a o s

c l i e n t e s  b e n e f i c i a r e m  d e  u m a  d i m i n u i ç ã o  r e a l

d o  p r e ç o  d a  e l e c t r i c i d a d e  p o r  m a i s  u m  a n o .

D e s d e  h á  1 3  a n o s  c o n s e c u t i v o s  q u e o  a u m e n t o

d a  t a r i f a  e l é c tr i c a  e s p a n h o l a t e m  s i d o s e m p r e

i n f e r i o r  a o  Í n d i c e  d e  P r e ç o s  n o  C o n s u m i d o r .

Aumento das Tarifas face ao IPC

100,0 102,0 103,4 106,4 110,7 113,7 118,2 121,6 125,6 128,1

100,0 95,0 90,2
82,6

75,3 72,1 69,4 68,6 67,4

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

IPC Tarifa Eléctricas (Preços Constantes)

Nota: Valores para 2005 baseados no aumento da tarifa média já publicada
pelo governo (1,71%) e na previsão de uma taxa de inflação de 2% (UE)
Fonte: Orçamento da UE e CNE.

N o  ú l t i m o  t r i m e s t r e  d e  2 0 0 4 ,  o “ M i n i s t e r i o  d e

I n d u s t r i a ,  Tu r i s m o  y  C o m é r c i o  d e  E s p a ñ a“  t o m o u

a  i n i c i a t i v a  d e  e l a b o r a r  u m  l i v r o  b r a n c o  s o b r e

a  r e f o r m a  d o  q u a d r o  r e g u l a m e n t a r  e s p a n h o l

d a  p r o d u ç ã o  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a ,  c o m  o

o b j e c t i v o  d e :

• I d e n t i f i c a r  o s  a s p e c t o s  p o s i t i v o s  e

n e g a t i v o s  d a  r e g u l a ç ã o  e x i s t e n t e ;

• R e a l i z a r  u m a  a n á l i s e  c o m p a r a t i v a  c o m  o s

m o d e l o s  d e  r e g u l a ç ã o  e x i s t e n t e s  n o u t r o s

p a í s e s ;

• D e f i n i r  o s  p r i n c í p i o s ,  o b j e c t i v o s  e  l i n h a s  d e

a c ç ã o  q u e  d e v e m  s u s t e n t a r  o  p r o g r a m a  d e

r e f o r m a  d a  r e g u l a ç ã o ;  e

• I n d i c a r  a s  m a t é r i a s  e m  q u e  a  r e g u l a ç ã o

d e v e  s e r  r e f o r m a d a  e  s e l e c c i o n a r  a s

p r o p o s t a s  d e  r e f o r m a  a  p a r t i r  d e  u m a

a n á l i s e  p r é v i a  d a s  a l t e r n a t i v a s .

O  G r u p o  E D P  e s t á  p r o f u n d a m e n t e  e m p e n h a d o

e m  c o n t r i b u i r  p a r a  a  e l a b o r a ç ã o  d e s t e  l i v r o ,  n a

d e f e s a  d e  u m a  r e g u l a ç ã o  e q u i l i b r a d a  e j u s t a

q u e  p r o m o v a  t r a n s p a r ê n c i a  p a r a  o s  c l i e n t e s  e

a  e s t a b i l i d a d e  d o  s e c t o r  e m  t o d a  a  p e n í n s u l a .

E m  r e l a ç ã o  a o  R e g i m e  E s p e c i a l  f o i

e s t a b e l e c i d a  u m a  n o v a  m e t o d o l o g i a  p a r a  a

a c t u a l i z a ç ã o  e  s i s t e m a t i z a ç ã o  d o  r e g i m e

j u r í d i c o  e  e c o n ó m i c o  d a  a c t i v i d a d e  d e

p r o d u ç ã o ,  r e f o r m u l a n d o  a  l ó g i c a  d e

r e m u n e r a ç ã o  d a  p r o d u ç ã o  e m  r e g i m e  e s p e c i a l

e  a b r i n d o  n o v a s  p e r s p e c t i v a s  d e  i n v e s t i m e n t o

n e s t e s  p r o j e c t o s ,  n o m e a d a m e n t e  a t r a v é s  d e :

• R e m u n e r a ç ã o  d i f e r e n c i a d a  s e g u n d o  a

t e c n o l o g i a  e  a  d i m e n s ã o  d a  i n s t a l a ç ã o  d e

r e g i m e  e s p e c i a l ;  e

• R e m u n e r a ç ã o  i n d e x a d a  a o  p r e ç o  d o

m e r c a d o “ s p o t ” a c r e s c i d o  d e  u m  p r é m i o  m a i s

u m  i n c e n t i v o ,  d e f i n i d o s  c o m o  p e r c e n t a g e n s

d a  T a r i f a M é d i a  d e R e f e r ê n c i a .

S e c t o r  d o  G á s

O  s e c t o r  d o  g á s  v i v e u ,  e m  2 0 0 4 ,  o  s e g u n d o

a n o  d e  a b e r t u r a  d o  m e r c a d o  a  t o d o s  o s

c o n s u m i d o r e s .

N o  f i n a l  d e  2 0 0 4  o  n ú m e r o  d e  c l i e n t e s  d e  g á s

l i b e r a l i z a d o  a p r o x i m a v a - s e  d o s  1 , 3  m i l h õ e s ,  o

q u e  r e p r e s e n t a v a  c e r c a  d e  2 2 %  d o s  c l i e n t e s  d e

g á s ,  c o m  u m  c o n s u m o  d e  2 6 0 . 0 0 0  G W h

67,2
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e q u i v a l e n t e  a  8 1 %  d o  c o n s u m o  a n u a l .  A o

c o n t r á r i o  d o  s e c t o r  d a  e l e c t r i c i d a d e ,  a

c o n s t r u ç ã o  d a  t a r i f a  d o  g á s  ( r e g u l a d a )  t e m  u m

c a r á c t e r  a d i t i v o ,  o  q u e  f a c i l i t a  a  a c t u a ç ã o  d a s

e n t i d a d e s  c o m e r c i a l i z a d o r a s  d e  g á s .

5.2 .2 . Ac t i v idade da  H idroCantábr i co

A  a c t i v i d a d e  d a  H i d r o C a n t á b r i c o  d u r a n t e  o  a n o

d e  2 0 0 4  p a u t o u - s e  p e l o  c u m p r i m e n t o  d o  p l a n o

d e  n e g ó c i o s  a p r o v a d o  p e l o s  a c c i o n i s t a s ,  n u m

c l i m a  d e  m e r c a d o  c a r a c t e r i z a d o  p o r :

• C r e s c i m e n t o  d a  p r o c u r a  d e  e l e c t r i c i d a d e  d e

4 %  f a c e  a  2 0 0 3 ;

• P r e ç o s  m é d i o s  n o  m e r c a d o  g r o s s i s t a  d e

3 5 , 4 ¤ / M W h 1,  v a l o r  6 , 3 %  i n f e r i o r  a  2 0 0 3 ,

p a r t i c u l a r m e n t e  b a i x o  n ã o  s ó  e m  t e r m o s

i b é r i c o s  m a s  t a m b é m  q u a n d o  c o m p a r a d o

c o m  o s  o u t r o s  m e r c a d o s  e u r o p e u s ;

• A c r é s c i m o  s i g n i f i c a t i v o  d o  p r e ç o  d o  g á s

n a t u r a l  e  c a r v ã o,  e m  s i m u l t â n e o  c o m  a a l t a

d o  p r e ç o  d o  p e t r ó l e o  n o s  m e r c a d o s

i n t e r n a c i o n a i s :

• O  “ B r e n t ”  c o t a v a ,  e m  J a n e i r o  d e  2 0 0 4 ,

3 1 , 3  U S D / b a r r i l  e  f e c h o u  o  a n o  a  3 9 , 9

U S D / b a r r i l ,  d e p o i s  d e  t e r  a t i n g i d o  o

m á x i m o  d e  5 2 , 0  U S D / b a r r i l  n o  m ê s  d e

O u t u b r o ;

• O  c a r v ã o  d e  i m p o r t a ç ã o ,  e n t r e g u e  n a

E u r o p a ,  e r a  t r a n s a c c i o n a d o  a  u m  p r e ç o

m é d i o  d e  4 2 , 5  U S D / to n .  e m  2 0 0 3  e  e m

2 0 0 4 a 7 1 , 8  U S D / to n . ,  o  q u e

c o r r e s p o n d e  a  u m  a u m e n t o  d e  6 9 % .

P a r a  f a z e r  f a c e  a  e s t a  c o m b i n a ç ã o  d e

c o n j u n t u r a s  m e n o s  f a v o r á v e i s  d o s  m e r c a d o s  d a

e n e r g i a  p r i m á r i a  e  d a  e l e c t r i c i d a d e ,  a

a c t i v i d a d e  d a  H i d r o C a n t á b r i c o  d u r a n t e  o  a n o

d e  2 0 0 4  o r i e n t o u - s e  p o r :

• C o n c e n t r a ç ã o  n a  a c t i v i d a d e c o r e  d o  g r u p o :

o  s e c t o r  d a  e n e r g i a –  g á s  e  e l e c t r i c i d a d e ;

• A u m e n t o  d o s  g a n h o s  d e  e f i c i ê n c i a

o p e r a c i o n a l ;

• P r o s s e c u ç ã o  d a  e s t r a t é g i a  d e  c r e s c i m e n t o

n a  p r o d u ç ã o  e m  r e g i m e  e s p e c i a l ,  e m

p a r t i c u l a r n a  t e c n o l o g i a  e ó l i c a ;  e

• C r i a ç ã o  d e  c o n d i ç õ e s  p a r a  r e t e r  e  a t r a i r  o s

m e l h o r e s  c l i e n t e s  d e  g á s  e  e l e c t r i c i d a d e .

N a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e s t a  e s t r a t é g i a ,  f o i  l e v a d o

a  c a b o  u m  c o n j u n t o  d e  i n i c i a t i v a s  e  p r o j e c t o s

d o s  q u a i s ,  p e l a  s u a  c o n t r i b u i ç ã o  p a r a  a

v a l o r i z a ç ã o  d a  H i d r o C a n t á b r i c o ,  s e  d e s t a c a m ,

o s  s e g u i n t e s :

• A l i e n a ç ã o  d a  R e t e c a l ,  e m p r e s a  d o  s e c t o r

d a s  Te l e c o m u n i c a ç õ e s  e  d a  Te l e v i s ã o  p o r

C a b o ,  q u e  p e r m i t i u  o  e n c a i x e  d e  5 7 , 5

m i l h õ e s  d e  e u r o s o  q u e  v a i  d e  e n c o n t r o  a o

o b j e c t i v o  e s t r a t é g i c o d a  H i d r o C a n t á b r i c o

d e  e n f o q u e  n o  s e u “ c o r e - b u s i n e s s ”;

• R e o r g a n i z a ç ã o  d a  á r e a  d e “ Tr a d i n g ”,  c o m

v i s t a  à  p r e p a r a ç ã o  d e  u m a  o p e r a ç ã o

i b é r i c a ,  e  d e f i n i ç ã o  d e  u m  m o d e l o  d e

f u n c i o n a m e n t o  i n t e g r a d o ;

• D e f i n i ç ã o  d e  c r i t é r i o s  d e  a v a l i a ç ã o  d a s

a c t i v i d a d e s  d e  c o n s t r u ç ã o  d e r e d e s  e

c o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  e l e c t r i c i d a d e  n a s

r e g i õ e s  g e o g r á f i c a s  f o r a  d a s  A s t ú r i a s ;

• C o n s o l i d a ç ã o  d o  n e g ó c i o  d o  g á s ,  d e p o i s  d a

a q u i s i ç ã o  d a  N a t u r C o r p ;

• C o n c e p ç ã o  e  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  u m  n o v o

m o d e l o  d e  g e s t ã o  d e  r e c u r s o s  h u m a n o s ,

c o m  o  o b j e c t i v o  d e  o r i e n t a r ,  m o t i v a r  e  r e t e r

o s  m e l h o r e s  c o l a b o r a d o r e s  n a  e m p r e s a ;

• D e s e n h o  e  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  u m a  p o l í t i c a

d e  q u a l i d a d e  s u p o r t a d o  n o  m o d e l o  S e i s

S i g m a ,  c o m  v i s t a  à  m e l h o r i a  s u s t e n t a d a

d a s  o p e r a ç õ e s .

(1)Preço formado a partir do mercado
diário e intra-diário e incluindo as
parcelas das restrições, da garantia de
potência e dos serviços
complementares.
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• C o n t i n u a ç ã o  d a  a c t i v i d a d e  d e  i n v e s t i m e n t o

e m  p a r q u e s  e ó l i c o s ,  t e n d o- s e  i n i c i a d o  a

c o n s t r u ç ã o  o u  a d q u i r i d o  e m  c o n s t r u ç ã o

d u r a n t e  o  a n o ,  m a i s  2 4 7  M W  ( c o n s i d e r a n d o

1 0 0 %  d a  p o t ê n c i a ) ,  e  t e n d o  d a d o  e n t r a d a

e m  f u n c i o n a m e n t o  m a i s  1 4 2 , 1  M W ;

Eólicas
MW Instalados

44

346203

143

2003 Nova capacidade 2004 Em construção

• F u s ã o  d a  G e n e s a  e  d a  S i n a e ,  d u a s

e m p r e s a s  q u e  a c t u av a m  n a  á r e a  d a s

e n e r g i a s  r e n o v á v e i s ,  c o n c e n t r a n d o - s e

a g o r a  t o d a s  a s  o p e r a ç õ e s  n u m a  ú n i c a

e m p r e s a :  a  G e n e s a ;

• E x t e r n a l i z a ç ã o  d o  c e n t r o  d e  a p o i o  a o

c l i e n t e  c o m  o p t i m i z a ç ã o  d a  l o c a l i z a ç ã o  d a s

l o j a s  e  a l i n h a m e n t o  d o s  p r o c e s s o s  d e

a p o i o  a o  c l i e n t e  e m  f u n ç ã o  d o  m e r c a d o

a l v o .

A c t i v i d a d e  d e  P r o d u ç ã o  d e  E l e c t r i c i d a d e

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  a  p r o d u ç ã o  l í q u i d a  d a

H i d r o C a n t á b r i c o  e m  r e g i m e  o r d i n á r i o  c r e s c e u

1 , 8 %  f a c e  a  2 0 0 3, n u m  a m b i e n t e  e x t r e m a m e n t e

c o m p e t i t i v o ,  d e  q u e d a  d o s  p r e ç o s  n o  m e r c a d o

g r o s s i s t a  e  d e  b a i x o  í n d i c e  d e  p r o d u t i b i l i d a d e

h i d r o e l é c t r i c a .

Índice de Produtibilidade Hidroeléctrica

0,79

1,151,14

2000 2001 2002 2003 2004

Produção Líquida em Regime Ordinário HC (100%)

GWh 2004 2003 Var. %

Hidroeléctrica 854 861 -0,8%
Termoeléctrica 10.356 10.491 -1,3%
Nuclear 1.237 1.257 -1,6%
Ciclo Combinado 1.961 1.546 26,8%
Produção Electricidade 14.408 14.155 1,8%

Produção Líquida

10,410,5

0,90,9
1,21,3
2,01,5

14,414,2

20042003

Ciclo Combinado

Nuclear

Hidroeléctrica

Termoeléctrica

O  i n v e s t i m e n t o r e a l i z a d o  p e l a H i d r o C a n t á b r i c o

n a s  e n e r g i a s  r e n o v á v e i s  c o m e ç o u  a g e r a r

r e s u l t a d o s e m 2 0 0 4 .  Te r m i n a d a  u m a f a s e

i m p o r t a n t e  d e  c o n s t r u ç ã o ,  o s  p a r q u e s  e ó l i c o s

f o r a m  g r a d u a l m e n t e  l i g a d o s  à  r e d e  e

c o l o c a d o s  e m  s e r v i ç o ,  p e r m i t i n d o  q u a s e

t r i p l i c a r  a  p r o d u ç ã o  d e  e n e r g i a f a c e a  2 0 0 3 .

Produção em Regime Especial HC (100%)

GWh 2004 2003 Var. %

Eólica 272 36 678,6%
Outras 354 197 79,7%
Total 626 233 170,0 %

0,90

P a r q u e  E ó l i c o - H i d r o C a n t á b r i c o
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Castela la Mancha

Navarra

Castilha Leão

Múrcia

Astúrias
Cantábria

Andaluzia

Ciclo Combinado Gás

Térmica Carvão

Termonuclear

Hídrica

Eólica

Outros

0 100 km50 km 200 km 300 km

CT Aboño 922 MW
CT Soto de Ribera 683 MW
Hidráulicas 433 MW

Eólica 65 MW
Cogeração 11 MW
Residuos 23 MW

Principado das Astúrias

Cogeração 1 MW

Cantábria

CTCC Castejón 393 MW

Navarra

CN Trillo (15,5%) 165 MW

Eólica 124 MW
Cogeração 22 MW
Biomassa 7 MW

Castela la Mancha

Mini-hídrica 1 MW
Eólica 34 MW
Cogeração 7 MW
Biomassa-animal 33 MW

Castilha Leão

Biomassa-animal 16 MW

Múrcia

Mini-hídrica 2 MW

Andaluzia

Regime Normal

Regime Especial (1)

(1) Para o Regime Especial considera-se a participação da HidroCantábrico
nos projectos segundo o critério de consolidação contabilística.

Cogeração
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A c t i v i d a d e  n a  D i s t r i b u i ç ã o  d e E l e c t r i c i d a d e  e
G á s

E l e c t r i c i d a d e

A  H i d r o C a n t á b r i c o  p r o s s e g u i u  a  s u a  p o l í t i c a

c e n t r a d a  n a  q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o  p r e s t a d a  a o

c l i e n t e , c o m  u m  Te m p o  M é d i o  d e  I n t e r r u p ç ã o

E q u i v a l e n t e  ( T I E P I )  d e  a p e n a s 6 3 , 8  m i n u t o s ,  o

m e l h o r  d e  e n t r e  a s  q u a t r o  g r a n d e s  e m p r e s a s

d e  e l e c t r i c i d a d e  e s p a n h o l a s .  A  e x c e l ê n c i a  d a

q u a l i d a d e  d o  s e r v i ç o  p r e s t a d o  a o  c l i e n t e

p o s s i b i l i t o u  a  g e s t ã o  p r o a c t i v a  d a  f i d e l i z a ç ã o

d a  s u a  b a s e  d e  c l i e n t e s ,  r e g u l a d o s e

l i b e r a l i z a d o s ,  e ,  e m  s i m u l t â n e o ,  a c t u a r

s e l e c t i v a m e n t e  n a  p r o s p e c ç ã o  d e  n o v o s

c l i e n t e s .

N e s t a s  c i r c u n s t â n c i a s ,  o  n ú m e r o  d e  p o n t o s d e

r e d e  a b a s t e c i d o s  p e l a H i d r o C a n t á b r i c o  c r e s c e u

s i g n i f i c a t i v a m e n t e ,  p a r t i c u l a r m e n t e  n o

s e g m e n t o  d e  c l i e n t e s  d e  m é d i a  t e n s ã o ,  o n d e

s e  r e g i s t o u  u m  a u m e n t o  d e  9 , 7 %  f a c e  a  2 0 0 3 .

Pontos de abastecimento Electricidade (TI+TA) HC (100%)

2004 2003 Var. %

Distribuição Electricidade 574.560 561.208 2,4%
Alta Tensão 20 19 5,3%
Média Tensão 757 690 9,7%
Baixa Tensão 573.783 560.499 2,4%

A  p r o c u r a d e  e l e c t r i c i d a d e a t i n g i u e m 2 0 0 4  o

v a l o r  d e  2 3 4 , 9  T W h ,  o  q u e  co r r e s p o n d e  a  u m

a u m e n t o  d e  4 %  e m  r e l a ç ã o  a o  a n o  a n t e r i o r .

A  H i d r o C a n t á b r i c o  r e g i s t o u  u m  c r e s c i m e n t o

s i g n i f i c a t i v o ,  e s p e c i a l m e n t e  n o  s e g m e n t o  d o s

c l i e n t e s  a b a s t e c i d o s  e m  m é d i a  t e n s ã o  ( 6 , 7 % ) ,

e m  l i n h a  c o m  o q u e  f o r a  t r a ç a d o  n o p l a n o  d e

n e g ó c i o s .  F o i ,  p e l a  p r i m e i r a  v e z , s u p e r a d a a

m e t a  d o s  9  T W h  d e  e n e r g i a  t r a n s p o r t a d a  n a s

r e d e s d a  H i d r o C a n t á b r i c o ,  o  q u e  c o r r e s p o n d e

a  u m  c r e s c i m e n t o  d e  4 %  f a c e  a o  a n o  d e  2 0 0 3,

o  q u a l  p e r m i t i u  m a n t e r a  q u o t a  d e  m e r c a d o  n o

t e r r i t ó r i o  c o n t i n e n t a l  e s p a n h o l .

Distribuição de Electricidade HC (100%)

GWh 2004 2003 Var. %

Alta Tensão 5.691 5.520 3,1%
Média Tensão 1.057 991 6,7%
Baixa Tensão 2.254 2.148 4,9%
Total 9.002 8.659 4,0%

Distribuição de Electricidade (GWh)

5.520 5.691

991 1.057

2.148 2.254

2003 2004

BT
MT
AT

G á s

O  s e c t o r  d o  g á s  e m  E s p a n h a  e n c o n t r a- s e  n u m a

f a s e  d e  e x p a n s ã o ,  t a n t o  a o  n í v e l  d o s  c o n s u m o s

c o m o  d o  n ú m e r o  d e  p o n t o s  d e  a b a s t e c i m e n t o .

P a r a  a l é m  d o  c r e s c i m e n t o  d e 6 , 4 %  v e r i f i c a d o

n o  n ú m e r o t o t a l d e  p o n t o s  d e  a b a s t e c i m e n t o ,  é

d e  s u b l i n h a r  o  f o r t e a u m e n t o d o  n ú m e r o  d e

p o n t o s  d e  a b a s t e c i m e n t o  à  t a r i f a d e  a c e s s o ,

r e s u l t a d o d a  f a s e  d e  e x p a n s ã o  q u e  o  s e c t o r

a t r a v e s s a  e  d a  m a i o r  d i n â m i c a  d o  m e r c a d o

l i b e r a l i z a d o  f a c e  a o  r e g u l a d o .

Pontos de abastecimento Gás (TI+TA) HC (100%)

2004 2003 Var. %

Total de pts. TI 564.210 540.180 4,4%
P<=4 Bar 563.983 539.834 4,5%
P>4 Bar 227 346 -34,4%

Total de pts. TA 13.592 2.614 420,0%
P<=4 Bar 13.120 2.273 477,2%
P>4 Bar 472 341 38,4%

Total TI + TA (1) 577.802 542.794 6,4%

(1) Número de pontos de abastecimento considerando 100% da participação social

A  p r o c u r a  a o  n í v e l  d o  t e r r i t ó r i o  c o n t i n e n t a l

e s p a n h o l  a s c e n d e u  a o s  3 1 9 , 7 T W h ,  o  q u e

r e p r e s e n t a  u m  c r e s c i m e n t o  b a s t a n t e

s i g n i f i c a t i v o  n a  o r d e m  d o s  1 6 % .
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A  p r o p e n s ã o  p a r a  a  c o n t r a t a ç ã o  n o  m e r c a d o

l i b e r a l i z a d o  s e n t i d a  n o  m e r c a d o  e n e r g é t i c o

e s p a n h o l  é  p a r t i c u l a r m e n t e  s e n t i d a  n o  s e c t o r

d o  g á s ,  o n d e  n o  t o t a l  d o s  3 2 0  T W h  f o r n e c i d o s ,

c e r c a  d e  8 0 % ,  o u  s e j a  a p r o x i m a d a m e n t e  2 5 5

T W h , f o r a m  c o n t r a t a d o s  n o  m e r c a d o

l i b e r a l i z a d o .

E s t a  t e n d ê n c i a t r a d u z - s e  n a  r e d u ç ã o  d e  4 4 %

v e r i f i c a d a  n a  e n e r g i a  f o r n e c i d a p e l a

H i d r o C a n t á b r i c o à  t a r i f a  i n t e g r a l  e  d o  f o r t e

c r e s c i m e n t o  ( 7 0 % ) r e g i s t a d o  n a  q u a n t i d a d e  d e

e n e r g i a  d i s t r i b u í d a  à  t a r i f a  d e  a c e s s o.

Distribuição de Gás (TI + TA) HC (100%)

GWh 2004 2003 Var. %

Total GWh TI 7.227 12.916 -44,0%
P<=4 Bar 5.353 4.440 20,6%
P>4 Bar 1.874 8.476 -77,9%

Total GWh TA 14.832 8.736 69,8%
P<=4 Bar 265 44 502,3%
P>4 Bar 14.567 8.692 67,6%

Total TI + TA (1) 22.059 21.652 1,9%

(1) Distribuição de gás considerando 100% de participação social

A c t i v i d a d e  d e  C o m e r c i a l i z a ç ã o  d e

E l e c t r i c i d a d e e G á s

E l e c t r i c i d a d e

A s  v e n d a s  d o  s e c t o r  e n e r g é t i c o  d e  g á s  e

e l e c t r i c i d a d e  r e a l i z a d a s  p e l o s

c o m e r c i a l i z a d o r e s  n o  m e r c a d o  l i b e r a l i z a d o

a t i n g i r a m  e m  2 0 0 4  u m  v a l o r  d e  3 2 6  T W h ,  m a i s

2 7 , 6 %  d o  q u e  e m  2 0 0 3  ( 2 5 5 , 5  T W h ) .

N o  s e c t o r  d a  e l e c t r i c i d a d e  em  t o d a  a  E s p a n h a ,

c e r c a  d e  1 , 3 5  m i l h õ e s  d e  p o n t o s  d e

a b a s t e c i m e n t o ,  s o b r e  u m  t o t a l  d e  2 2 , 2 2

m i l h õ e s  j á  t r a n s i t a r a m  p a r a  o  m e r c a d o

l i b e r a l i z a d o ,  o  q u e  c o r r e s p o n d e  a  u m a

p e r c e n t a g e m  d e  5 , 7 %  n o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  c e r c a

d e  1 , 5  p o n t o s  p e r c e n t u a i s  s u p e r i o r  a o  v a l o r

a p u r a d o  e m  2 0 0 3  ( 4 , 2 % ) .

Pontos de Abastecimento HC (100%)

2004 2003 Var. %

Comercialização Electricidade 5.276 3.376 56,3%

Astúrias 1.947 1.180 65,0%
Outras Regiões Espanholas 3.329 2.196 51,6%

A H i d r o C a n t á b r i c o  r e g i s t o u  u m  c r e s c i m e n t o

f a c e  a  2 0 0 3 d e  2 %  d a  e n e r g i a e l é c t r i c a

c o m e r c i a l i z a d a ,  e m  l i n h a  c o m  o  p l a n o  d e f i n i d o

d e  c r e s c i m e n t o  s u s t e n t a d o  t a n t o  d o  p o n t o  d e

v i s t a  d o  n ú m e r o  d e  c l i e n t e s  e  e n e r g i a

f o r n e c i d a ,  c o m o  e m  t e r m os  e c o n ó m i c o s .

E m  f a c e  d o  t o t a l  d e  e n e r g i a  e l é c t r i c a

c o m e r c i a l i z a d a  e m  E s p a n h a ,  i n c l u i n d o  a s

r e g i õ e s  e x t r a - p e n i n s u l a r e s ,  a  q u a l  t o t a l i z o u

a p r o x i m a d a m e n t e  7 1 , 1  T W h ,  a H i d r o C a n t á b r i c o

a l c a n ç o u  u m a  q u o t a  d e  m e r c a d o  d e  6 , 5 % .

Comercialização de Electricidade HC (100%)

GWh 2004 2003 Var. %

HCE 4.218 4.341 -2,8%
NaturCorp 398 186 114,0%
Comercialização Electricidade (1) 4.616 4.527 2,0%

(1) Líquidos de compras à NaturCorp em 2003 e 2004

G á s

E m  2 0 0 4 ,  n o  s e c t o r  d o  g á s  e m  E s p a n h a ,  c e r c a

d e  1 , 2 7  m i l h õ e s  d e  p o n t o s d e  a b a s t e c i m e n t o  d e

u m  t o t a l  d e  4 , 3 7  m i l h õ e s ,  t i n h a m  f e i t o  a  o p ç ã o

p e l o  m e r c a d o  l i b e r a l i z a d o ,  o  q u e  c o r r e s p o n d e

a  u m a  t a x a  a p r o x i m a d a  d e  2 2 , 5 % .  A  e v o l u ç ã o

d o  n ú m e r o  d e  p o n t o s  d e  a b a s t e c i m e n t o  n o

m e r c a d o  l i b e r a l i z a d o  d e  g á s  e m  E s p a n h a  t e m

s i d o  m u i t o  r á p i d a ,  a s s i s t i n d o - s e  a  u m  r i t m o  d e

l i g a ç ã o / a d e s ã o d e  q u a s e  1 0 0 . 0 0 0  c l i e n t e s  p o r

m ê s .

D u r a n t e  2 0 0 4  a  H i d r o C a n t á b r i c o  r e g i s t o u  u m a

s i g n i f i c a t i v a  p a s s a g e m  d e  c l i e n t e s  d o  r e g i m e

r e g u l a d o  p a r a  o  d e  m e r c a d o ,  e m  l i n h a  c o m  o

q u e  s e  p a s s a  n o  s e c t o r  e n e r g é t i c o  e m

E s p a n h a ,  c r e s c e n d o  m a i s  d e  2 16 % .
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Pontos de Abastecimento HC (100%)

2004 2003 Var. %

Comercialização Gás 1.484 474 213,1%
HC Energía 37 148 -75,0%
Naturgas 1.447 326 343,9%

A  H i d r o C a n t á b r i c o  p r o s s e g u i u , d e  f o r m a

s u s t e n t a d a ,  o d e s e n v o l v i m e n t o d a s  s u a s

v e n d a s  n o  m e r c a d o  l i b e r a l i z a d o ,  r e g i s t a n d o

u m  n o t á v e l  c r e s c i m e n t o  d e  9 2 %  d a  e n e r g i a

c o m e r c i a l i z a d a , f a c e  a o  a n o  d e  2 0 0 3 .

Comercialização de Gás HC (100%)

GWh 2004 2003 Var. %

Astúrias 1.137 2.816 -59,6%
Resto de Espanha 9.852 2.895 240,3%
Comercialização Gás 10.989 5.711 92,4%
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5 . 3 . B r a s i l

5.3 . 1. Modelo  Ins t i tuc iona l  do  Sec to r  E léc t r i co
Bras i le i ro

E m  2 0 0 4  m a t e r i a l i z o u - s e  o n o v o  m o d e l o  d o

s e c t o r e l é c t r i c o  b r a s i l e i r o :

• A  c o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  e n e r g i a e l é c t r i c a  f o i

d i v i d i d a  e m  d o i s  m e r c a d o s  d i s t i n t o s :

• M e r c a d o r e g u l a d o  ( A m b i e n t e  d e

C o n t r a t a ç ã o  R e g u l a d a –  A C R ) ,  v o l t a d o

p a r a  o  s u p r i m e n t o  d e  e n e r g i a  à s

d i s t r i b u i d o r a s ,  n e c e s s á r i a  a o

a t e n d i m e n t o  d o  s e u  m e r c a d o  c a t i v o ,

p o r  m e i o  d e  l e i l õ e s  p e l a  m e n o r  t a r i f a ;

• M e r c a d o l i v r e  ( A m b i e n t e  d e

C o n t r a t a ç ã o  L i v r e –  A C L ) ,  o n d e  a

c o n t r a t a ç ã o  l i v r e é  r e a l i z a d a  e n t r e  o s

c o n c e s s i o n á r i o s  e  a u t o r i z a d o s  d e

p r o d u ç ã o ,  c o m e r c i a l i z a d o r e s  e

i m p o r t a d o r e s  d e  e n e r g i a e l é c t r i c a  e  o s

c o n s u m i d o r e s  q u e  e x e r c e r a m  a  o p ç ã o

p e l a  c o n d i ç ã o  l i v r e .

• L i c i t a ç ã o  d e  n o v o s  e m p r e e n d i m e n t o s  d e

p r o d u ç ã o , r e a l i z a d a  p e l a  m e n o r  t a r i f a

s o b r e p r o j e c t o s  c o m  l i c e n c i a m e n t o

a m b i e n t a l  p r e l i m i n a r  a p r o v a d o s ;

• P r e v i s ã o  d e  c a r g a  ( a  p a r t i r  d e  2 0 0 5 ) :  t o d o s

o s  a g e n t e s  d e  d i s t r i b u i ç ã o ,  v e n d e d o r e s ,

a u t o p r o d u t o r e s  e  o s  c o n s u m i d or e s  l i v r e s

d e v e r ã o  i n f o r m a r  o  M i n i s t é r i o  d e  M i n a s  e

E n e r g i a  ( M M E ) ,  a t é  1 d e A g o s t o  d e  c a d a

a n o , d a s  p r e v i s õ e s  d o s  s e u s  m e r c a d o s  o u

c a r g a s  p a r a  o s  c i n c o  a n o s s u b s e q u e n t e s ;

• F o i r a t i f i c a d o  o  c o n c e i t o  d e  c l i e n t e s  l i v r e s

c o m o  a q u e l e s  q u e  t ê m  a  p o s s i b i l i d a d e  d e

l i v r e m e n t e  e s c o l h e r e m o s s e u s

f o r n e c e d o r e s  d e  e n e r g i a e l é c t r i c a .  A

c o n d i ç ã o  p a r a  t a n t o  é  a p r e s e n t a r e m

p o t ê n c i a  c o n t r a t a d a  s u p e r i o r  a  3  M W ,

s e n d o  q u e  a q u e l e s  l i g a d o s  a n t e s  d e  8 d e

J u l h o  d e 1 9 9 5  d e v e m  s e r  a t e n d i d o s  e m

t e n s ã o  i g u a l  o u  s u p e r i o r  a  6 9  k V,  e  a q u e l e s

l i g a d o s  a p ó s  e s t a  d a t a  p o d e m  s e r

a t e n d i d o s  e m  q u a l q u e r  t e n s ã o;

• A s d i s t r i b u i d o r a s  p o d e r ã o  a d q u i r i r  e n e r g i a

a t r a v é s  d e  l e i l õ e s  q u e  s e r ã o  r e a l i z a d o s

c o m  a n t e c e d ê n c i a  d e  a t é  5  a n o s.

O  a m b i e n t e  r e g u l a t ó r i o  e m  2 0 0 5  c o n t i n u a r á a

s e r  i n f l u e n c i a d o  p e l a  c o n s o l i da ç ã o  d o  n o v o

m o d e l o ,  e s t a n d o  p r e v i s t a s  r e g u l a m e n t a ç õ e s

a c e r c a  d o s  s e g u i n t e s  t e m a s :  o b r i g a ç ã o  d e

a p r e s e n t a ç ã o  d e  l a s t r o ;  o p e r a c i o n a l i z a ç ã o  d o s

c r i t é r i o s  d e  r e p a s s e  d o s  c u s t o s  d e  a q u i s i ç ã o

d e  e n e r g i a e l é c t r i c a  p e l a s  d i s t r i b u i d o r a s ,  c u j a

g a r a n t i a  e s t á  p r e v i s ta  n a  L e i ;  s e p a r a ç ã o  d a s

a c t i v i d a d e s  d e  d i s t r i b u i ç ã o  d a s  d e p r o d u ç ã o e

t r a n s m i s s ã o ; i n c o r p o r a ç ã o  d a s  r e d e s

p a r t i c u l a r e s  d e  e n e r g i a e l é c t r i c a  a o p a t r i m ó n i o

d a s  d i s t r i b u i d o r a s ;  e n t r e  o u t r o s  t e m a s .

5.3 .2. Pos i c ionamento  do  Grupo EDP

E n q u a d r a d a  n a e v o l u ç ã o m a c r o e c o n ó m i c a  e  n o

n o v o  m o d e l o  d o s e c t o r e l é c t r i c o ,  a  e s t r a t é g i a

a d o p t a d a  p e l a  E D P  B r a s i l  e m  2 0 0 4  r e v e l o u- s e

a d e q u a d a  e  a l i n h a d a  c o m  o  p l a n o  e s t r a t é g i c o

a n t e r i o r m e n t e  a p r o v a d o .

N a  á r e a  d a p r o d u ç ã o,  d e s t a c a- s e :

• A c e l e r a ç ã o  d o  i n v e s t i m e n t o n o

a p r o v e i t a m e n t o h i d r o e l é c t r i c o  d e  P e i x e

A n g i c a l  ( 4 5 2  M W );

• V e n d a  d a  p a r t i c i p a ç ã o d e  8 0 % n a  U T E

F a f e n  à P e t r o b r á s ,  p o r  9 6  m i l h õ e s  d e  r e a i s .

O  a t r a s o  n a  d e f i n i ç ã o  d a  r e g u l a ç ã o  e  a

p e r c e p ç ã o  d e  m a i o r  r i s c o  r e l a c i o n a d o  c o m

o s  i n v e s t i m e n t o s  e m  t e r m o e l e c t r i c i d a d e  n o

B r a s i l ,  a l é m  d e  p r o b l e m a s  r e g u l a t ó r i o s  e

d i f i c u l d a d e s  p a r a  a  a q u i s i ç ã o  d e  g á s  e m

c o n d i ç õ e s  a c e i t á v e i s ,  a l t e r a r a m  o

p o s i c i o n a m e n t o  d a  F a f e n  E n e r g i a  n o

“ p o r t f o l i o ”  d e  a c t i v o s  p a r a  n ã o  e s t r a t é g i c a;

• A  d e s m o b i l i z a ç ã o  d o  i n v e s t i m e n t o

a n t e r i o r m e n t e r e a l i z a d o  n a  t u r b i n a  d a  U T E

C a m p o  G r a n d e ,  q u e  n ã o  c h e g o u  a  s e r

c o n s t r u í d a  e  q u e  c o n f i r m a o  r a c i o n a l d a

p o l í t i c a  s e g u i d a ;
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• O i n í c i o  d o s  t r a b a l h o s  d e  d e s v e r t i c a l i z a ç ã o

d a  E s c e l s a  e  d a  E n e r s u l , q u e c o n s i s t e  n a

s e p a r a ç ã o  d o s  a c t i v o s  d e  p r o d u ç ã o ,  a t é

a g o r a  i n t e g r a d o s  n e s t a s  d i s t r i b u i d o r a s ,

p a r a  u n i d a d e s  s o c i e t á r i a s  a u t ón o m a s .

N o  q u e  s e  r e f e r e  à d i s t r i b u i ç ã o, p r o c e d e u - s e  à

p r e p a r a ç ã o  d a s d i s t r i b u i d o r a s ,  t e n d o  a s

r e s p e c t i v a s  n e c e s s i d a d e s  d e  e n e r g i a  c o b e r t a s

p a r a  o c u r t o ,  m é d i o  e  l o n g o  p r a z o .

N a c o m e r c i a l i z a ç ã o,  o  n o v o  m o d e l o  a b r i u

o p o r t u n i d a d e s d e  n e g ó c i o  c o m  a  c l a r a

d e f i n i ç ã o  d o  a m b i e n t e  d e  l i v r e  c o n t r a t a ç ã o .  A

E n e r t r a d e ,  u m a  d a s  m a i s  i m p o r t a n t e s

c o m e r c i a l i z a d o r a s  d o  B r a s i l , c o n s e g u i u e m

2 0 0 4 r e a l i z a r  u m a  g r a n d e  o p e r a ç ã o  d e  v e n d a

d e  e n e r g i a  p a r a  o  U r u g u a i ,  m a n t e n d o  s e m p r e

u m a  p r u d ê n c i a n a  g e s t ã o d e  r i s c o  e m  l i n h a

c o m  a s  m e l h o r e s  p r á t i c a s  n e s t e  d o m í n i o .

A p e s a r  d e s t e s  p o n t o s  p o s i t i v o s ,  a s s i s t i u- s e ,

c o n t u d o ,  a  u m a  a s s i m i l a ç ã o  e  i n t e r p r e t a ç ã o  d o

n o v o  m o d e l o ,  p o r  p a r t e  d o  r e g u l a d o r  A n e e l ,  d e

f o r m a  a i n d a  n ã o  e s t a b i l i z a d a .  Ta l  f a c t o  l e v o u  a

q u e  a s  r e v i s õ e s  t a r i f á r i a s  d a  E s c e l s a  e  d a

B a n d e i r a n t e  n e s t e  a n o  s o f re s s e m

r e a j u s t a m e n t o s ,  c o m  e f e i t o s r e t r o a c t i v o s  a

2 0 0 3 ,  p o r  v i a  d a  c o n s i d e r a ç ã o  p e l a  A n e e l  d e

n o v a s  b a s e s  d e  r e m u n e r a ç ã o  d o s a c t i v o s

r e g u l a t ó r i o s d e s t a s  e m p r e s a s i n f e r i o r e s  a o s

q u e  a n t e r i o r m e n t e  h a v i a a p r o v a d o ,

c o n t i n u a n d o  n o  e n t a n t o  a  m a n t ê- l a s

p r o v i s ó r i a s .

P e r a n t e  e s t e  c e n á r i o  d e  a l g u m a  i n c e r t e z a,  a

E D P  B r a s i l  d e c i d i u  a d i a r  o  s e u p r o j e c t o  d e

r e e s t r u t u r a ç ã o  s o c i e t á r i a  a n u n c i a d o  e m A b r i l

a t é  u m a  m e l h o r  c l a r i f i c a ç ã o  e  e s t a b i l i z a ç ã o

r e g u l a t ó r i a .  É  d e  e s p e r a r ,  n o e n t a n t o ,

a l t e r a ç õ e s  e m  2 0 0 5  q u e  p e r m i t a m  o  r e i n í c i o

d e s t e p r o j e c t o . E m  2 0 0 4  d e s e n v o l v e r a m - s e

t o d o s  o s  p a s s o s p r e p a r a t ó r i o s  a o  l a n ç a m e n t o

d a  o p e r a ç ã o ,  q u e  a p r e s e n t a  o s  s e g u i n t e s

o b j e c t i v o s :

• C o n c e n t r a ç ã o  d o s  a c t i v o s  d a  E D P  n o  B r a s i l

n a  E D P  B r a s i l ;

• M i g r a ç ã o  d o s  a c c i o n i s t a s  m i n o r i t á r i o s  d a

E s c e l s a ,  E n e r s u l  e  B a n d e i r a n t e  p a r a  a  E D P

B r a s i l ;

• A b e r t u r a  d e  c a p i t a l  d a  E D P  B r a s i l  n a

B o v e s p a ;

• L a n ç a m e n t o  d e  m e c a n i s m o s  d e  g a r a n t i a  d e

l i q u i d e z  d o  t í t u l o ,  a p ó s  a b e r t u r a  d o

c a p i t a l ;

• Tr a n s f e r ê n c i a  d o s  a c t i v o s  d e  p r o d u ç ã o  d a

E s c e l s a  e  E n e r s u l  p a r a  a  á r e a  e s t r a t é g i c a

d a  p r o d u ç ã o  e  t r a n s f e r ê n c i a  d a  E n e r s u l

p a r a  o  c o n t r o l e  d i r e c t o  d a  E D P  B r a s i l ;

• E q u i l í b r i o  d a  e s t r u t u r a  d e  c a p i t a i s  i n t e r n a

d o  G r u p o  c o n s o l i d a d o  t e n d o  e m  c o n t a  a

r e m u n e r a ç ã o  a c c i o n i s t a ,  e  a s  v e r t e n t e s

r e g u l a t ó r i a s  e  f i s c a i s ;  e

• R e o r g a n i z a ç ã o  i n t e r n a  p a r a  p r o c u r a r

o b s e r v a r  a s  m e l h o r e s  p r á t i c a s  d e  g e s t ã o

c o r p o r a t i v a  e  a  o b t e n ç ã o  d e  e f i c i ê n c i a

s o c i e t á r i a ,  o r g a n i z a t i v a  e  o p e r a c i o n a l .

A  E D P  B r a s i l  v e n d e u  a i n d a , e m  N o v e m b r o  2 0 0 4 ,

o s  1 0 % q u e  d e t i n h a  n a  E D I N F O R  B r a s i l p a r a  a

E d i n f o r  S i s t e m a s  I n f o r m á t i c o s  S . A .  ( E d i n f o r

P o r t u g a l )  p o r  3 1 2 , 5  m i l h a r e s  d e  r e a i s .  A  v e n d a

f o i  r e a l i z a d a  d e n t r o  d o  c o n t e x t o  d a  v e n d a  d e

6 0 %  d a  E d i n f o r  P o r t u g a l  p a r a  a  L o g i c a C M G .

•  E n f o q u e  n a  E f i c i ê n c i a  O p e r a c i o n a l

A s  a c t i v i d a d e s  d e  c a p t u r a  d e  g an h o s

a d v e n i e n t e s  d o  a p r o v e i t a m e n t o  d e  s i n e r g i a s ,

e n g l o b a d a s  n o  â m b i t o  d o  P r o g r a m a  E f i c i ê n c i a

e m  c u r s o  n a  E D P  B r a s i l ,  r e v e s t i r a m- s e  d e

s u c e s s o  q u a n t i t a t i v o  ( m o n t a n t e  g l o b a l  d e

e c o n o m i a s  d e  1 5 , 0  m i l h õ e s  d e  r e a i s  c o n t r a

u m a  p r e v i s ã o  i n i c i a l  e n t r e  1 0 , 3  r e a i s  e 1 4 , 0

m i l h õ e s  d e  r e a i s )  e ,  p o r  o u t r o ,  d o  s u c e s s o

q u a l i t a t i v o  r e l e v a n t e  q u e  c o n s i s t i u  n o

e s t a b e l e c i m e n t o  d e  u m a  d i n â m i c a  c o n s i s t e n t e

d e  a r t i c u l a ç ã o  d e  a c t i v i d a d e s  e  d e  p r á t i c a s  d e

t r a b a l h o  d e  e q u i p a s  m u l t i -e m p r e s a r i a i s .

D e  e n t r e  a s  m e d i d a s  i m p l e m e n t a d a s  e  q ue

o r i g i n a r a m  m a i o r e s  i m p a c t o s ,  s o b r e s s a e m  a s
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a c ç õ e s  d e “ r o l l - o u t ” d e  p r á t i c a s  d e  a r r e c a d a ç ã o

d e  r e c e i t a s  e  d e  g e s t ã o  d e  c o n t r a t o s  d e

p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s  n a  á r e a  c o m e r c i a l ,  q u e

c o n d u z i r a m  a  e c o n o m i a s  s i g n i f i c a t i v a s  q u e

s o m a m ,  a t é  a g o r a ,  7 , 7  m i l h õ e s  d e  r e a i s.

D e s t a c o u - s e  t a m b é m ,  a  c o n c r e t i z a ç ã o  d e

v á r i o s  p r o j e c t o s  d e  c o n s u l t a  e  n e g o c i a ç ã o

c o n j u n t a s  e  a  h a r m o n i z a ç ã o  d a s  p r á t i c a s  d e

g e s t ã o  d e  “ s t o c k s ” ,  q u e  c o n d u z i r a m  a

e c o n o m i a s  q u e  a t i n g i r a m  o  m o n t a n t e  d e

5 , 2  m i l h õ e s  d e  r e a i s .

A s  a c t i v i d a d e s  d o  P r o g r a m a  E f i c i ê nc i a

e n v o l v e r a m  a i n d a  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  u m a

e s t r a t é g i a  e s p e c í f i c a  d e  c o m u n i c a ç ã o  i n t e r n a

e ,  p o r  o u t r o  l a d o ,  o  e s t a b e l e c i m e n t o  d e  u m a

f e r r a m e n t a  d e “ r e p o r t i n g ”,  p e l a  q u a l  é

m o n i t o r i z a d a  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  c e r c a  d e  6 0

m e d i d a s  q u e  i n t e g r a m  o  p r o g r a m a .

5.3 .3 .  Act i v idade  do  Grupo EDP no  Bras i l

A c t i v i d a d e  d e  P r o d u ç ã o

Potência Máxima e Produção Líquida Brasil
2004 2003

Lajeado (1) 250 250
Peixe Angical (2) 452 452
Fafen (Cogeração) (3) - 54
Produção nas Distribuidoras (4) 297 297
Potência Máxima em 31 D ez (MW) 999 1.053

Lajeado (1) 1.194 1.232
Peixe Angical (2) - -
Fafen (Cogeração) (3) 236 167
Produção nas Distribuidoras (4) 1.407 1.202
Produção Líquida (GWh) 2.837 2.601
(1) Participação de 27,65%- equivalentes à parcela detida pela EDP no empreendimento.
(2) Em construção
(3) Vendida à Petrobras em dez/04
(4) 25 MW em construção. Inclui CESA e Costa Rica, controladas pela Escelsa e Enersul
respectivamente

L a j e a d o: a  U H E  L a j e a d o ,  c o n s t r u í d a  p e l a

I n v e s t c o ,  e m p r e s a  p a r t i c i p a d a  e m  2 7 , 6 5 % p e l a

E D P,  s i t u a d a  n o  R i o  To c a n t i n s ,  c o m  9 0 2 , 5  M W

d e  c a p a c i d a d e  i n s t a l a d a ,  o p e r o u  d e n t r o  d a s

p r e v i s õ e s ,  p r o d u z i u  4 . 3 2 0  G W h e m  2 0 0 4 ,  o  q u e

c o r r e s p o n d e u  a  9 8 , 0 %  d a  c a p a c i d a d e  d e

p r o d u ç ã o  r e c o n h e c i d a  p e l a  A N E E L .  N o  â m b i t o

d o  m e i o  a m b i e n t e , d e u - s e  c u m p r i m e n t o a o

P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  R u r a l  e  A s s i s t ê n c i a

T é c n i c a  e  p r o s s e g u i r a m  a s  a c ç õ e s  d e

r e f l o r e s t a ç ã o  e  l i m p e z a  d a  a l b u f e i r a ,  e s t u d o s

d e  l i m n o l o g i a  e  d e  c o m p o r t a m e n t o  d a

i c t i o f a u n a  c o m  r e l a ç ã o  a o  m o d o  d e  o p e r a ç ã o

d a  c e n t r a l  e  t r a n s p o s i ç ã o  d a  b a r r a g e m  p o r

m e i o d a  e x p l o r a ç ã o  d a  E s c a d a  d e  P e i x e s . E m

2 0 0 4  a c e l e r o u - s e  o p r o c e s s o  d e  R e g u l a r i z a ç ã o

F u n d i á r i a  d a s  p r o p r i e d a d e s  d a  a l b u f e i r a  e

r e m a n e s c e n t e s , p a r a d e f i n i ç ã o d e  p o t e n c i a i s

s o l u ç õ e s  d e  u t i l i z a ç ã o  f u t u r a .

P e i x e  A n g i c a l : E m  2 0 0 4  a c e l e r o u - s e  o  p r o c e s s o

d e  c o n s t r u ç ã o  d o  a p r o v e i t a m e n t o

h i d r o e l é c t r i c o  P e i x e  A n g i c a l , q u e t e r á  4 5 2  M W

d e  c a p a c i d a d e  i n s t a l a d a .  E s t a  o b r a ,

d e s e n v o l v i d a  p e l a  E D P  e m  c o n j u n t o  c o m  F u r n a s

C e n t r a i s  E l é t r i c a s  n a  p r o p o r ç ã o  6 0 %  e  4 0% ,

t e m  u m  o r ç a m e n t o  t o t a l  d e 1 , 4  m i l  m i l h õ e s  d e

r e a i s ,  r e f e r e n c i a d o  à  b a s e  m o n e t á r i a  d e

A g o s t o  d e  2 0 0 3 .  O  i n í c i o  d e  o p e r a ç ã o  d a s  s u a s

t r ê s  u n i d a d e s  p r o d u t o r a s  e s t á  p r o g r a m a d o

p a r a  M a i o ,  J u l h o  e  O u t u b r o  d e  2 0 0 6 .

O  a n o  d e  2 0 0 4  c a r a c t e r i z o u- s e  p e l a

c o n t i n u i d a d e  d a s  o b r a s  c i v i s ,  p e l o  i n í c i o  d a

m o n t a g e m  e l e c t r o m e c â n i c a  ( e m  9 d e  M a r ç o ) ,

p e l o  i n í c i o  d a s  n e g o c i a ç õ e s  r e f e r e n t e s  à

a q u i s i ç ã o  d o s  t e r r e n o s  n e c e s s á r i o s  à

i m p l a n t a ç ã o  d o  r e s e r v a t ó r i o ,  e  p e l a

c o n t r a t a ç ã o  d o  f o r n e c i m e n t o  e  i n s t a l a ç ã o  d a

l i n h a  d e  t r a n s m i s s ã o  a s s o c i a d a  a o  p r o j e c t o,

q u e  s e  m a n t é m  e m  l i n h a  c o m  o  p l a n o  d e

t r a b a l h o s .  O  m o n t a n t e  i n v e s t i d o  n e s t e

e m p r e e n d i m e n t o ,  no  d e c u r s o  d e  2 0 0 4 ,

t o t a l i z o u 7 0 0  m i l h õ e s  d e  r e a i s .

C o u t o  M a g a l h ã e s :  o s  t r a b a l h o s  r e f e r e n t e s  a o

a p r o v e i t a m e n t o  h i d r o e l é c t r i c o  C o u t o

M a g a l h ã e s  ( 1 5 0  M W  d e  c a p a c i d a d e  i n s t a l a d a ) ,

n o  q u a l  a  E D P  t e m  u m a  p a r t i c i pa ç ã o  d e  4 9 %  e

o  G r u p o  R e d e  5 1 % ,  m a n t ê m- s e  s u s p e n s o s ,  n a

s e q u ê n c i a  d a  s o l i c i t a ç ã o  p o r  p a r t e  d o

C o n s ó r c i o  E n e r  R e d e  C o u t o  M a g a l h ã e s  à  A N E E L

d a  f o r m a l i z a ç ã o  d a  r e s c i s ã o  a m i g á v e l  d o

c o n t r a t o  d e  c o n c e s s ã o .  P r e s e n t e m e n t e

a g u a r d a - s e  u m a  p o s i ç ã o  d a  A N E E L  s o b r e  a

r e f e r i d a  s o l i c i t a ç ã o ,  q u e  f o i m o t i v a d a  p e l o

a p a r e c i m e n t o  d e  n o v a s  e x i g ê n c i a s  d e

e n t i d a d e s  o f i c i a i s  n a  v e r t e n t e  a m b i e n t a l – n ã o

p r e v i s t a s  n o  c o n t r a t o  d e  c o n c e s s ã o –

A p r o v e i t a m e n t o  h i d r o e l é c t r i c o

P e i x e  A n g i c a l

U H E  L a j e a d o
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s u s c e p t í v e i s  d e  c o m p r o m e t e r e m  a  v i a b i l i d a d e

e c o n ó m i c a  d o  e m p r e e n d i m e n t o .

E s t u d o s  d e  v i a b i l i d a d e  d e  n o v o s
a p r o v e i t a m e n t o s : E m  A b r i l  d e  2 0 0 4  f o i

p r o t o c o l a d o  n o  I B A M A  o  r e q u e r i m e n t o  d e

l i c e n c i a m e n t o  a m b i e n t a l  d o  a p r o v e i t a m e n t o

h i d r o e l é c t r i c o  d e  I p u e i r a s ,  a c o m p a n h a d o  d o

r e s p e c t i v o  e s t u d o  d e  i m p a c t o a m b i e n t a l .  D e s d e

e n t ã o  te m - s e  a t e n d i d o  a  p e d i d o s  d o  ó r g ã o

a m b i e n t a l  l i c e n c i a d o r ,  v i s a n d o  a  s u a

a d e q u a ç ã o  e  o b t e n ç ã o  d a  L i c e n ç a  P r é v i a .

A g u a r d a - s e  a  c o n c l u s ã o  d o s  e s t u d o s

a m b i e n t a i s  r e f e r e n t e s  a o  a p r o v e i t a m e n t o

h i d r o e l é c t r i c o  d e  Tu p i r a t i n s .

P r o d u ç ã o  e m b e b i d a  n a s  D i s t r i b u i d o r a s:
A E s c e l s a  p o s s u i  a  c o n c e s s ã o  de  s e i s
a p r o v e i t a m e n t o s h i d r o e l é c t r i c o s  t o t a l i z a n d o

u m a p o t ê n c i a  i n s t a l a d a  d e  1 9 3 , 4  M W e ,  a t r a v é s

d a C E S A ,  p o s s u i  a  c o n c e s s ã o  d e  d u a s

p e q u e n a s  c e n t r a i s  h i d r o e l é c t r i c a s  ( P C H ’ s ) ,  n u m

t o t a l  d e  2 6 , 1  M W .

A  E n e r s u l  p o s s u i  a  c o n c e s s ã o  d e  4  P C H’s  e  3

c e n t r a i s t e r m o e l é c t r i c a s ,  t o t a l i z a n d o  um a

p o t ê n c i a  i n s t a l a d a  d e  4 3 , 9 M W e , a t r a v é s  d a

C o s t a  R i c a  E n e r g é t i c a , o n d e  p o s s u i  u m a

p a r t i c i p a ç ã o  d e  5 1 % , e x p l o r a  a  P C H  C o s t a  R i ca ,

c o m  p o t ê n c i a  i n s t a l a d a  d e  1 6M W .

Centrais Hidroeléctricas
em Exploração

Centrais Hidroeléctricas
em Construção

Centrais Termoeléctricas

Distribuidoras

Área de Concessão
das Distribuidoras

Coxim

Coxim

Costa Rica

Paraíso

Mimoso

São João I
São João II

Porto Muntinho

Corumbá

Enersul Campo Grande

MATO GROSSO
DO SUL

Mascarenhas
Rio Bonito

Suiça
Jucu

Viçosa
S.João (constr.)

Alegre
Fruteiras

Vitória

ESPÍRITO
SANTO

RIO DE JANEIRO

Escelsa

São Paulo

Bandeirante

Brasília
(Distrito Federal)

SÃO PAULO

TOCANTINS

Palmas

Lajeado

Peixe Angical

Rio de Janeiro
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A c t i v i d a d e  d e  D i s t r i b u i ç ã o

A  a c t i v i d a d e  d a s  e m p r e s a s  d e  d i s t r i b u i ç ã o  d a

E D P  B r a s i l  n o  a n o  d e  2 0 0 4  f o i  c a r a c t e r i z a d a

p o r  u m  i n c r e m e n t o  d e  3 , 3 %  n o  n ú m e r o  d e

c l i e n t e s  e  d e  4 , 5 %  n o  v o l u m e  g l o b a l  d e

e n e r g i a  d i s t r i b u í d a ,  q u e  t r a d u z  u m  p e r í o d o  d e

r e c u p e r a ç ã o  e c o n ó m i c a  n o  s e g u n d o  s e m e s t r e ,

e m b o r a  d e  f o r m a  n ã o  h o m o g é n e a  n a s  t r ê s

d i s t r i b u i d o r a s :

• N a  B a n d e i r a n t e ,  v e r i f i c o u- s e  u m

i n c r e m e n t o  d e  4 , 2 %  n o  n ú m e r o  d e  c l i e n t e s

e  a  t r a n s i ç ã o  d e  c l i e n t e s  p a r a  o  m e r c a d o

l i v r e ,  s e m  i m p a c t o  r e a l  n a  m a r g e m  d e

n e g ó c i o  ( g r a n d e s  c l i e n t e s  c o m  t a r i f a s  d e

e n e r g i a  q u e  b e n e f i c i av a m  d e  s u b s i d i a ç ã o ) ;

• N a  E s c e l s a ,  u m a  p a r c e l a  s i g n i f i c a t i v a  d o s

g r a n d e s  c l i e n t e s  i m p l e m e n t a r a m  s o l u ç õ e s

d e  a u t o p r o d u ç ã o ;

• N a  E n e r s u l ,  a  e x p a n s ã o  d o  s e c t o r  a g r í c o l a

s u p o r t o u  i n c r e m e n t o s  d e  4 , 2 %  n o  n ú m e r o

d e  c l i e n t e s  e  d e  5 , 9 %  n o  v o l u m e  d e

e n e r g i a  d i s t r i b u í d a .

Número de Clientes Grupo EDP no Brasil

Bandeirante Escelsa Enersul Total

2004 2003 Var. % 2004 2003 Var. % 2004 2003 Var. % 2004 2003 Var. %

Total Clientes 1.375.096 1.320.211 4,2% 983.173 968.165 1,6% 639.751 613.832 4,2% 2.998.020 2.902.208 3,3%
Residencial 1.257.668 1.210.721 3,9% 774.805 764.264 1,4% 525.497 503.544 4,4% 2.557.970 2.478.529 3,2%
Industrial 9.282 7.620 21,8% 10.611 10.633 -0,2% 4.430 4.451 -0,5% 24.323 22.704 7,1%
Comercial 91.617 86.510 5,9% 86.179 85.465 0,8% 54.620 53.279 2,5% 232.416 225.254 3,2%
Outros 16.529 15.360 7,6% 111.578 107.803 3,5% 55.204 52.558 5,0% 183.311 175.721 4,3%

Vendas Grupo EDP no Brasil

Bandeirante Escelsa Enersul Total

GWh 2004 2003 Var. % 2004 2003 Var. % 2004 2003 Var. % 2004 2003 Var. %

Aquisição de Electricidade e Produção Própria 10.337 11.236 -8% 7.011 7.237 -3% 3.566 3.449 3% 20.914 21.922 -5%

Electricidade entrada na Distribuição 13.443 12.389 9% 8.254 8.184 1% 3.607 3.390 6% 25.304 23.964 6%
Perdas na Distribuição -1.254 -1.009 -24% -1.076 -997 -8% -578 -533 -8% -2.908 -2.539 -15%

Vendas de Electricidade 8.814 9.543 -8% 5.626 5.900 -5% 2.851 2.816 1% 17.291 18.260 -5%
Residencial 2.283 2.132 7% 1.192 1.195 0% 912 872 5% 4.387 4.200 4%
Industrial 4.355 5.227 -17% 2.498 2.745 -9% 580 654 -11% 7.433 8.626 -14%
Comercial 1.235 1.180 5% 775 754 3% 585 547 7% 2.595 2.481 5%
Outros (1) 941 1.004 -6% 856 888 -4% 762 712 7% 2.559 2.953 -2%
Outras Distribuidoras - - - 305 318 -4% 12 30 -60% 317 348 -9%

Energia distribuída a Clientes de Acesso 3.375 1.837 84% 1.552 1.287 21% 178 41 334% 5.105 3.165 61%
Total Energia Distribuída 12.189 11.380 7% 7.178 7.187 0% 3.029 2.857 6% 22.396 21.425 5%

(1) Inclui consumo próprio
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Vendas de Energia - Brasil  (GWh)

4.3874.200

7.4338.626

2.5952.481
2.8762.953

5.1053.165

22.39521.425

20042003

Clientes Acesso

Outros

Comercial

Industrial

Residencial

N o  q u e  r e s p e i t a  a o s  i n d i c a d o r e s  d e  q u a l i d a d e

d e  s e r v i ç o ,  o s  i n d i c a d o r e s  t é c n i c o s  d ã o

e x p r e s s ã o  a  u m  q u a d r o  d e  s i t u a ç ã o  e m  q u e

f o r a m  g a r a n t i d o s ,  e m  q u a l q u e r  d a s  t r ê s

e m p r e s a s ,  o s  p a d r õ e s  d e  q u a l i d a d e

e s t a b e l e c i d o s  p e l o  R e g u l a d o r .

DEC - Duração Equivalente de Interrupção
por Cliente (horas)

6,8

11,5

9,5

12,6

13,2

17,9

Bandeirante

Escelsa

Enersul

Empresa Padrão ANEEL

FEC - Frequência Equivalente de
Interrupção por Cliente (vezes)

5,8

9,7

8,0

9,7

10,8

15,4

Bandeirante

Escelsa

Enersul

Empresa Padrão ANEEL

N a  d e f i n i ç ã o  d a s  t a r i f a s  d e s t a c a - s e :

� O  r e a j u s t e  t a r i f á r i o  r e l a t i v o  à  E n e r s u l

( e m  8  d e  A b r i l ,  c o m  r e a j u s t e  m é d i o  d e

1 7 , 0 2 % ,  q u e  i n t e g r a  p a r c e l a  a d v e n i e n t e

d o  f a s e a m e n t o  d a  r e v i s ã o  t a r i f á r i a  d e

2 0 0 3 ) ;

� A  r e v i s ã o n a E s c e l s a  ( e m  6  d e  A g o s t o ,

c o m  u m  i n c r e m e n t o  m é d i o  d e  4 , 9 6 %  e

e n g l o b a n d o  u m a  c o r r e c ç ã o  d o

r e p o s i c i o n a m e n t o  t a r i f á r i o  q u e  h a v i a

r e s u l t a d o  d a  r e v i s ã o  t a r i f á r i a  a n t e r i o r ) ;

� O r e a j u s t e  t a r i f á r i o  r e l a t i v o  à

B a n d e i r a n t e  ( e m  2 3  d e  O u t u b r o ,  c o m

r e a j u s t e  m é d i o  d e  1 5 , 9 5 % ,  q u e

e n v o l v e u  a  f i x a ç ã o  d e  u m  n o v o  v a l o r ,

a i n d a  p r o v i s ó r i o ,  d a  b a s e  d a  a c t i v o s  a

r e m u n e r a r  p e l a s  t a r i f a s ) .

O  i n v e s t i m e n t o  r e a l i z a d o  p e l a s  e m p r e s a s  d o

G r u p o  n o  s e g m e n t o  d e  d i s t r i b u i ç ã o  a t i n g i u  o

m o n t a n t e  g l o b a l  d e 3 0 3 , 2  m i l h õ e s d e  r e a i s e

i n c i d i u  n a  e x p a n s ã o  d o s s e u s  s i s t e m a s

e l é c t r i c o s  ( 8 0 , 1  m i l h õ e s d e  r e a i s n a s  t r ê s

d i s t r i b u i d o r a s ) ,  n a  u n i v e r s a l i z a ç ã o  d o  a c e s s o  à

e n e r g i a  e l é c t r i c a  ( 6 5 , 0  m i l h õ e s d e  r e a i s ) ,  c o m

d e s t a q u e  p a r a  o  p r o g r a m a  “ L u z  p a r a  To d o s ” ,  e

n a  m o d e r n i z a ç ã o  d o s  e q u i p a m e n t o s  e  s i s t e m a s

( 4 6 , 5  m i l h õ e s  d e  r e a i s ) .

E m  2 0 0 4 ,  d e v i d o  a  v á r i a s  a c ç õ e s  e  e m  e s p e c i a l

a o s  p r o j e c t o s  d e  m o d e r n i z a ç ã o ,  f o i  p o s s í v e l

a u m e n t a r  a  e f i c i ê n c i a  d a s  d i s t r i b u i d o r a s  p e l a

r e d u ç ã o  d o s  s e u s  q u a d r o s  d e  p e s s o a l  e f e c t i v o

( 1 4 0  t r a b a l h a d o r e s )  p e r m i t in d o  c r e s c i m e n t o

g l o b a l f a c e  a  2 0 0 3 d e  8 , 8 %  d o  í n d i c e  c l i e n t e s

p o r  t r a b a l h a d o r .

• B a n d e i r a n t e

O  t o t a l  d e  e n e r g i a e l é c t r i c a  d i s t r i b u í d a  p e l o

s i s t e m a  d a  B a n d e i r a n t e ,  n o  a n o  d e  2 0 0 4 ,  f o i

d e  1 2 . 1 8 9  G W h ,  o  q u e  r e p r e s e n t o u u m

a c r é s c i m o  d e  7 , 1  %  s o b r e  o  a n o  a n t e r i o r . A

e n e r g i a e l é c t r i c a  d i s t r i b u í d a  a o  m e r c a d o

c a t i v o , t o t a l i z o u  o  m o n t a n t e  d e  8 . 8 1 4  G W h ,  o

q u e  r e p r e s e n t o u  u m a  r e d u ç ã o  d e  7 , 6 %  s o b r e  o

a n o  d e  2 0 0 3 .  E s t a  r e d u ç ã o  d e v e- s e  à  m i g r a ç ã o

d e  c l i e n t e s  c a t i v o s  p a r a  a  c a t e g o r i a  d e

c l i e n t e s  l i v r e s , f u n d a m e n t a l m e n t e  d a c l a s s e

i n d u s t r i a l .  E m  r e l a ç ã o a o  n ú m e r o  d e  c l i e n t e s ,  a

e m p r e s a  e n c e r r o u  o  a n o  d e  2 0 0 4  c o m

1 . 3 7 5 . 0 9 6  c l i e n t e s , m a i s 4 , 2 % q u e  e m  2 0 0 3 .
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  a  e n e r g i a e l é c t r i c a  d i s t r i b u í d a

p e l o  s i s t e m a  d a  B a n d e i r a n t e  a o  m e r c a d o  l i v r e ,

t o t a l i z o u  o  m o n t a n t e  d e  3 . 3 7 5  G W h ,  o  q u e

r e p r e s e n t o u  u m  a c r é sc i m o  d e  8 3 , 7 % f a c e  a

2 0 0 3 .

Vendas de Energia - Bandeirante (GWh)

2.2832.132

4.3555.227

1.235
1.180 941
1.004

3.3751.837

12.189
11.380

20042003

Clientes Acesso

Outros

Comercial

Industrial

Residencial

N a R e v i s ã o  Ta r i f á r i a  d e  O u t u b r o  d e  2 0 0 3,  o

R e g u l a d o r  r e c o n h e c e u  p r o v i s o r i a m e n t e  u m

r e p o s i c i o n a m e n t o  d e  1 8 , 0 8 %  n a s  t a r i f a s  d e

f o r n e c i m e n t o  d e  e n e r g i a e l é c t r i c a  d a

B a n d e i r a n t e  e  d e f i n i u  u m  p a r c e l a m e n t o  n a

a p l i c a ç ã o  d o  í n d i c e  h om o l o g a d o ,  s e n d o

a p l i c a d o  u m  p e r c e n t u a l  m é d i o  d e  1 4 , 6 8 %  n o

p r ó p r i o  a n o  e  a  d i f e r e n ç a  d i v id i d a  e m  p a r c e l a s

a  s e r e m  r e c u p e r a d a s  n o s  p r ó x i m o s  t r ê s  a n o s .

N a  d e f i n i ç ã o  d e s t e  r e p o s i c i o n a m e n t o ,  o

R e g u l a d o r  u t i l i z o u  c o m o  B a s e  d e  R e m u n e r a ç ã o

R e g u l a t ó r i a  ( B R R ) u m v a l o r  p r o v i s ó r i o  a t é  q u e  a

e m p r e s a  a p r e s e n t a s s e  L a u d o  d e  A v a l i a ç ã o  d o s

A c t i v o s ,  o  q u e  o c o r r e u  e m  2 0 0 4 .

N o  p r o c e s s o  d e  r e a j u s t e  d e  O u t u b r o  d e  2 0 0 4 ,

n ã o  t e n d o  a  A N E E L  t e m p o  s u f i c i e n t e  p a r a

a u d i t a r  o  L a u d o  e n t r e g u e ,  d e c i d i u m a n t e r  a

B R R  p r o v i s ó r i a n u m  v a l o r  s i g n i f i c a t i v a m e n t e

i n f e r i o r  a o  d o  a n o  a n t e r i o r ,  i m p l i c a n d o  n a

r e d e f i n i ç ã o  d o  í n d i c e  d e  r e p o s i c i o n a m e n t o

p u b l i c a d o  e m  O u t u b r o  d e  2 0 0 3 . O  n o v o  í n d i c e

p r o v i s ó r i o  r e l a t i v o  à  R e v i s ã o  Ta r i f á r i a  d e  2 0 0 3

p a s s o u  d o s  1 8 , 0 8 %  p a r a  1 0 , 5 1 % .

E s t a  d e c i s ã o  i m p l i c o u  u m a  r e d u ç ã o  n a  b a s e

t a r i f á r i a  q u e  s e r v i u  d e  r e f e r ê n c i a  p a r a  o

r e a j u s t e  d o  a n o  d e  2 0 0 4 .  N e s s a  p e r s p e c t i v a ,

p a s s o u  a  v i g o r a r  u m  a u m e n t o  m é d i o  d e

1 5 , 9 5 % ,  s e n d o  1 1 , 4 0 %  r e l a t i v o  a o  r e a j u s t e

c o n t r a t u a l  e  4 , 5 5 %  r e l a t i v o  a o s  c o m p o n e n t e s

t a r i f á r i o s  f i n a n c e i r o s  e x t e r n o s  ao  r e a j u s t e

a n u a l  ( C V A ,  P e r c e e ,  e t c ) .

E m  2 0 0 4  a  B a n d e i r a n t e  i n v e s t i u c e r c a  d e  1 2 0

m i l h õ e s  d e  r e a i s n a  e x p a n s ã o  e  a d e q u a ç ã o  d o

s e u  s i s t e m a e l é c t r i c o  p a r a  a t e n d i m e n t o  d a

p r o c u r a d o  m e r c a d o ,  c o m  n í v e i s  d e  q u a l i d a d e

e x i g i d o s  p e l a  l e g i s l a ç ã o , p a r a l i g a ç ã o  d e

n o v o s  c l i e n t e s , i n s t a l a ç ã o  d e  s i s t e m a s  d e

m e d i ç ã o , m o d e r n i z a ç ã o , i l u m i n a ç ã o  p ú b l i c a  e

n a s  á r e a s  d e  s u p o r t e . O  P r o g r a m a  I n t e g r a d o

d e  M o d e r n i z a ç ã o  ( P I M ) ,  i n i c i a d o  e m  2 0 0 2 ,

c o n s o l i d o u - s e  n e s t e  e x e r c í c i o ,  c o n t r i b u i n d o

d e c i s i v a m e n t e  p a r a  d o t a r  a  E m p r e s a  d e  m a i o r

e f i c i ê n c i a ,  a g i l i d a d e  e  f l e x i b i l i d a d e

o p e r a c i o n a i s ,  r e d u z i r  c u s t o s  e  m e l h o r a r  a

q u a l i d a d e  d o s  s e r v i ç o s  p r e s t a d o s  a o s  c l i e n t e s .

• E s c e l s a

A  E s c e l s a ,  d i s t r i b u i u e m  2 0 0 4 ,  7 . 1 7 8  G W h ,

m e n o s  0 , 1 %  q u e  e m  2 0 0 3 .  O n ú m e r o  d e

c l i e n t e s c r e s c e u  1 , 6 %  e m  r e l a ç ã o  a o  a n o

a n t e r i o r . N o  m e r c a d o  c a t i v o ,  a  E s c e l s a  v e n d e u

e m  2 0 0 4  u m  t o t a l  d e  5 . 3 2 1  G W h ,  m e n o s  4 , 7 %

q u e  e m  2 0 0 3 .  A  r e d u ç ã o  o c o r r i d a  é  e x p l i c a d a ,

f u n d a m e n t a l m e n t e ,  p o r a l g u n s  c l i e n t e s  s e

t e r e m  t o r n a d o  l i v r e s  e m  2 0 0 4 ,  i m p l i c a n d o  u m a

r e d u ç ã o ,  n a  c l a s s e  i n d u s t r i a l ,  d e  9 %.  E m

r e l a ç ã o  a o  M e r c a d o  L i v r e  e  O u t r a s

C o n c e s s i o n á r i a s ,  a  E s c e l s a  d i s t r i b u i u ,  d u r a n t e

2 0 0 4 ,  o  m o n t a n t e  d e  1 . 8 5 7  G W h ,  o u  s e j a ,  u m

a c r é s c i m o  d e  1 5 , 7  %  s o b r e  o  a n o  a n t e r i o r .

Vendas de Energia - Escelsa (GWh)

1.1921.195

2.4982.745

775754
856888

1.5521.287

7.1787.187

20042003

Clientes Acesso

Outros

Comercial

Industrial

Residencial

A  E s c e l s a  p a s s o u  p e l a  3 ª  r e v i s ã o  t a r i f á r i a  n o

a n o  d e  2 0 0 4 .  E m  6  d e A g o s t o ,  a  A n e e l p u b l i c o u

a  R e s o l u ç ã o  H o m o l o g a t ó r i a  n . º  1 9 1 ,  q u e  f i x o u

a s  t a r i f a s  d a  E s c e l s a  c o m  r e a j u s t e  m é d i o  de

4 , 9 6 % .  E s t e  r e a j u s t e  r e f l e c t e  a  r e v i s ã o  e m

b a i x a  d a  b a s e  d e  r e p o s i c i o n a m e n t o  t a r i f á r i o

o r i g i n a l  d e  1 9 , 8 9 % ,  p r o v i s ó r i o  à  é p o c a ,  p a s s o u

Tr a b a l h o s  d e  m a n u t e n ç ã o  d a  r e d e

B a n d e i r a n t e
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p a r a  1 7 , 8 0 % .  A  d i f e r e n ç a e n t r e  e s t e s

p e r c e n t u a i s  d e  r e a j u s t e s  f o i  a p l i c a d a  s o b r e  o

m o n t a n t e  d e  e n e r g i a  v e n d i d a  n o  p e r í o d o

d e c o r r i d o  e n t r e  a s  2 ª  e  3 ª  r e v i s õ e s ,  e

r e p r e s e n t o u  u m  d e s c o n t o  d e  5 , 1 1 %  n o

r e p o s i c i o n a m e n t o  t a r i f á r i o  p a r a  v i g o r a r  n o

p e r í o d o  d e  u m  a n o ,  d e  7  d e  A g o s t o  d e  2 0 04  a

6  d e  A g o s t o  d e  2 0 0 5

O s  i n v e s t i m e n t o s  d a E s c e l s a n o  v a l o r  d e  1 0 8 , 6

m i l h õ e s  d e  r e a i s  f o r a m  a p l i c a d o s  n a

a m p l i a ç ã o ,  m e l h o r i a  e  m o d e r n i z a ç ã o  d a s  s u a s

i n s t a l a ç õ e s  d o  s i s t e m a  d e  d i s t r i b u i ç ã o ,

s u b e s t a ç õ e s ,  r e c a p a c i t a ç ã o  d e  l i n h a s ,

p r o j e c t o s  a s s o c i a d o s  à  r e d e b á s i c a  e  u s i n a s

h i d r o e l é c t r i c a s ,  e  o u t r o s  n a s  á r e a s  d e  T I  e

U n i v e r s a l i z a ç ã o .

• E n e r s u l

A  E n e r s u l  o b t e v e  u m  i n c r e m e n t o d a  e n e r g i a

d i s t r i b u í d a e m  2 0 0 4  e m  5 , 9 % ,  d e  2 . 8 5 8  G W h

e m  2 0 0 3  p a r a  3 . 0 2 8  G W h  e m  2 0 0 4 .  O  n ú m e r o

d e  c l i e n t e s  a t i n g i u  6 3 9 . 7 5 3  s u p e r i o r  e m  4 ,2 %

a o  a n o  d e  2 0 0 3 . N o  m e r c a d o  c a t i v o ,  o  v o l u m e

d e  e n e r g i a  v e n d i d a  e m  2 0 0 4  p a r a  e s t e s

c l i e n t e s  a t i n g i u  u m  t o t a l  d e  2 . 8 3 8  G W h , m a i s

1 , 9 %  q u e  e m  2 0 0 3 .  E s t e  a u m e n t o  é

r e p r e s e n t a d o  p e l o  b o m  d e s e m p e n h o  d a s

c l a s s e s  r e s i d e n c i a l ,  c o m e r c i a l  e  r u r a l . P a r a  o

M e r c a d o  L i v r e  e  O u t r a s  C o n c e s s i o n á r i a s ,  a

E n e r s u l  d i s t r i b u i u ,  d u r a n t e  2 0 0 4 ,  1 9 0  G W h ,  o u

s e j a ,  u m  a c r é s c i m o  d e  1 6 3 , 9 %  s o b r e  o  a n o

a n t e r i o r .

Vendas de Energia - Enersul  (GWh)

912872

580654

585547

762712

17841
3.0292.857

20042003

Clientes Acesso

Outros

Comercial

Industrial

Residencial

A s  t a r i f a s  d a  E n e r s u l  f o r a m  r e a j u s t a d a s  e m

m é d i a  e m  1 7 , 0 2 %  e m  8  d e A b r i l  d e  2 0 0 4 .  E s t e

r e a j u s t e ,  c o n t e m p l a  t a m b é m  o  p a r c e l am e n t o

d a  r e v i s ã o  t a r i f á r i a  d e  A b r i l  d e  2 0 0 3.

E m  2 0 0 4 ,  a  E n e r s u l  r e a l i z o u  i n v e s t i m e n t o  n o

v a l o r  d e  9 3 , 7  m i l h õ e s  d e  r e a i s ,  a p l i c a d o s  n a

e x p a n s ã o ,  a d e q u a ç ã o  e  m o d e r n i z a ç ã o  d o

s i s t e m a  d e  d i s t r i b u i ç ã o ,  v i s a n d o a  s a t i s f a ç ã o

d a p r o c u r a  d e  m e r c a d o  c o m  n í v e i s  d e

q u a l i d a d e  e x i g i d o s  p e l a  l e g i s l a ç ã o .  F o r a m

a i n d a  r e a l i z a d o s p r o j e c t o s  p a r a  o  c u m p r i m e n t o

d a s  n o r m a s  d e  r e q u i s i t o s  a m b i e n t a i s , p r o j e c t o s

d e p r o d u ç ã o ,  i n c o r p o r a ç ã o  d e  r e d e s

p a r t i c u l a r e s ,  U n i v e r s a l i z a ç ã o  e  m o d e r n i z a ç ã o

t e c n o l ó g i c a  e m  m e d i ç ã o  d e  e n e r g i a
C e n t r o  d e  O p e r a ç õ e s

Tr a b a l h o s  d e  m a n u t e n ç ã o  d a  r e d e  -  E n e r s u l
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A c t i v i d a d e  d e  C o m e r c i a l i z a ç ã o

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  p r i n c i p a l m e n t e  a  p a r t i r  d o

s e g u n d o  s e m e s t r e , o n o v o m o d e l o p a r a  o

s e c t o r e l é c t r i c o p r o p o r c i o n o u  m a i o r

d e s e n v o l v i m e n t o n o s  n e g ó c i o s  d e  l o n g o  p r a z o .

A t e n t a  à s  p o s s i b i l i d a d e s  c r i a d a s  p e l a  n o v a

r e g u l a m e n t a ç ã o , a  E n e r t r a d e  r e a l i z o u u m

n ú m e r o  s i g n i f i c a t i v o  d e  c o n t r a t o s  d e  v e n d a

c o m  c o n s u m i d o r e s  l i v r e s ,  c o m  p r a z o s  e n t r e  5  e

1 0  a n o s ,  c o m  i n í c i o  d e  s u p r i m e n t o  e m  2 0 0 5.

A s  v e n d a s  d a  E n e r t r a d e  e m  2 0 0 4  t o t a l i z a r a m

4 . 8 4 9  G W h ,  r e p r e s e n t a n d o  u m  a u m e n t o  d e 7 7 %

e m  r e l a ç ã o  a o  a n o  d e  2 0 0 3 ,  o  q u e  c o n s o l i d a  a

e m p r e s a  c o m o  u m a  d a s  m a i s a c t i v a s  d o s e c t o r .

Vendas de Energia - Enertrade (GWh)

4.849

2.737

20042003

D u r a n t e  2 0 0 4 , e m  f u n ç ã o  d a  c r e s c e n t e

c o m p e t i ç ã o  n o  m e r c a d o  n ã o  r e g u l a d o ,

o b s e r v o u - s e  u m a  t e n d ê n c i a  n a  r e d u ç ã o  d a s

m a r g e n s  n a  c o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  e n e r g i a  p a r a  o

c o n s u m i d o r  l i v r e .  E s t i m a- s e  q u e  e s t a  t e n d ê n c i a

d e v e r á  p r o n u n c i a r - s e  n o s  p r ó x i m o s  a n o s .

O  r i s c o  d e  m e r c a d o ,  i n e r e n t e  à a c t i v i d a d e  d e

c o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  e n e r g i a ,  t e m  s i d o

c o n t r o l a d o  p e l a  E n e r t r a d e  a t r a v é s  d e

p r o c e d i m e n t o s  q u e e s t a b e l e c e m  l i m i t e s  d e

e x p o s i ç ã o  a o  m e r c a d o ,  t e n d o - s e ,  e m  2 0 0 4 ,

o b s e r v a d o  u m a  e x p o s i ç ã o  m á x i m a e q u i v a l e n t e

a 1 2 %  d a  t o t a l i d a d e  d a  e n e r g i a  v e n d i d a .

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  a t r a v é s  d e  u m a a c t u a ç ã o

i n t e g r a d a  c o m  a s  d i s t r i b u i d o r a s  d o  G r u p o ,

e v i t o u - s e  a  e x p o s i ç ã o  d e s s a s  e m p r e s a s  a o

m e r c a d o  d e  c u r t o  p r a z o ,  m e d i a n t e  o

a j u s t a m e n t o  d os  c o n t r a t o s  à s  r e a i s

n e c e s s i d a d e s  m ê s  a  m ê s .
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5 . 4 . Te l e c o m u n i c a ç õ e s

5.4. 1. Enquadramento  G loba l

O  s e c t o r  d a s  Te l e c o m u n i c a ç õ e s  e s t á  a  v i v e r  u m

p e r í o d o  d e  r e c u p e r a ç ã o ,  a t r a v é s  d a i n o v a ç ã o

a o  n í v e l  d a s  c o m u n i c a ç õ e s  m ó v e i s  e  b a n d a

l a r g a ,  t e n d o  r e g i s t a d o  u m c r e s c i m e n t o  d e

c e r c a  d e 4 , 6 % e m 2 0 0 4 , s u p e r i o r  a o

c r e s c i m e n t o  d o  P I B  n a U E - 2 5 .

O s  p r i n c i p a i s  m o t o r e s  d e  c r e s c i m e n t o  s ã o  o s

s e r v i ç o s  f i x o s  d e  d a d o s  e  o s  s e r v i ç o s  m ó v e i s ,

q u e  r e g i s t a m  u m a  f o r t e  s u b i d a  ( 1 1 , 5 %  e  7 % ,

r e s p e c t i v a m e n t e ) .

Distribuição do Mercado das Comunicações
Electrónicas na UE- 25

(Milhares de milhões de euros)

98 107 114 122

92 92 91 90

36 42 45 51

12 13 14 14

2001 2002 2003 2004

Serviços de telefonia móvel Serviços de telefonia vocal fixa

Serviços fixos de dados Serviços de TV por cabo

5.4.2. Organ ização e  Ac t i v idade do  Grupo ONI

A c t i v i d a d e  C o n s o l i d a d a  d a  O N I

O s  p r i n c i p a i s  i n d i c a d o r e s  o p e r a c i o n a i s

c o n s o l i d a d o s  d a  o p e r a ç ã o  f i x a  d a  O N I

t r a d u z e m  u m a  e v o l u ç ã o  p o s i t i v a  f a c e  a  2 0 0 3 .

Indicadores Operacionais Telecomunicações Fixas
2004 2003 Var. %

PT ES Total PT E S Total Total

Tráfego Voz (M. min.) 992 2.079 3.071 938 1.700 2.639 16,4%
Empresarial 381 1.394 1.775 409 958 1.367 29,9%
Residencial 226 0 226 245 0 245 -7,6%
Operadores 385 685 1.070 285 742 1.027 4,2%

Clientes Directos ('000) 2,0 19,9 21,9 1,5 9,2 10,7 104,7%
Empresarial 0,9 10,8 11,7 0,7 4,7 5,4 116,7%
Residencial 1,1 9,1 10,2 0,8 4,5 5,3 92,5%

Tráfego Dados
“internet” (M. min.) 467 21 488 638 30 667 -26,9%

Empresarial 54 21 75 55 30 85 -11,6%
Residencial 413 0 413 583 0 583 -29,1%

D e  d e s t a c a r  o  c r e s c i m e n t o  d o  v o l u m e  g l o b a l  d o

t r á f e g o  d e  v o z ,  q u e  s u p e r o u  o s  3 . 0 0 0  m i l h õ e s

d e  m i n u t o s , m a i s  1 6 % q u e  e m 2 0 0 3 .

O s  c l i e n t e s  e m  a c e s s o  d i r e c t o ,  i s t o  é ,  l i g a d o s

d i r e c t a m e n t e  à  r e d e  d a  O N I ,  u l t r a p as s a m  o s

2 0 . 0 0 0  e m  P o r t u g a l  e  E s p a n h a ,  d u p l i c a n d o

f a c e  a  2 0 0 3 .

O  t r á f e g o  “ I n t e r n e t ”  e m  a c e s s o  c o m u t a d o

r e g i s t o u ,  p e l o  s e g u n d o  a n o  c o n s e c u t i v o ,  u m a

d i m i n u i ç ã o  q u e ,  e m  2 0 0 4 ,  a t i n g i u  c e r c a  d e

2 7 % ,  c a u s a d a  p e l a  o p ç ã o  d e  m e n o r

i n v e s t i m e n t o  n a  c a p t u r a  d e  c l i e n t e s

r e s i d e n c i a i s  d e  b a i x a  r e n t a b i l i d a d e  e  p e l a

m i g r a ç ã o  d e  c l i e n t e s  p a r a  a c e s s o  d i r e c t o  v i a

O L L / A D S L ,  t a n t o  n o  s e g m e n t o  r e s i d e n c i a l  c o m o

n o  e m p r e s a r i a l .

A u m e n t o  d e  C a p i t a l  S o c i a l

J á  n o  f i n a l  d o  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 4 ,  a  O N I  S G P S

p r o c e d e u  a  u m  a u m e n t o  d e  c a p i t a l  s o c ia l  q u e

s e  r e a l i z o u  d a  s e g u i n t e  f o r m a :

• R e a l i z a ç ã o  d e  s u p r i m e n t o s  d o s  A c c i o n i s t a s

n o  v a l o r  d e  6 5  m i l h õ e s  d e  e u r o s ;

• R e d u ç ã o  d e  c a p i t a l  s o c i a l  p a r a  c o b e r t u r a

d e  p r e j u í z o s  a c u m u l a d o s  d e  a n o s

a n t e r i o r e s  n o  v a l o r  d e  3 2 4 , 1  m i l h õ e s  d e

e u r o s ,  o  q u e  s e  t r a d u z i u  n a  r ed u ç ã o  d o

v a l o r  n o m i n a l  d a s  4 0 0 . 1 1 9 . 7 9 6  a c ç õ e s  p a r a

0 , 1 9  e u r o s ;

• C o n v e r s ã o  d e  s u p r i m e n t o s  e m  p r e s t a ç õ e s

a c e s s ó r i a s  n o  v a l o r  d e  3 7 , 4  m i l h õ e s  d e

e u r o s ;

• E m i s s ã o  d e  1 2 6 . 1 9 5 . 9 9 4  n o v a s  a c ç õ e s  p e l o

v a l o r  n o m i n a l  d e  0 , 1 9  e u r o s ,  r e a l i z a d a s  p o r

Volume de Tráfego Voz (milhões de minutos)

2.639

3.071

2003 2004
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

i n c o r p o r a ç ã o  d e  p r e s t a ç õ e s  a c e s s ó r i a s  n o

v a l o r  d e  2 4  m i l h õ e s  d e  e u r o s ;  e

• N o  f i n a l  d e s t e  c o n j u n t o  d e  o p e r a ç õ e s ,  o

c a p i t a l  s o c i a l  d a  O N I  S G P S  f i c o u  e m  1 0 0

m i l h õ e s  d e  e u r o s ,  o  q u e  t r a d u z  u m  t o t a l  d e

5 2 6 . 3 1 5 . 7 9 0  a c ç õ e s  a o  v a l o r  n o m i n a l  d e

0 , 1 9  e u r o s .

F i c o u  a s s i m  r e a l i z a d a  a  p r i m e i r a  f a s e  d e  u m a

o p e r a ç ã o  g l o b a l  d e  f i n a n c i a m e n t o  A c c i o n i s t a

n o  v a l o r  t o t a l  d e  1 0 0  m i l h õ e s  d e  e u r o s ,  q u e  s e

p r e v ê  c o n c l u i r  e m  2 0 0 5 .

A c t i v i d a d e  e m P o r t u g a l

E v o l u ç ã o  R e g u l a m e n t a r

C o m o  p r i n c i p a l  m a r c o  a  n í v e l  d o  q u a d r o

l e g i s l a t i v o  e  r e g u l a m e n t a r  d o  s e c t o r  d a s

c o m u n i c a ç õ e s  e l e c t r ó n i c a s  e m  2 0 0 4  é  d e

s a l i e n t a r  a  p u b l i c a ç ã o  e m  1 0  d e  F e v e r e i r o ,  d a

L e i  d a s  C o m u n i c a ç õ e s  E l e c t r ó n i c a s  ( L e i

n . º 5 / 2 0 0 4 )  q u e  t r a n s p ô s ,  c o m  u m  a t r a s o  d e  6

m e s e s ,  p a r a  o  o r d e n a m e n t o  j u r í d i c o  n a c i o n a l  o

n o v o  q u a d r o  r e g u l a m e n t a r  d a  U n i ã o  E u r o p e i a  e

a s  s u b s e q u e n t e s  a n á l i s e s  d e  m e r c a d o s

r e l e v a n t e s  d e s e n v o l v i d a s  p e l a  A u t o r i d a d e

R e g u l a d o r a  S e c t o r i a l –  A N A C O M .

A  n ã o  i m p l e m e n t a ç ã o  t o t a l  d e s t a  l e i ,  p e r m i t e

q u e o  s e c t o r  d a s  c o m u n i c a ç õ e s  e l e c t r ó n i c a s

f i x a s  e m  P o r t u g a l  c o n t i n ue ,  à  s e m e l h a n ç a  d o s

a n o s  a n t e r i o r e s ,  a  a p r e s e n t a r  u m  n í v e l

i n c i p i e n t e  d e  c o n c o r r ê n c i a , e  a  m a n t e r o  n í v e l

d e  d o m i n â n c i a  d o  o p e r a d o r  i n c u m b e n t e :

• A  n í v e l  d o  s e r v i ç o  t e l e f ó n i c o  e m  l o c a l  f i x o ,

o  G r u p o  P T  c o n t i n u a  a  d e t e r  c e r c a  d e  9 4 %

d o s  a c e s s o s  d i r e c t o s  e  8 5 %  d o  t r á f e g o  d e

v o z  e  “ I n t e r n e t d i a l - u p ”;

Acessos Directos

94%

6%

Tráfego Voz e “ Internet Dial-Up”

85%

15%

Grupo PT

Outros
Operadores

Fonte: ANACOM –  relatórios trimestrais 2004

• A  n í v e l  d o s  a c e s s o s  d e  b a n d a  l a r g a ,  o

G r u p o  P T  d e t é m  g l o b a l m e n t e  c e r c a  d e  7 9 %

d e  q u o t a  d e  m e r c a d o  ( 8 7 %  n o s  a c e s s o s

A D S L  e  7 4 %  n o s  d e  m o d e m  d e  c a b o ) ,  v a l o r

q u e  t e m  v i n d o  a  c r e s c e r ,  e  c o r r e s p o n d e a o

2 º  m a i s  e l e v a d o  d a  U E - 1 5 .

Quota de Mercado dos Incumbentes nos Acessos
Banda Larga

87%
79%

74%
72%

70%
69%

64%
56%

51%
48%

44%
40%
40%

35%
25%

Alemanha
Portugal

Luxemburgo
Finlândia

Itália
Irlanda

Dinamarca
Espanha

Bélgica
França

Holanda
Suécia
Grécia
Áustria

Reino Unido

Fonte: 10º Relatório de Implementação

O  c o n t e x t o  d e s c r i t o  r e s u l t a  d e  u m  q u a d r o

e s t r u t u r a l s e m  p a r a l e l o  a  n í v e l  e u r o p e u  d e

d e t e n ç ã o  c o n j u n t a  p e l o  o p e r a d o r  i n c u m b e n t e

d a  r e d e  b á s i c a  d e  t e l e c o m u n i c a ç õ e s  e  d e  u m a

r e d e  d e  T V p o r  c a b o  f o r t e m e n t e  d o m i n a n t e ,

q u e  l h e  p e r m i t e  c o n t r o l a r  o  a c e s s o  a o s

u t i l i z a d o r e s  f i n a i s  e  p o t e n c i a r  a  i n t e g r a ç ã o

v e r t i c a l  d o  G r u p o  q u e  c o m b i n a  t a m b é m ,  e m

m u i t o s  c a s o s  n a  m e s m a  e n t i d a d e  j u r í d i c a ,

f u n ç õ e s  d e  g r o s s i s t a  e  r e t a l h i s t a .

N a  s e q u ê n c i a  d a s  o b r i g a ç õ e s  q u e  d e c o r r e m  d o

n o v o  q u a d r o  r e g u l a m e n t a r  p a r a  a s

c o m u n i c a ç õ e s  e l e c t r ó n i c a s ,  o  R e g u l a d o r

s e c t o r i a l  a d o p t o u  d u r a n t e  e s t e  a n o  v á r i a s

d e l i b e r a ç õ e s  n u m  c o n j u n t o  d i v e r s i f i c a d o  d e

á r e a s ,  d e  q u e  s e  s a l i e n t a m  s e g u i d a m e n t e  a s

m a i s  r e l e v a n t e s :

• A n á l i s e s  d e  m e r c a d o s :  f o r a m  a p r e s e n t a d a s

p e l a  A N A C O M  d e c i s õ e s  f i n a i s  q u e

c o n t e m p l a m  a  d e f i n i ç ã o  d e  m e r c a d o s

r e l e v a n t e s ,  a v a l i a ç ã o  d e  p o d e r  d e  m e r c a d o

s i g n i f i c a t i v o  e  i m p o s i ç ã o  d e  o b r i g a ç õ e s

r e l a t i v a m e n t e  a o s  m e r c a d o s  r e t a l h i s t a s e

g r o s s i s t a s ;

• I n t e r l i g a ç ã o :  f o r a m  f i x a d o s  o s v a l o r e s  p a r a

o s  p r e ç o s  d e  i n t e r l i g a ç ã o  a  p r a t i c a r  p e l a

P T C o m u n i c a ç õ e s  ( P T C ) n o s  s e r v i ç o s  d e
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S i n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

t e r m i n a ç ã o  e  o r i g i n a ç ã o  d e  c h a m a d a s , c o m

a r e d u ç ã o d e 8 % ,  m a n i f e s t a m e n t e

i n s u f i c i e n t e .

Fonte: ANACOM / dados ONI

• R e l a t i v a m e n t e  à s  r e d e s  m ó v e i s ,  a  A N A C OM

n ã o  t o m o u  q u a l q u e r  d e l i b e r a ç ã o e ,  n o  f i n a l

d e  2 0 0 4 ,  a p r e s e n t o u u m  p r o j e c t o  d e

e v o l u ç ã o  g r a d u a l  d e  p r e ç o s  q u e  c o n d u z i r á

a  u m  v a l o r  ú n i c o  d e  1 1  c e n t . € / m i n u t o  n o

f i n a l  d e  2 0 0 6 .

• B a n d a  L a r g a :  a  A N A C O M  a p e n a s  p u b l i c o u

e m  D e z e m b r o  d e  2 0 0 4  u m  p r o j e c t o  d e

d e c i s ã o ,  p e r s i s t i n d o  a i n d a  a s s i m  c o n d i ç õ e s

n ã o  s a t i s f a t ó r i a s  n a  O L L ,  n o m e a d a m e n t e  a

n í v e l  d e  p r e ç o s  d e  a c t i v a ç ã o  e

m e n s a l i d a d e s  q u e  c o n d u z e m  a  q u e ,

s e g u n d o u m  e s t u d o  i n d e p e n d e n t e ,  a s

m a r g e n s  d a s  o f e r t a s  d e  s e r v i ç o s  s o b r e  O L L

s e j a m  e m  P o r t u g a l  a s  m a i s  b a i x a s  d a

U E - 1 5 . N e s t a  m a t é r i a ,  c o m o  r e s u l t a d o  d a s

d i v e r s a s  q u e i x a s  a p r e s e n t a d a s  p e l o s

o p e r a d o r e s ,  a  A N A C O M  i n t e r v e i o ,

d e t e r m i n a n d o  a l t e r a ç õ e s  n a  o f e r t a

g r o s s i s t a  A D S L  d a  P T C . N a b a n d a  l a r g a

d e t e r m i n a r a m - s e  a l g u m a s  c o n d i ç õ e s d e

c o m e r c i a l i z a ç ã o q u e  o  G r u p o P T d e v e r á

o b s e r v a r ,  d e  m o d o  a  g a r a n t i r  a  r e p l i c a ç ã o

d a s  m e s m a s  p e l o s  o u t r o s  o p e r a d o r e s .

• C o n t r o l e  d e  O f e r t a s  d e  R e t a l h o :  a  A N A C O M

i n t e r v e i o  n o  s e n t i d o  d e  a s s e g u r ar  o

a l a r g a m e n t o d o a c o r d o  P T - D e c o  à

g e n e r a l i d a d e  d o s  c l i e n t e s  d o s  o u t r o s

o p e r a d o r e s .  N o  q u e  r e s p e i t a  a  o f e r t a s

l a n ç a d a s  p o r  n o v o s  o p e r a d o r e s ,  o

R e g u l a d o r i n t e r d i t o u r e c e n t e m e n t e  a  o f e r t a

“ S e r v i ç o  O p t i m u s  H o m e ”  e c o n d i c i o n o u a

n o v a  O f e r t a  d a  N o v i s  ( c o m  m o b il i d a d e

s e n s i v e l m e n t e  m a i s  r e d u z i d a ) ,

P e s e  e m b o r a a s  d e l i b e r a ç õ e s  d o R e g u l a d o r ,

p e r s i s t e m  a i n d a  c o n s t r a n g i m e n t o s  q u e  s e

t r a d u z e m  e m  o b s t á c u l o s  a o  d e s e n v o l v i m e n t o

d a  a c t i v i d a d e  n o  s e c t o r :

• D e t e n ç ã o  c o n j u n t a  p e l o  o p e r a d o r

i n c u m b e n t e  d a  r e d e  b á s i c a  d e

t e l e c o m u n i c a ç õ e s  e  d a  p r i n c i p a l  r e d e  d e  T V

p o r  c a b o ;

• E x i s t ê n c i a  d e  u m a  a c ç ã o  r e g u l a t ó r i a  n e m

s e m p r e  o b j e c t i v a  e  e f i c a z ,  c o m  a u s ê n c i a  d e

o b j e c t i v o s  p o l í t i c o s  c l a r o s  e  q u a n t i f i c a d o s

e m  t e r m o s  d e  c o n c o r r ê n c i a  e f e c t i v a ;

• A u s ê n c i a  d e  m e d i d a s  s e l e c t i v a s  q u e

p r e m e i e m  e  q u e  p r o m o v a m  o s  o p e r a d o r e s

q u e  i n v e s t e m  e m  r e d e  p r ó p r i a .

• I n e x i s t ê n c i a  d e  c o n d i ç õ e s  m í n i m a s  a  q u e

d e v e r ã o  o b e d e c e r  a  o f e r t a  g r o s s i s t a  q u e

v i a b i l i z e  a  f a c t u r a  ú n i c a  ( O R L A )  e  a  t a r i f a

p l a n a  d e  i n t e r l i g a ç ã o ;

• A u s ê n c i a  d e  m e d i d a s  p r e v e n t i v a s  d e

c o n t r o l o  “ e x- a n t e ” d e  p r á t i c a s  a b u s i v a s  e m

m a t é r i a  d e  p r e ç o s  d e  r e t a l h o ;

• M a n u t e n ç ã o  d e  d i v e r s o s  a s p e c t o s  n a  o f e r t a

d e  a c e s s o  d e s a g r e g a d o  a o  l a c e t e  l o c a l

( O R A L L )  q u e  c a r e c e m  d e  a p r o x i m a ç ã o

u r g e n t e  à s  m e l h o r e s  p r á t i c a s  e u r o p e i a s ;

Fonte:ANACOM e Determinações dos Reguladores

Preço de Act ivação de Lacete Local (euros)

42

92

Melhores práticas Portugal

Preço de Interl igação Local  (índice)

60

100

PTC Melhores práticas

-40%
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

Fonte: 9º Relatório e Determinações dos Reguladores

• P e r m a n ê n c i a  d e  c u s t o s  a d m i n i s t r a t i v o s

a s s o c i a d o s  à  p o r t a ç ã o  d e  n ú m e r o s

e x t r e m a m e n t e  e l e v a d o s ;

Fonte: Processo e Relatório relativos ao sentido provável da

deliberação da ANAC OM referente às Alterações a introduzir na PRI

2004 e determinações dos Reguladores

• P r é - s e l e c ç ã o  b u r o c r á t i c a ,  c o m

f u n c i o n a l i d a d e s  l i m i t a d a s  e  c a r a  f a c e  à

E u r o p a ;

• P r e ç o s  d e  i n t e r l i g a ç ã o  à  r e d e  d a  P TC  e

t a r i f a s  d e  t e r m i n a ç ã o  n a s  r e d e s  m ó v e i s

c o m  v a l o r e s  m é d i o s  g l o b a i s  d o s  m a i s

e l e v a d o s  d e  t o d a  a  U n i ã o  E u r o p e i a .

E v o l u ç ã o  d o  N e g ó c i o  d e  Te l e c o m u n i c a ç õ e s
F i x a s e m  P o r t u g a l

A  O N I  m a n t e v e  a  s u a  e s t r a t é g i a  d e  a b o r d a g e m

c o m p l e t a  a o  m e r c a d o  n a c i o n a l ,  a t r a v é s  d e  u m a

c a r t e i r a  d e  p r o d u t o s  e  s e r v i ç o s  d e s t i n a d o s  a

t o d o s  o s s e g m e n t o s  d o  m e r c a d o :

• M a n u t e n ç ã o d o  e s f o r ç o  d e  c a p t a ç ã o  e

r e t e n ç ã o  e m  s e g m e n t o s  d e  m a i o r

r e n t a b i l i d a d e  e  c o m  m a i o r  c a p a c i d a d e  d e

r e t e n ç ã o  d o s  c l i e n t e s ;

• R e f o r ç o  n o  c r e s c i m e n t o  e m  s e g m e n t o s  d e

m a s s a  b a s e a d o s  e m  s e r v i ç o s  d e  b a n d a

l a r g a .

E m  2 0 0 4  a s s i s t i u - s e  à r e f o r m u l a ç ã o  d a  o f e r t a

c o m e r c i a l  d a  O N I  p a r a  o  m e r c a d o  r e s i d e n c i a l  e

S O H O s ,  a s s e n t e  n o  l a n ç a m e n t o  d o  O n i D u o ,  o

p r i m e i r o  p a c o t e  d e  s e r v i ç o s  i n t e g r a d o s  d e  v o z

e  “ I n t e r n e t ”  A D S L  q u e  d i s p e n s a  a  a s s i n a t u r a

t e l e f ó n i c a .

N o  m e r c a d o  e m p r e s a r i a l ,  c o n s o l i d o u - s e  a  b a s e

d e  c l i e n t e s  e x i s t e n t e ,  e m  p a r t i c u l a r  n a s

g r a n d e s  c o n t a s ,  n a  c o n q u i s t a  d e  n o v o s  c l i e n t e s

a t r a v é s  d e  p r o d u t o s  e  s e r v i ç o s  d i f e r e n c i a d o r e s

( e x :  s e r v i ç o  “ E t h e r n e t ”  s o b r e  S D H  e  s e r v i ç o  V o I P

e m p r e s a r i a l )  e  n a  d i n a m i z a ç ã o  d o s  c a n a i s  d e

v e n d a  i n d i r e c t o s .

O  s e g m e n t o d e  o p e r a d o r e s  a p r e s e n t o u  u m a

e v o l u ç ã o  p o s i t i v a  a p e s a r  d a  m a n u t e n ç ã o  d a s

t e n d ê n c i a s  q u e  c a r a c t e r i z a m  e s t e  s e g m e n t o :

f o r t e  e r o s ã o  d e  p r e ç o s  e  a c t u a ç ã o  a g r e s s i v a

n o  m e r c a d o p o r e x c e s s o  d e  c a p a c i d a d e

i n s t a l a d a . N e s t e  c o n t e x t o , a  O N I  c o n s e g u i u

c o n s o l i d a r  a  s u a p o s i ç ã o  c o m o  o  “ c a r r i e r ’ s

c a r r i e r ”  a l t e r n a t i v o  e n t r e  o s  r e s t a n t e s

o p e r a d o r e s  d o  m e r c a d o  p o r t u g u ê s ,

a u m e n t a n d o  a  s u a  b a s e  d e  c l i e n t e s  e m  2 5 %

p a r a  m a i s  d e  5 0  c l i e n t e s .

Quota de Mercado - Telecomunicações Fixas em Portugal

3,5%

10,2%

6,7%

2,9%

10,9%

6,8%

2,3%

9,2%

6,0%

Residencial Empresarial Total

2002 2003 2004

Custos administrat ivos da portação de uma
gama de 100 números (euros)

38

803

Melhores
práticas

Portugal

Mensal idade do lacete local em acesso
completo  (euros)

10
12

Melhores práticas Portugal

x 21
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

A c t i v i d a d e  e m E s p a n h a

E v o l u ç ã o  R e g u l a m e n t a r

A  r e g u l a ç ã o  d a s  t e l e c o m u n i c a ç õ e s  e m  E s p a n ha

t e m - s e  a d a p t a d o  p a r a  i n c o r p o r a r  n o v a s  f o r m a s

d e  p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o .  D u r a n t e  o  a n o  d e

2 0 0 4 ,  d e s t a c a m o s  e s s e n c i a l m e n t e :

• N o v a  O f e r t a  d o  L a c e t e  L o c a l ( O B A ) :  A  O B A

r e g u l a ,  e n t r e  o u t r o s  s e r v i ç o s ,  o  s e r v i ç o

A D S L  g r o s s i s t a  e  a  d e s a g r e g a ç ã o  d o  l a c e t e

l o c a l  ( O L L) ;

• A D S L :  a  d u p l i c a ç ã o  d a  v e l o c i d a d e  d o s

a c e s s o s  A D S L  p o r  p a r t e  d a  Te l e f ó n i c a  n ã o

p r o v o c o u  u m a  a l t e r a ç ã o  d a s  c o n d i ç õ e s

e c o n ó m i c a s  d o  A D S L  g r o s s i s t a ; e

• C o n s u l t a  r e l a t i v a  à  v o z  s o b r e  I P  ( V o I P ) :  n o

d i a  2 7  d e  M a i o  d e  2 0 0 4 ,  a  C M T  l a n ç o u  u m a

c o n s u l t a  p ú b l i c a  a  t od o s  o s  o p e r a d o r e s

r e l a t i v a m e n t e  à  t e c n o l o g i a  V o I P.  O

o b j e c t i v o  e r a  e n c o n t r a r  u m  m a r c o

r e g u l a t ó r i o  q u e  p e r m i t a  o  d e s e n v o l v i m e n t o

d e  s e r v i ç o s  V o I P  n u m  a m b i e n t e  d e  l i v r e

c o n c o r r ê n c i a .

E v o l u ç ã o  d o  N e g ó c i o  d e  Te l e c o m u n i c a ç õ e s
F i x a s e m  E s p a n h a

A  C o m u n i t e l  p o s i c i o n a - s e  c o m o  a  m e l h o r

a l t e r n a t i v a  e m  s o l u ç õ e s  d e  t e l e c o m u n i c a ç õ e s

p a r a  e m p r e s a s ,  r e u n i n d o  u m a  q u a l i d a d e  d e

s e r v i ç o  d i f e r e n c i a d o r a e  p r o p o s t a s  i n o v a d o r a s .

E m s o l u ç õ e s  g l o b a i s  d e  s e r v i ç o s  d e  v o z ,  d a d o s ,

“ I n t e r n e t ” ,  s e g u r a n ç a ,  a l o j a m e n t o  d e  i n f r a -

- e s t r u t u r a  i n f o r m á t i c a ,  a l u g u e r  d e  a p l i c a ç õ e s

e  s e r v i ç o s  d e “ o u t s o u r c i n g ” .

A  a c t i v i d a d e  d e  2 0 0 4  d a  C o m u n i t e l  f o i  m a r c a d a

p e l a  c o n t i n u a ç ã o  d a  a p o s t a  n a  o f e r t a  d e

a c e s s o  d i r e c t o  v i a  O L L ,  t e n d o  s i d o  e f e c t u a d a

u m a  u n i f i c a ç ã o  d a  c a r t e i r a  d e  p r o d u t o s  c o m  a

p a r t i c i p a d a  O l a I n t e r n e t . C o n c r e t i z a n d o  e s t e

p o s i c i o n a m e n t o ,  a  C o m u n i t e l  f o i ,  j u n t a m e n t e

c o m  a  B T,  a  o p e r a d o r a  m a i s  a p r e c i a d a  p e l a s

e m p r e s a s  e s p a n h o l a s ,  s e g u n d o  o  r e l a t ó r i o “ L a s

Te l e c o m u n i c a c i o n e s  e n  E s p a ñ a  d o  G r u p o

P e n t e o ” .

Quota de Mercado - Telecomunicações Fixas em Espanha

1,1%
1,6%

3,3%

1,6%

2,3%

3,5%

Empresarial Total

2002 2003 2004

O u t r o s  N e g ó c i o s

U C A L L

A t r a v é s  d e  u m a  r i g o r o s a  g e s t ã o d o s  c u s t o s  d e

e s t r u t u r a ,  t í p i c o s  n u m a  o p e r a ç ã o  d e

a t e n d i m e n t o  a  C l i e n t e s ,  a  U C A L L  r e g i s t o u  u m a

v a r i a ç ã o  p o s i t i v a  n o s  c u s t o s  o p e r a c i o n a i s ,

a u m e n t a n d o  a  s u a  m a r g e m  E B I T D A  e  a t i n g i n d o

p e l a  p r i m e i r a  v e z  n a  s u a  h i s t ó r i a  r e s u l t a d o

l í q u i d o  p o s i t i v o .

G e r m i n u s  X X I

A  e v o l u ç ã o  c o m e r c i a l  d a  G e r m i n u s  X X I  d u r a n t e

o  a n o  d e  2 0 0 4  t e v e  c o m o  r e f e r ê n c i a  o

i n c r e m e n t o  d a  g e r a ç ã o  d e  p r o v e i t o s  a t r a v é s  d o

r e f o r ç o  d a  a c ç ã o  c o m e r c i a l  n o  m e r c a d o

e x t e r n o ,  e s t r a t é g i a  q u e  v i s a  o r i e n t a r  u m a

e v o l u ç ã o  s u s t e n t a d a  a t é  à  a u t o n o m i a

c o m e r c i a l  d a  e m p r e s a .

E s t a  e v o l u ç ã o  c r e s c e n t e  t e v e  o  s e u  r e f l e x o  n u m

m e l h o r  p o s i c i o n a m e n t o  d a  e m p r e s a a o  n í v e l  d a

A d m i n i s t r a ç ã o  P ú b l i c a , I n d ú s t r i a  e

Te l e c o m u n i c a ç õ e s  &  M e d i a ,  n a s á r e a s d e

s e g u r a n ç a ,  i n f r a - e s t r u t u r a  e  d e s e n v o l v i m e n t o

d e  a p l i c a ç õ e s .
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

5 . 5 . Te c n o l o g i a s  d e  I n f o r m a ç ã o

5.5. 1 .  ED INFOR

O  e x e r c í c i o  d e  2 0 0 4  f o i  m a r c a d o  n a  E D I N F O R

p e l o  p r o c e s s o  d e  a b e r t u r a  d e  c a p i t a l  a  u m

p a r c e i r o  e x t e r n o ,  a  p a r  d e  u m  e s f o r ç o  m u i t o

s i g n i f i c a t i v o  d e  r e o r g a n i z a ç ã o  i n t e r n a  c o m

v i s t a ,  e n t r e  o u t r o s ,  a o s  f u n d a m e n t a i s

o b j e c t i v o s  d e  r e d u ç ã o  e  d e  r a c i o n a l i z a ç ã o  d e

c u s t o s  o p e r a c i o n a i s –  a c ç ã o  j á  e m  m a r c h a  d e

f o r m a  e x p r e s s i v a  d e s d e  2 0 0 3 .

E m  t e r m o s  i n t e r n o s ,  a  e q u i p a  d e  g e s t ã o

o c u p o u - s e  d o  r e d e s e n h o  e  r e a j u s t a m e n t o  d a

o r g a n i z a ç ã o  e m  g e r a l ,  e ,  c o m o  s e r i a

e x p e c t á v e l ,  d e d i c o u  u m a  b o a  p a r t e  d a  s ua

a t e n ç ã o  à  G e s t ã o  d a s  P e s s o a s :

• R e d i m e n s i o n a m e n t o d o s  q u a d r o s ;

• R e c o l o c a ç ã o  a d e q u a d a  d e  p r o f i s s i o n a i s ;

• A c o m p a n h a m e n t o  d e  d e z e n a s  d e  c a s o s

p e s s o a i s  d e  s a í d a  d a  e m p r e s a;

• I n v e s t i m e n t o  s i g n i f i c a t i v o n u m p l a n o  d e

c o m u n i c a ç ã o  i n t e r n a  p a r a  s u s t e n t a r  n í v e i s

a c e i t á v e i s  d e  m o t i v a ç ã o  d o s

c o l a b o r a d o r e s  n u m  c o n t e x t o  d e  n a t u r a l

a n s i e d a d e  e  p r e o c u p a ç ã o .

O d e s e n v o l v i m e n t o  d o s  n e g ó c i o s  d a  E D I N F O R

e m  2 0 0 4  o c o r r e u  t a m b é m  n o  s e i o  d e  u m a

c o n j u n t u r a  e c o n ó m i c a  p o u c o  f a v o r á v e l  e  d e

u m a  e v o l u ç ã o l i m i t a d a d o  s e c t o r  d a s

Te c n o l o g i a s  d e  I n f o r m a ç ã o  e m  P o r t u g a l . A s

m u d a n ç a s  i n t r o d u z i d a s  p e l o  G r u p o  E D P  a o

n í v e l  d a  o r g a n i z a ç ã o  d a  g e s t ã o  d o s  s e u s

S i s t e m a s  d e  I n f o r m a ç ã o ,  i n d u z i r a m t a m b é m ,

a i n d a  q u e  t e m p o r a r i a m e n t e ,  u m a  c o n t e n ç ã o  d o

v o l u m e  g l o b a l  d o s  s e r v i ç o s  p r e s t a d o s  p e l a

E D I N F O R  a o  G r u p o .

N e s t e  c o n t e x t o ,  a  e m p r e s a  m a n t e v e  u m  v o l u m e

d e  n e g ó c i o s  g l o b a l n o  t o p o  d o  “ r a n k i n g ”  d a s

m a i o r e s  e m p r e s a s  d e  T I  e m  P o r t u g a l , s i t u a ç ã o

q u e  s e r á  c e r t a m e n t e  r e f o r ç a d a  c o m  e n t r a d a  d e

u m  p a r c e i r o  e s t r a t é g i c o  n o  c a p i t a l  d a  E D I N F O R .

A b e r t u r a  d o  C a p i t a l  d a  E D I N F O R

O  p r o c e s s o  d e  a b e r t u r a  d e  c a p i t a l  d a  E D I N F O R

d e c o r r e u  d u r a n t e  p r a t i c a m e n t e  t o d o  o  a n o  d e

2 0 0 4 ,  e m  f a s e s  s u c e s s i v a s  d e v i d a m e n t e

p l a n e a d a s ,  t e n d o  v i n d o  a  c o n c r e t i z a r- s e  j á  n o s

p r i m e i r o s  d i a s  d e  2 0 0 5 .  P a r t i n d o  d e  u m  l o t e

i n i c i a l  d e  t r e z e  e n t i d a d e s  i n t e r e s s a d a s  n a

e m p r e s a –  i n c l u i n d o  p r a t i c a m e n t e  t o d a s  a s

e m p r e s a s  m a i s  r e l e v a n t e s  a  o p e r a r  n o  s e c t o r

d e  T I  e m  P o r t u g a l -  e  p a s s a n d o  p o r u m

p r o c e s s o  d e  s e l e c ç ã o  p r o g r e s s i v a d o s

c a n d i d a t o s  m a i s  b e m  p o s i c i o n a d o s  f a c e  a o s

o b j e c t i v o s  d a  E D P,  a  d e c i s ã o  f i n a l  v e i o  a  r e c a i r

n a e s c o l h a  d a  e m p r e s a  i n g l e s a  Lo g i c a C M G ,

q u e  n ã o  d i s p u n h a  a t é  a g o r a  d e  n e n h u m a

p o s i ç ã o  n a  P e n í n s u l a  I b é r i c a ,  m a s c o m  f o r t e

r e p r e s e n t a ç ã o n o  e s p a ç o  e u r o p e u .

E s t a  p a r c e r i a  d e  c a p i t a l ,  e m  q u e  a  E D P

c o n t i n u a r á  a  d e t e r ,  p o r  o r a ,  4 0 %  d a  E D I N F O R ,

b a s e o u - s e  n a  b u s c a d e  q u a t r o  o b j e c t i v o s

e s s e n c i a i s :

• P e r m i t i r  à  E D P  c o n c e n t r a r- s e  n o  s e u

“ c o r e -b u s i n e s s ” ,  p a r t i l h a n d o  a  g e s t ã o  d a

E D I N F O R  c o m  u m a  e n t i d a d e  p r i o r i t a r i a m e n t e

v o c a c i o n a d a  p a r a  o  n e g ó c i o  d e  T I ;

• G a r a n t i r  u m  e l e v a d o  n í v e l  n a  p r e s t a ç ã o  d e

s e r v i ç o s  d e  T I  à  E D P,  q u e r  e m q u a l i d a d e ,

q u e r  e m  p r e ç o ,  a t r a v é s  d e  u m a  e n t i d a d e

q u e  d e t i v e s s e  g r a n d e  e x p e r i ê n c i a  d e

s e r v i ç o s  d e “ o u t s o u r c i n g ”  e m  e m p r e s a s

c o m p l e x a s  e  d e  g r a n d e  d i m e n s ã o ,  e  c u j a s

s i n e r g i a s  c o m  o u t r o s  i m p o r t a n t e s  c l i e n t e s

p e r m i t i s s e m  a  p r á t i c a  d e  s e r v i ç o s  a  p r e ç o s

m u i t o  c o m p e t i t i v o s ;

• P o t e n c i a r  o  n e g ó c i o  d a  E D I N F O R ,  q u e r

a t r a v é s  d e  c o n t r i b u t o s  d e  n o v a s  o u

r e f o r ç a d a s  c o m p e t ê n c i a s  e m  m a t é r i a  d e T I ,

q u e r  a t r a v é s  d a  a b e r t u r a  d e  n o v o s  e  m a i s

c o n s u m i d o r e s  m e r c a d o s  d e  s e r v i ç o s  d e  T I ; e

• M i n i m i z a r  c o n f l i t o s  d e  i n t e r e s s e  a t r a v é s  d a

p o s s i b i l i d a d e  d o  r e c u r s o  à s  s o l u ç õ e s

t e c n o l ó g i c a s  q u e  m e l h o r  s i r v a m  a  E D P,

i n d e p e n d e n t e m e n t e  d a  o r i g e m  d a  i n f r a-

e s t r u t u r a  q u e  a s  s u p o r t e .
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

A  p a r  c o m  o  p r o c e s s o  d e  a b e r t u r a  d e  c a p i t a l

d a  E D I N F O R  a  u m  i n v e s t i d o r  e x t e r n o ,  a  E D P

l e v o u  a  c a b o ,  n a  ú l t i m a  m e t a d e  d e  2 00 4 ,  u m a

n e g o c i a ç ã o ,  b e m  s u c e d i d a ,  c o m  o s  p a r c e i r o s

m i n o r i t á r i o s  n a  e m p r e s a  A C E ,  q u e  d e t i n h a m

4 0 %  d e s t a  e m p r e s a ,  p a s s an d o  a  d e t e r  a

t o t a l i d a d e  d o  r e s p e c t i v o  c a p i t a l .

O r g a n i z a ç ã o  I n t e r n a

E m  2 0 0 4 , p r o s s e g u i u - s e  c o m a  r e o r g a n i z a ç ã o

i n t e r n a  d a  E D I N F O R ,  i n i c i a d a e m  2 0 0 3 . D e s t e

m o d o ,  f o r a m  l e v a d a s  a c a b o i m p o r t a n t e s

m e d i d a s  d e  o r g a n i z a ç ã o c o m i m p a c t o  e m

m a i o r  l ó g i c a  e  e f i c i ê n c i a  d e  g e s t ã o :

• C o n c e n t r a ç ã o  d a  g e s t ã o  e  d o s  r e c u r s o s  d a s

á r e a s a d m i n i s t r a t i v a s e f i n a n c e i r a s e  d e

p l a n e a m e n t o e c o n t r o l o d e  t o d o  o  u n i v e r s o

“ n ã o - A C E ” ,  e  r e f o r ç o  d a  g e s t ã o  f i n a n c e i r a

i n t e g r a d a  d e  t o d o  o G r u p o  E D I N F O R ;

• C r i a ç ã o  d e  u m a  D i r e c ç ã o  d e  G e s t ã o  d e

C l i e n t e s ,  q u e  n o r m a l i z o u ,  i n t e g r o u  e

c e n t r a l i z o u ,  t o d a  a  a c t i v i d a d e  c o m e r c i a l  e

d e  g e s t ã o  d e  c o n t r a t o s  c o m  o  G r u p o  E D P  e

c o m  o u t r o s  g r a n d e s  c l ie n t e s  ( O M I P,  R E N ,

C T T,  C E R T I E L ,  O N I ,  H i d r o C a n t á b r i c o ) .

• D i n a m i z a ç ã o  d e  u m a  m o d e r n a  e s t r u t u r a  d e

“ S e r v i c e  D e s k ”  ( c o m  o r i g e m  n o  a n t e r i o r

s e r v i ç o  d e  “ H e l p  D e s k ” ) ,  a p o i a d a  e m

a d e q u a d o s  S I ,  b a s e  f u n d a m e n t a l  d o  n o v o

M o d e l o  d e  G e s t ã o  d e  S e r v i ç o ,  a  p a r t i r  d a

q u a l  s e  i n s t i t u i u  n o  i n í c i o  d e  2 0 0 5 ,  o “ s i n g l e

p o i n t  o f  c o n t a c t ”  p a r a  t o d o  o  G r u p o  E D P ;

• C r i a ç ã o  d e  u m a  á r e a  c o o r d e n a d o r a  d a

p o l í t i c a  d e  S I  d o  G r u p o  E D I N F O R ,  c o m  a

m i s s ã o , d e  g a r a n t i r  a  i m p l e m e n t a ç ã o  e

g e s t ã o  d e  u m  s i s t e m a  d e  i n f o r m a ç ã o

e f i c i e n t e  e  a d e q u a d o  a o s  n e g ó c i os  d a

e m p r e s a ;

• C o n s o l i d a ç ã o  d e  u m a  á r e a  r e s p o n s á v e l

p e l a  g e s t ã o  d o s  R e c u r s o s  H u m a n o s  d o

G r u p o  E D I N F O R ,  q u e  a s s e g u r o u  e m  2 0 0 4 ,  a

d i f í c i l  “ g e s t ã o  d a  m u d a n ç a ”  e m  c u r s o ,

g e r i u  o  r e d i m e n s i o n a m e n t o  d o  q u a d r o  d e

p e s s o a l  e  i n i c i o u  a s  b a s e s  d e  u m a  p o l í t i c a

d e  G e s t ã o  d e  P e s s o a s  c o m u m  a  t o d o  o

G r u p o  E D I N F O R ;

• C o n c r e t i z a ç ã o  d a  j u n ç ã o ,  d e c i d i d a  e m

2 0 0 3 ,  d e  t o d a  a  á r e a  d e  n e g ó c i o  d e  g e s t ã o

d e  i n f r a - e s t r u t u r a s  d e  T I –  C e n t r o  d e

P r o c e s s a m e n t o  d e  D a d o s  e  “ S i s t e m a s

D i s t r i b u í d o s ” –  s o b  a  c o n d u ç ã o  d e  u m a

ú n i c a  e n t i d a d e ,  c e r t i f i ca d a  n o  â m b i t o  d a

N o r m a  I S O  9 0 0 0 ,  a  e m p r e s a  I T- L O G ,

p e r m i t i n d o  t i r a r  p a r t i d o ,  a  v á r i o s  t í t u l o s ,

d e  u m a  g e s t ã o  i n t e g r a d a  d e  c o m p e t ê n c i a s

e  t e c n o l o g i a s  e x i s t e n t e s  e m  a m b a s  a s

u n i d a d e s ;  e

• C o n c r e t i z a ç ã o  d a  o r g a n i z a ç ã o  d a

a c t i v i d a d e  d a  p a r t i c i p a d a  A C E  e m  q u a t r o

á r e a s  d e  n e g ó c i o  ( p r o c e s s o  t a m b é m

i n i c i a d o  e m  2 0 0 3 ) ,  e l i m i n a n d o  c u s t o s  e

c o m p l e x i d a d e  d e  g e s t ã o  d o  a n t e r i o r

m o d e l o  o r g a n i z a t i v o .

R e c u r s o s  H u m a n o s

O  G r u p o  E D I N F O R  d e d i c o u  e m  2 0 0 4 ,  c o m o

r e f e r i d o ,  u m a  p a r t i c u l a r  a t e n ç ã o  à  G e s t ã o  d a s

P e s s o a s ,  a  p a r  c o m  u m  e s f or ç o  d e

r e d i m e n s i o n a m e n t o  e q u i l i b r a d o  d o  q u a d r o  d e

p e s s o a l  d a s  d i v e r s a s  u n i d a d e s  e m  f a c e  d a

e v o l u ç ã o  d o s  n e g ó c i o s .

N o  c o n j u n t o ,  o  n ú m e r o  d e  c o l a b o r a d o r e s  m é d i o

e m  2 0 0 4  r e g i s t o u  u m a  r e d u ç ã o  d e  1 8 3

p e s s o a s ,  s o b r e t u d o  r e g i s t a d a  n a  E D I N F O R  e  n a

A C E .  N a  I T - L O G v e r i f i c o u - s e  u m  a u m e n t o  d o

n ú m e r o  d e  p e s s o a s  p o r  f o r ç a  d a  i n t e g r a ç ã o  n o

q u a d r o  d e  p e s s o a l ,  d o s  c o l a b o r a d o r e s  d a  E D P

q u e  i n t e g r a r a m  o  C o n s ó r c i o  E D P /  I T- L O G  p a r a  a

g e s t ã o  d o s  c o n t r a t o s  d e “ o u t s o u r c i n g ” .

Número de Colaboradores

1.416
1.615

2003 2004

- 1 2%
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R e l a t ó r i o  e  C o n t a s  •  C a d e r n o  I n s t i t u c i o n a l  e  d o  G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e

S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

E m  p a r a l e l o  c o m  a  r a c i o n a l i z a ç ã o  d o s  q u a d r o s

d e  p e s s o a l , p r o m o v e r a m - s e m e d i d a s p a r a

a s s e g u r a r  a  m o b i l i z a ç ã o  e  e n v o l v i m e n t o  d o s

c o l a b o r a d o r e s  n o s  o b j e c t i v o s  e  d e

d e s e n v o l v i m e n t o  p r o f i s s i o n a l :

• I m p l e m e n t a ç ã o  d e  m e c a n i s m o s  d i v e r s o s  d e

c o m u n i c a ç ã o  i n t e r n a t r a n s v e r s a i s  a  t o d o  o

G r u p o  ( e x : B o l e t i m  I n t e r n o ;  r e u n i õe s  d e

c o m u n i c a ç ã o  i n t e r n a  s o b r e  d i v e r s o s

t e m a s - c h a v e ) ;

• Q u e s t i o n á r i o  d e a v a l i a ç ã o  d o  c l i m a  s o c i a l

d i r i g i d o  a  t o d o s  o s  c o l a b o r a d o r e s ;

• A p l i c a ç ã o  d e  S i s t e m a  d e  A v a l i a ç ã o  d e

D e s e m p e n h o  d e  u m  m o d o  m a i s

g e n e r a l i z a d o  c o m  v i s t a  à  s u s t e n t a ç ã o  m a i s

s ó l i d a  d e  i n c e n t i v o s  m o n e t á r i o s ;  e

• C o n c r e t i z a ç ã o  d e  P r o g r a m a s  d e  F o r m a ç ã o

p r o f i s s i o n a l  d e  a c o r d o  c o m  o s  o b j e c t i v o s

d a s  v á r i a s  á r e a s  d e  n e g ó c i o .

I n v e s t i m e n t o s

A  E D I N F O R  l e v o u  a  c a b o  c e n t r a l m e n t e  e  a o

n í v e l  d a s  d i v e r s a s  u n i d a d e s  d e  n e g ó c i o ,  u m

p l a n o  d e  r e n o v a ç ã o  t e c n o l ó g i c a i n d i s p e n s á v e l

à  r e g u l a r  p r e s t a ç ã o  d o s  s e r v i ç o s  c o n t r a t a d o s ,

e  b e m  a s s i m ,  a l g u m a s  a c ç õ e s  d e

m o d e r n i z a ç ã o  d e  S I  d e  a c o r d o  c o m  o s  s e u s

o b j e c t i v o s  d e  n e g ó c i o  e  d e  r a c i o n a l i z a ç ã o  d e

c u s t o s :

• R e n o v a ç ã o  d e  g r a n d e s  e q u i p a m e n t o s

( s e r v i d o r e s )  e  m i g r a ç ã o  d e  s i s t e m a s  qu e

s u p o r t a m  i m p o r t a n t e s  a p l i c a ç õ e s  d a  E D P

n o  C P D -  C e n t r o  d e  P r o c e s s a m e n t o  d e

D a d o s  ( I S U ,  S I A G ,  E D I N F O R . S y s ) ;

• R e n o v a ç ã o  e  a m p l i a ç ã o  d a  i n f r a- e s t r u t u r a

d e “ f i r e w a l l s ” ( r e f o r ç o  d a  s e g u r a n ç a  d e

s i s t e m a s ) ;

• R e f o r ç o  d a s  c o n d i ç õ e s  d e  f u n c i o n a l i d a d e  e

s e g u r a n ç a  f í s i c a  d o  C P D ;

• C r i a ç ã o  d e  u m  S i s t e m a  d e  S u p o r t e  a o

C l i e n t e  e  a o  S e r v i ç o ,  p a r a  a p o i o  à  r e l a ç ã o

c o m  o  C l i e n t e  E D P  e m  t o d a  a  s u a  e x t e n s ã o;

• C r i a ç ã o  d o  P o r t a l  G e o g r á f i c o  w w w. i t -

g e o . c o m ,  d i s p o n i b i l i z a n d o  a c e s s o  “ I n t e r n e t ”

a  t o d a  a i n f o r m a ç ã o  c a r t o g r á f i c a

d i s p o n í v e l  c o m  f u n c i o n a l i d a d e  i n o v a d o r a

a o  n í v e l  d a  e x p l o r a ç ã o  d e s s a  i n f o r m a ç ã o .

D e s e n v o l v i m e n t o  d o  N e g ó c i o

O  S e c t o r  d a s  Te c n o l o g i a s  d e  I n f o r m a ç ã o

r e g i s t o u  u m  c r e s c i m e n t o  d e  4 , 6 % ,  q u e  s e  s i t u a

a q u é m  d a s  p r e v i s õ e s  e f e c t u a d a s  p a r a  2 0 0 4 .

O  f o c o  d a s  d e s p e s a s  e m  T I  a i n d a  se  m a n t e v e

n a  b u s c a  d a  r e d u ç ã o  d e  c u s t o s  e  d e  m e l h o r i a

d a  p e r f o r m a n c e ,  c o n t i n u a n d o  a  p r i v i l e g i a r- s e

p r o j e c t o s  d e  n a t u r e z a  m a i s  t á c t i c a  e  d e  c u r t a

d u r a ç ã o ,  n u m  c o n t e x t o  m a r c a d o  p o r  c i c l o s  d e

d e c i s ã o  a l a r g a d o s .  A  p r e o c u p a ç ã o  s o b r e  o

“ To t a l  C o s t  o f  O w n e r s h i p ”  ( TC O )  s u r g e  c o m o

t e n d e n c i a l m e n t e  d o m i n a n t e ,  s o b r e t u d o  n a s

o r g a n i z a ç õ e s  d e  m a i o r  d i m e n s ã o .

P r i n c i p a i s  A c t i v i d a d e s  p a r a  o  G r u p o  E D P

E m  P o r t u g a l ,  d e s t a c a m- s e  a s  p r i n c i p a i s

p r e s t a ç õ e s  d a  E D I N F O R  a o  G r u p o  E D P :

A )  N a  á r e a  d a s  i n f r a- e s t r u t u r a s  d e  T I :

• S e r v i ç o s  d e “o u t s o u r c i n g ”  d e “ L A N &  D e s k t o p

M a n a g e m e n t ” ,  d e  W A N  e  d e C P D ,  a t r a v é s

d o s  c o n t r a t o s  ex i s t e n t e s ;

• C o n s o l i d a ç ã o  d e  s e r v i d o r e s  e  s u a

c o l o c a ç ã o  e m  d o m í n i o  ú n i c o  E D P,  d e  3 . 3 0 0

u t i l i z a d o r e s ;

• I m p l e m e n t a ç ã o  d e  i n f r a- e s t r u t u r a  d e  r e d e ,

c o m u n i c a ç õ e s  e  s i s t e m a s  p a r a  o  S i s te m a

d e  Te l e c o n d u ç ã o  C e n t r a l i z a d o  d a s  C e n t r a i s

Te r m o e l é c t r i c a s  d o  S E I  d a  E D P  P r o d u ç ã o ;

• A d a p t a ç ã o  d e  s i s t e m a s  a o s  d e s a f i o s  d a

l i b e r a l i z a ç ã o  d o  m e r c a d o  e l é c t r i c o  ( e x :

r e m o d e l a ç ã o  d e  i n f r a - e s t r u t u r a s  d e  r e d e  e

c o m u n i c a ç õ e s  e m  t o d a s  a s  l o j a s  d a  E D P  n o
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R e l a t ó r i o  e  C o n t a s  •  C a d e r n o  I n s t i t u c i o n a l  e  d o  G o v e r n o  d a  S o c i e d a d e

S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

â m b i t o  d o  p r o j e c t o  d e  m o d e r n i z a ç ã o  d a

i m a g e m  d o  G r u p o ) .

B )  N a  á r e a  a p l i c a c i o n a l :

• I m p l e m e n t a ç ã o  d o  S i s t e m a  d e  G e s t ã o

D o c u m e n t a l  ( S G D )  n a  S ã v i d a  e  i n t e r l i g a ç ã o

d o s  S G D ´ s  d a s  v á r i a s  e m p r e s a s  d o  G r u p o

E D P ;

• I m p l e m e n t a ç ã o n a  E D P D i s t r i b u i ç ã o ,  d e  u m

C a n a l  d e  C o m u n i c a ç ã o  SM S ,  s o l u ç ã o  q u e

d i s p o n i b i l i z a  a o  c l i e n t e  t o d a  a  c o m o d i d a d e

e  r a p i d e z  n o  c o n t a c t o  c o m  a  E D P;

• A  m i g r a ç ã o  t o t a l  d o  a m b i e n t e  S A P  R / 3  p a r a

a  v e r s ã o  S A P  R / 3  E n t e r p r i s e ,  g a r a n t i n d o  a

a d a p t a ç ã o  d o s  p r o c e s s o s  d e  n e g ó c i o  e

i n t e r f a c e s  b e m  c o m o  a  f o r m a ç ã o  e  s u p o r t e

i n t e g r a l  a o s  c e r c a  d e  4 . 0 0 0  u t i l i z a d o re s

d i s t r i b u í d o s  p o r  t o d o  o  p a í s ;

C )  N a  á r e a  d a  c o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  H W  e  S W:

• R e n o v a r a m - s e  o s  c o n t r a t o s  d e

l i c e n c i a m e n t o  M i c r o s o f t  e  I B M /  L O T U S ;  e

• F o r n e c e r a m - s e ,  n o  â m b i t o  d o  p r o c e s s o  d e

c o m p r a s  c e n t r a l i z a d a s  d o  G r u p o  E D P , 3 . 3 0 0

e q u i p a m e n t o s  ( P C ´ s  e  o u t r o s  p e r i f é r i c o s ) .

D )  N a  á r e a  d o “ f i n i s h i n g ” :

• P r e s t a d o s  s e r v i ç o s  r e g u l a r e s  d e “ p r i n t i n g  &

f i n i s h i n g ”  q u e r  n o  â m b i t o  d a  a c t i v i d a d e

c o m e r c i a l  d a  E D P,  q u e r  n a  s u a

c o m u n i c a ç ã o  i n t e r n a  e  c o m u n i c a ç ã o  c o m

a c c i o n i s t a s .

A c t i v i d a d e s  n o  M e r c a d o  E x t r a - G r u p o  E D P

A ) N a  á r e a  d a s  i n f r a- e s t r u t u r a s :

• I m p l e m e n t a ç ã o  d a  i n f r a- e s t r u t u r a ,  e

c o n t r a t u a l i z a ç ã o  d a  s u a   e x p l o r a ç ã o ,  p a r a

o  O p e r a d o r  d e  M e r c a d o  I b é r i c o  d e  E n e r g i a ;

• F o r n e c i m e n t o  e  i n s t a l a ç ã o  d e

e q u i p a m e n t o s  a c t i v o s  e  i n f r a- e s t r u t u r a  d e

r e d e  p a r a  a  e m p r e s a  I m p a l a ;  e

• F o r n e c i m e n t o  d e  i n f r a- e s t r u t u r a  d e r e d e ,

e n e r g i a e c o m u n i c a ç õ e s à  e m p r e s a  B o w n e

G l o b a l  S o l u t i o n s .

B ) N a  á r e a  a p l i c a c i o n a l :

• I m p l e m e n t a ç ã o  d e  u m a  v e r s ã o  d o  s i s t e m a

d e  g e s t ã o  d o c u m e n t a l  e m  t e c n o l o g i a

M i c r o s o f t  ( S G S @ W e b ) n a  D i r e c ç ã o  G e r a l  d o

P a t r i m ó n i o ;

• I m p l e m e n t a ç ã o  d e  u p g r a d e  SA P  R / 3

E n t e r p r i s e  n a  A I P ;

• I m p l e m e n t a ç ã o  d o s  S i s t e m a s  d e “ Tr a d i n g ”

e  “ C l e a r i n g ”  d o  O M I P ;

• C o n t r a t u a l i z a ç ã o  d a  p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s

d e  s u p o r t e  S A P  n a  P o r t u c e l  Te j o ,  S A ;

• I m p l e m e n t a ç ã o  d o  m ó d u l o  R H  e m  “ M i c r o s o f t

B u s i n e s s  S o l u t i on s  N a v i s i o n ”  n a

M u l t i Ó p t i c a s ;

• I m p l e m e n t a ç ã o  n a  C â m a r a  M u n i c i p a l  d e

L i s b o a ,  d a  s o l u ç ã o  G e s R e d  ( g e s t ã o d e

i n f r a e s t r u t u r a s  d e  s u b s o l o ) ;

• I I E S –  I n s t i t u t o  d e  I n f o r m á t i c a  e  E s t a t í s t i c a

d a  S o l i d a r i e d a d e –  C o n c l u s ã o  d a

i m p l e m e n t a ç ã o  d o  S i s t e m a  d e  I n f o r m a ç ã o

F i n a n c e i r a  d a  s e g u r a n ç a  S o c i a l .  E s t e

p r o j e c t o  v i r i a  a  s e r  s e l e c c i o n a d o  c o m o

“ c a s e - s t u d y ”  p e l o  I N A  e  a p r e s e n t a d o  n o

C o n g r e s s o  N a c i o n a l  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

P ú b l i c a ,  c o m  o  p a t r o c í n i o  d o  P O S I

( P r o g r a m a  O p e r ac i o n a l  S o c i e d a d e  d a

I n f o r m a ç ã o ) ;

• C I M P O R  E g i p t o – “ R o l l - o u t ”d o  s i s t e m a  S A P

d o  G r u p o  C I M P O R  p a r a  a  s u a  f á b r i c a  e m

A l e x a n d r i a ,  c o m  a d a p t a ç ã o  d o  s i s t e m a  à

r e a l i d a d e  l o c a l  e  t r a d u ç ã o  p a r a  a s  l í n g u a s

á r a b e  e  i n g l e s a ;

• M i n i s t é r i o  d a  S a ú d e –  I m p l e m e n t a ç ã o  d o

S i s t e m a  I n t e g r a d o  d e  G e s t ã o  d a s  l i s t a s  d e

I n s c r i t o s  p a r a  C i r u r g i a s .  O  S is t e m a  d e

I n f o r m a ç ã o  q u e  a s s e g u r a  a  g e s t ã o  d a s

l i s t a s  d e  I n s c r i t o s  p a r a  C i r u r g i a  n a
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U n i d a d e  C e n t r a l  d e  G e s t ã o ,  n a s

A d m i n i s t r a ç õ e s  R e g i o n a i s  d e  S a ú d e  e  n o s

H o s p i t a i s ,  o p e r a c i o n a l  c o m  b a s e  e m

p r o c e s s o s  e  f l u x o s  d e  t r a b a l h o

p r e d e f i n i d o s ,  f o r n e c e n d o  i n d i c a d o r e s d e

g e s t ã o  e  c o n t r o l o  d a s  l i s t a s .  O  s i s t e m a

b a s e i a - s e  e m  a p l i c a ç õ e s  o p e r a c i o n a i s  e  d e

“ d a t a w a r e h o u s e ”,  e m  a m b o s  o s  c a s o s

a c e d i d a s  a t r a v é s  d a  “ I n t e r n e t ” ;

• D G V –  P r o j e c t o  S I G A  ( S i s t e m a  I n t e g r a d o  d e

G e s t ã o  d e  A u t o s ) ;  e

• R E D A L –  I m p l e m e n t a ç ã o  d o  S i s t e m a

C o m e r c i a l  p a r a  a  g e s t ã o  d o  g á s  e  á g u a .

C ) N a  á r e a  d a  c o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  H W  e  S W:

• F o r n e c i m e n t o  d e  e q u i p a m e n t o  d i v e r s o  à

A N A ,  n o  â m b i t o  d e  p r o t o c o l o  a s s i n a d o .

D )  N a  á r e a  d o “ f i n i s h i n g ” :

• C o n t r a t o  d e “ o u t s o u r c i n g ” d e “ p r i n t i n g &

f i n i s h i n g ” d a  S e r v i b a n c a  ( M i l l e n n i u m  B C P ) .

R e f i r a - s e  a i n d a  q u e  a  E D I N F O R ,  e m  p a r t i c u l a r

a t r a v é s  d e  e q u i p a s  d e  d e s e n v o l v i m e n t o

a p l i c a c i o n a l  d a  A C E  e  d a  I T - G E O ,  p a r t i c i p a  e m

p r o j e c t o s  n o u t r o s  p a í s e s ,  c o m o  é  o  c a s o  d e

M o ç a m b i q u e ,  C a b o  V e r d e ,  B r a s i l ,  D i n a m a r c a ,

I t á l i a ,  B é l g i c a  e  M a c a u .

Volume de Negócios (milhões de euros)

110,7

75,6 59,0

115,6

2003 2004

Clientes
externos

Grupo EDP
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5.5.2. Ac t i v idade  da  Cent ra l - e

A  C e n t r a l - e  e s t á  p r e s e n t e  n o  m e r c a d o  B 2 B

a t r a v é s  d o  p o r t a l  f o r u m B 2 B . c o m .  E s t a  e m p r e s a

d o  g r u p o  E D P,  c o m  m a i s  d e  q u a t r o  a n o s  d e

e x i s t ê n c i a ,  é  d e t e n t o r a  d o  p r i m e i r o  p o r t a l

e m p r e s a r i a l  a  e f e c t u a r  t r a n s a c ç õ e s  e m

P o r t u g a l ,  p o s i c i o n a n d o- s e  c o m o u m  m e i o

p r i v i l e g i a d o  p a r a  c o n t r o l a r  e  r e d u z i r  o s  c u s t o s

r e l a c i o n a d o s  c o m  a s  t r a n s a c ç õ e s  d a s

o r g a n i z a ç õ e s  a d e r e n t e s .

A  a c t i v i d a d e  d a  C e n t r a l - e  e m  2 0 0 4

c a r a c t e r i z o u - s e  p e l o  a u m e n t o  d e  p r o j e c t o s

i m p l e m e n t a d o s ,  o  q u e  r e s u l t o u  n u m  a u m e n t o

d o  v o l u m e  d e  n e g ó c i o s e m  2 7 %  r e l a t i v a m e n t e

a o  a n o  a n t e r i o r  ( 1, 3 m i l h õ e s  d e  e u r o s  e m  2 0 0 4

e  1 , 0 m i l h ã o  d e  e u r o s  e m  2 0 0 3 ) .  A  p l a t a f o r m a

d e  c o m p r a s  e l e c t r ó n i c a s  f o r u m B 2 B . c o m  f o i

i m p l e m e n t a d a  n a  E D P  V a l o r ,  e  a t r a v é s  d o

Tr a d e F o r u m  A . C . E .  ( p a r c e r i a  c o m  a  P T  P r i m e –

Tr a d e c o m ) ,  n a  P r e s i d ê n c i a  d o  C o n s e l h o  d e

M i n i s t r o s ,  M i n i s t é r i o  d a s  O b r a s  P ú b l i c a s ,

Tr a n s p o r t e s  e  C o m u n i c a ç õ e s ,  n o  M i n i s t é r i o  d a

J u s t i ç a  e  M i n i s t é r i o  d a s  F i n a n ç a s .  A c t u a l m e n t e,

a  p l a t a f o r m a  d e  a p r o v i s i o n a m e n t o  e l e c t r ó n i c o

e s t á  i m p l e m e n t a d a  n a  C M E ,  M e t r o p o l i t a n o  d e

L i s b o a ,  G a l p E n e r g i a  e  O N I .

F o r a m  r e a l i z a d o s  5  l e i l õ e s  e l e c t r ó n i c o s  p a r a  a

E D P  D i s t r i b u i ç ã o  g e r a n d o  u m a  p o u p a n ç a  t o t a l

d e  4 6 5  m i l h a r e s  d e  e u r o s  ( p o u p a n ç a  m é d i a  d e

5 , 5 % ) .

A i n d a  a o  n í v e l  d a  a c t i v i d a d e  e f e c t u a d a  n a

p a r c e r i a  Tr a d e F o r u m  A . C . E . ,  h á  a  d e s t a c a r

t a m b é m  a  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  u m

p r o j e c t o - p i l o t o  n a  A N A C O M  e  a  a s s i n a t u r a  d e

p r o t o c o l o  d e  p a r c e r i a  c o m  a  C â m a r a  M u n i c i p a l

d o  P o r t o  p a r a  a  A s s o c i a ç ã o  P o r t o  C i d a d e

D i g i t a l .

Número de Encomendas

1.078

3.157

9.043

17.046

0

5.000

10.000

15.000

20.000

2001 2002 2003 2004

E m  2 0 0 4  f o r a m  e f e c t u a d a s  n a  p l a t a f o r m a  d e

c o m p r a s  e l e c t r ó n i c a s  d o  f o r u m B 2 B . c o m  u m

t o t a l  s u p e r i o r  a 1 7  m i l  e n c o m e n d a s  n u m  v a l o r

g l o b a l  d e  2 2  m i l h õ e s  d e  e u r o s .

Montante transaccionado (Milhões de euros)

0,2

3,2

14,1

22,2

0,0
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5 . 6 . E D P  Va l o r

A  E D P  V a l o r  é  a  “ s u b - h o l d i n g ”  d o  G r u p o  E D P

c u j a  m i s s ã o c o n s i s t e  n a  p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s

d e  s u p o r t e  a o  n e g ó c i o  d a  e n e r g i a ,  e m

c o n d i ç õ e s  c o m p e t i t i v a s  q u e  p e r m i t a m  a  c r i a ç ã o

d e  v a l o r  e  s a t i s f a ç ã o  d e  t o d a s  a s  “ p a r t e s

i n t e r e s s a d a s ”  n a  e m p r e s a ,  d e s i g n a d a m e n t e ,

o s  A c c i o n i s t a s ,  o s  C l i e n t e s ,  o s  C o l a b o r a d o r e s  e

o s  p a r c e i r o s  e m  g e r a l .

Te n d o  c o m o  r e f e r ê n c i a  o  q u a d r o  e s t r a t é g i c o

s u b j a c e n t e  à  s u a  c o n s t i t u i ç ã o  e  o  a l i n h a m e n t o

c o m  o s  o b j e c t i v o s  do  G r u p o ,  a  E D P  V a l o r

p r o s s e g u i u  e m  2 0 0 4 :

• O e s f o r ç o  d e  c o n s o l i d a ç ã o  a  v á r i o s  n í v e i s ;

• A l a r g a m e n t o  d o “ p o r t f o l i o ” d e  s e r v i ç o s  e

d a  b a s e  d e  c l i e n t e s ;

• D e s e n v o l v i m e n t o  d e  i n i c i a t i v a s  p a r a  a

p r o m o ç ã o  d a  c o e s ã o  i n t e r n a  d a

o r g a n i z a ç ã o  e  p a r a  o  e s t r e i t a m e n t o  d a s

r e l a ç õ e s  c o m o s  c l i e n t e s  e  o u t r o s

p a r c e i r o s ;  e

• C o n c e n t r a ç ã o  d e e s f o r ç o s  n a  r e d u ç ã o  e

r a c i o n a l i z a ç ã o  d o s  c u s t o s  d e

f u n c i o n a m e n t o  d o s  s e u s  c l i e n t e s  e  n a

p o t e n c i a ç ã o  d a  g e s t ã o  d o s  di v e r s o s

p a t r i m ó n i o s  a  s e u  c a r g o .

N o  â m b i t o  d o  a l a r g a m e n t o  d e  s e r v i ç o s  e  d o

n ú m e r o d e  c l i e n t e s ,  d e s t a c a m- s e :

• R e e s t r u t u r a ç ã o d o  n e g ó c i o  d a  f o r m a ç ã o  e

d o c u m e n t a ç ã o  a t r a v é s  d a n o v a  P l a t a f o r m a

d e  F o r m a ç ã o  e  D o c u m e n t a ç ã o ;

• L a n ç a m e n t o d e  u m a  n o v a  p l a t a f o r m a p a r a

n e g o c i a ç ã o  e  c o m p r a s  d o  G r u p o ;

• I n í c i o d a  g e s t ã o  d o s  c a m p o s  d e  f é r i a s  e

c o n c e n t r a ç ã o  d e  o u t r a s  a c t i v i d a d e s  d e

c a r i z  o p e r a c i o n a l d i s p e r s a s  p e l o  G r u p o ,

c o m o a  p r e v e n ç ã o  e  s e g u r a n ç a;

• F o r t a l e c i m e n t o  d a s  a c t i v i d a d e s  d a

P l a t a f o r m a  d e  G e s t ã o  I m o b i l i á r i a .

N o  q u e  c o n c e r n e  à  r e n t a b i l i z a ç ã o  d o s  a c t i v o s  e

d o s  f o r n e c i m e n t o s  e  s e r v i ç o s  e x t e r n o s  d o s

c l i e n t e s ,  a  E D P  V a l o r  e m p r e e n d e u  i m p o r t a n t e s

a c ç õ e s  a o  n í v e l  d a  r e n e g o c i a ç ã o  c o m

t e r c e i r o s ,  d e  q u e  r e s u l t a r a m  s i g n i f i c a t i v a s

e c o n o m i a s , e o r g a n i z o u  e  i n i c i o u  o  p r o c e s s o

d e  v e n d a  d e  p a t r i m ó n i o  d a  E D P  n ã o  a f e c t o  a o

n e g ó c i o  “ c o r e ”  o u  d e  p o s s í v e l  o p t i m i z a ç ã o .

Poupanças Transversais ao Grupo EDP
(milhões de euros)

2,6

5,7

2003 2004

A  d e s a g r e g a ç ã o  d a s  p r e s t a ç õ e s  d e  s e r v i ç o s  a o

G r u p o  e m  2 0 0 4  r e g i s t o u  a  s e g u i n t e  e v o l u ç ã o :

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  d e c o r r e r a m  d i v e r s a s  i n i c i a t i v a s

d e  g e s t ã o  c o m  o  o b j e c t i v o  d e r e f o r ç a r  a

q u a l i d a d e  e  a  e f i c i ê n c i a  d o s  s e r v i ç o s e  a

s a t i s f a ç ã o  c o n t í n u a  d e  c l i e n t e s , e  d e  q u e  s e

d e s t a c a :

• L a n ç a m e n t o d e  u m  p r o c e s s o  c o n t í n u o  d e

a v a l i a ç ã o  d a  s a t i s f a ç ã o  d o s  c l i e n t e s ,  a

p a r t i r  d e  u m a  “ C a r t a  d e  C o m p r o m i s s o s ”

q u e  c o n s u b s t a n c i a  a  p o l í t i c a  d e  q u a l i d a d e

d a  e m p r e s a ;
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Avaliação da Carta de Compromissos

67,0
64,4

69,369,1 69,6 69,1
70,8

67,0

PEF PAL PRH PGI PFM

2º Sem 2003 1º Sem 2004

• R e a l i z a ç ã o  d e  a c ç õ e s  p a r a  o  r e f o r ç o  d a s

c o m p e t ê n c i a s  e  a  m o b i l i z a ç ã o d a s  e q u i p a s

d a  e m p r e s a  ( p r o g r a m a  d e  f o r m a ç ã o ;

e n c o n t r o s  d e  c o l a b o r a d o r e s ;  a p r o p r i a ç ã o

d a  “ C a r t a  d e  C o m p r o m i s s o s ” ;  e t c . )

• R e f o r ç o  d o s  m e c a n i s m o s  d e  p l a n e a m e n t o  e

c o n t r o l o  d e  g e s t ã o ,  c o m  r e l e v o  p a r a  a

i d e n t i f i c a ç ã o  e  c o n t r o l o  p e r i ó d i c o  d e

“ i n d i c a d o r e s - c h a v e ” d e  n e g ó c i o ,  p e r m i t i n d o

u m  m a i o r  d o m í n i o  s o b r e  e v e n t u a i s  d e s v i o s

e  s u a  a t e m p a d a  c o r r e c ç ã o ;

• C o n c e p ç ã o ,  d e s e n v o l v i m e n t o  e

i m p l e m e n t a ç ã o ,  d e  p r o j e c t o s  d i v e r s o s  d e

T I , p a r a s u p o r t e  à  m e l h o r i a  d e  e f i c i ê n c i a  e

d e  q u a l i d a d e  d o s  s e r v i ç o s  p r e s t a d o s ;

• L a n ç a m e n t o ,  n a  s e g u n d a  m e t a d e  d e  2 0 0 4 ,

d e  u m  P r o g r a m a  d e  G e s t ã o  p e l a  Q u a l i d a d e

( V a l e r  + ) , p a r a i m p l e m e n t a r  u m a  g e s t ã o

p o r  p r o c e s s o s ;

• S u p o r t e a o  G r u p o  E D P  n o  a j u s t a m e n t o  d o

q u a d r o  d e  p e s s o a l ,  q u e  p e r m i t i u  u m a

r e d u ç ã o  l í q u i d a d e 4 8 c o l a b o r a d o r e s  e m

2 0 0 4 .

N o  f i n a l  d e  2 0 0 4 ,  a  E D P  V a l o r  c o n t a v a  c o m  u m

q u a d r o  d e  5 8 1  c o l a b o r a d o r e s ,  c o m  p r e s e n ç a

e m  t o d o  o  t e r r i t ó r i o  n a c i o n a l ,  e  o r g a n i z a d o s

c o n f o r m e  g r á f i c o  s e g u i n t e :

Distribuição dos Colaboradores - EDP Valor

160

120
99

144
131

128
106

10
26

49
26

178

33

629
581

2003 2004

Outros

PGI

PFM

Saúde

PRH

PAL

PEF

P l a t a f o r m a  E c o n ó m i c o - F i n a n c e i r a  ( P E F )

A  P E F  p r e s t a  s e r v i ç o s  d e  s u p o r t e  n a s  á r e a s  d e

o r ç a m e n t o ,  t e s o u r a r i a ,  c o nt a b i l i d a d e ,

f i s c a l i d a d e ,  c o n t a s  d e  t e r c e ir o s  e  g e s t ã o  d e

s e g u r o s  e  r i s c o :

• C o n t a b i l i d a d e  d e  3 8  e m p r e s a s ;

• Tr a t a m e n t o  d e  c e r c a  d e  3 2 0 . 0 0 0

d o c u m e n t o s  d e  F o r n e c e d o r e s  e  1 4 . 0 0 0

e m i s s õ e s  d e  f a c t u r a s  a  c l i e n t e s ;

• P a g a m e n t o  d e  3 5 4 . 0 0 0  d o c u m e n t o s ;

• P r o c e s s a m e n t o  d e  1 8  m i l h õ e s  d e  e u r o s d e

p r é m i o s  d e  s e g u r o s .

A d i c i o n a l m e n t e ,  p r e p a r a o s  d o s s i e r s  f i s c a i s ,

c o n s t i t u i o s  d o s s i e r s  d e  P r e ç o s  d e

Tr a n s f e r ê n c i a  e p r e p a r a  r e s p o s t a s  a  d i v e r s o s

i n q u é r i t o s  d e  e n t i d a d e s  o f i c i a i s  a o s  c l i e n t e s .

P l a t a f o r m a  d e  A p r o v i s i o n a m e n t o s  e  L o g í s t i c a
( PA L )

A  P A L  p r e s t a  s e r v i ç o s  d e  s u p o r t e  n a s  á r e a s  d e

n e g o c i a ç ã o  e  c o m p r a  d e  b e n s  e  s e r v i ç o s  d e

c a t e g o r i a s  t r a n s v e r s a i s  a o s  n e g ó c i o s ,

q u a l i f i c a ç ã o  e  c o n t r o l o ,  g e s t ã o  d e  f r o t a s ,
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

g e s t ã o  d e  i n s t a l a ç õ e s e  s e r v i ç o s  d e  s e c r e t a r i a-

g e r a l .  A  s u a  a c t i v i d a d e  e m  2 0 0 4

m a t e r i a l i z o u - s e  e m :

• 3 6 3 . 0 0 0  m 2  d e  i n s t a l a ç õ e s  g e r id a s  ( m é d i a

m e n s a l ) ;

• 3 7  m i l h õ e s  d e  e u r o s  d e  b e n s  e  s e r v i ç o s

n e g o c i a d o s ;

• 5 , 5  m i l h õ e s  d e  e u r o s  d e  c a p t a ç ã o  d e

p o u p a n ç a s  d i r e c t a s  p o r  f o r ç a  d a s

n e g o c i a ç õ e s  e f e c t u a d a s ;

• 3 . 7 5 2  v i a t u r a s  g e r i d a s  ( n ú m e r o s  m é d i o s

m e n s a i s ) ;

• 1 , 5  m i l h õ e s  d e  d o c u m e n t o s  t r a t a d o s .

A  P A L  e s t e v e  a i n d a  a s s o c i a d a  à

m e g a - o p e r a ç ã o  d e  a c t u a l i z a ç ã o  d e  i m a g e m  d a

f r o t a  d a  E D P,  e n v o l v e n d o  c e r c a  d e  3 . 2 0 0

v i a t u r a s ,  q u e  i m p l i c o u c o m p l e x o t r a b a l h o  d e

l o g í s t i c a .

P l a t a f o r m a  d e  R e c u r s o s  H u m a n o s  ( P R H )

A  P R H p r e s t a  s e r v i ç o s  d e  p r o c e s s a m e n t o  e

c o n t r o l o  d e  r e m u n e r a ç õ e s  e  p e n s õ e s ,

g a r a n t i n d o  t o d a s  a s  a c t i v i d a d e s

a d m i n i s t r a t i v a s  d e  s u p o r t e  à s  á r e a s  d e

R e c u r s o s  H u m a n o s .

A  P R H  a l a r g o u  o  l e q u e  d e  s e r v i ç o s  q u e  p r e s t a

a o s  c l i e n t e s ,  a s s u m i n d o  p e l a  p r i m e i r a  v e z ,

n e s t e  a n o  d e  2 0 0 4 ,  a  r e s p o n s a b i l i d a d e  p e l a

g e s t ã o  d o s  c a m p o s  d e  f é r i a s

P a r a  a l é m  d e  u m a  v a s t a  p r o d u ç ã o  e s t a t í s t i c a  e

m a n u t e n ç ã o  d o s  d a d o s  m e s t r e  d e  c e r c a  d e

9 . 4 3 2  a c t i v o s  e  1 7 . 9 6 0  p e n s i o n i s t a s ,  a  P R H

p r o c e s s o u  e m  2 0 0 4  c e r c a  d e  1 1 3 . 0 0 0  b o l e t i n s

d e  v e n c i m e n t o s  e  2 1 5 .5 0 0  d e  p e n s õ e s .

P l a t a f o r m a  d e  G e s t ã o  I m o b i l i á r i a  ( P G I )

A  P G I  r e e s t r u t u r a  e  v a l o r i z a o  p a t r i m ó n i o

i m o b i l i á r i o  d o  G r u p o ,  t e n d o  e m  2 0 0 4  i n i c i a d o

u m  p r o g r a m a  p a r a :

• O b t e n ç ã o d e  f u n d o s  a t r a v é s  d a  v e n d a  d e

a c t i v o s  n ã o  u t i l i z a d o s  ( 1 3 0  m i l h õ e s  d e

e u r o s  n u m  p e r í o d o  d e  3  a n o s ) ;

• R e d u ç ã o s i g n i f i c a t i v a  d o s  c u s t o s  d e

o c u p a ç ã o ; e

• R e a l i z a ç ã o  d e  m a i s - v a l i a s ,  a t r a v é s  d e

o p e r a ç õ e s  d e  o p t i m i z a ç ã o  e  r e l o c a l i z a ç ã o

d e  s e r v i ç o s .

E m  2 0 0 4 , a  s u a  a c t i v i d a d e  t r a d u z i u - s e n o s

s e g u i n t e s  n ú m e r o s :

• G e s t ã o  d e  8 . 3 0 0  p r é d i o s  s o b r a n t e s  d a

a c t i v i d a d e  d e  e l e c t r i c i d a d e ;

• A n á l i s e  d e  1 0 8 . 0 0 0  m 2  d e  á r e a  p a r a

i n t e r v e n ç ã o ;

• G e s t ã o  d e  o b r a s  o r ç a m e n t a d a s  e m  6

m i l h õ e s  d e  e u r o s .

A P G I d e s e m p e n h o u  u m  p a p e l  d e t e r m i n a n t e  n a

I m p l e m e n t a ç ã o  d a  n o v a  i m a g e m  l e v a d a  a

c e r c a  d e  4 0  l o j a s  d a  E D P  D i s t r i b u i ç ã o  ( 3 3  l o j as

c o n c l u í d a s  a t é  f i n a l  d e  2 0 0 4  e  6 a  c o n c l u i r e m

J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ) .

P l a t a f o r m a  d e  F o r m a ç ã o  e  D o c u m e n t a ç ã o  ( P F M )

C o n s t i t u í d a  e m  2 0 0 4 i n t e g r a n d o  o s  r e c u r s o s

e x i s t e n t e s  n a  M R H  e  n o u t r a s  e m p r e s a s , a  P F M

v i s a  o  a l i n h a m e n t o  d a  a c t i v i d a d e  d e  f o r m a ç ã o

c o m  a s  n e c e s s i d a d e s  c r i a d a s  p e l a  e s t r a t é g i a

d o  G r u p o  a t r a v é s  d e  u m  P l a n o  d e

D e s e n v o l v i m e n t o  d e  C o m p e t ê n c i a s  e  A p o i o  à

M u d a n ç a .

A  E D P  V a l o r  g a r a n t i u ,  a t r a v é s  d a  P F M ,  o

e s t a t u t o  d e  E n t i d a d e  F o r m a d o r a  A c r e d i t a d a

a b r a n g e n d o  t o d o s  o s  D o m í n i o s  d e  I n t e r v e n ç ã o

d o  C i c l o  F o r m a t i v o ,  b e m  c o m o  a  a c t u a ç ã o  n a

m o d a l i d a d e  d e  “ F o r m a ç ã o  a  D i s t â n c i a ” .  O
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S í n t e s e  d e  A c t i v i d a d e

e s t a t u t o  d e  E n t i d a d e  F o r m a d o r a  A c r e d i t a d a

p e r m i t e a  p a r t i c i p a ç ã o  e m  p r o j e c t o s  f o r m a t i v o s

f i n a n c i a d o s  p e l a  C o m u n i d a d e  E u r o p e i a .

A  p a r  d e s t e s  p r o c e s s o s  o r g a n i z a t i v o s  e  d e

c o n s o l i d a ç ã o ,  a  P F M  a s s e g u r o u  u m  p r o g r a m a

d e  a c ç õ e s  q u e ,  e m  2 0 0 4 ,  s e  t r a d u z i r a m  e m

c e r c a  d e  1 4 9 . 4 0 0  h o r a s  d e  f o r m a ç ã o .

P l a t a f o r m a  d e  N e g o c i a ç ã o  e  C o m p r a s  ( P N C )

C o m  o  l a n ç a m e n t o ,  e m  2 0 0 4 ,  d o  p r o j e c t o  d e

u m a  n o v a  p l a t a f o r m a  v i s a n d o  a  r e e s t r u t u r a ç ã o

e  c o n c e n t r a ç ã o  d a s  a c t i v i d a de s  d e  n e g o c i a ç ã o

e  c o m p r a s  d o  G r u p o ,  p r o c u r a- s e  p o t e n c i a r  a s

v a n t a g e n s  d a  c o n c e n t r a ç ã o  d o s  s e r v i ç o s  d e

p l a n e a m e n t o  e  n e g o c i a ç ã o ,  d a  s t a n d a r d i z a ç ã o

e  h o m o g e n e i z a ç ã o  d e  e s p e c i f i c a ç õ e s ,  d a

g e s t ã o  o p t i m i z a d a  d e  f o r n e c e d o r e s ,  d o

a u m e n t o  d o  p e s o  n e g o c i a l  j u n t o  de s t e s ,  c o m

c o n s e q u ê n c i a s  n a  o p t i m i z a ç ã o  e  d u r a ç ã o  d e

a c o r d o s - q u a d r o  e  c o n t r a t o s ,  qu e r  e m

q u a l i d a d e ,  q u e r  e m  p r e ç o ,  e x i s t i n d o a

o p o r t u n i d a d e  d e  r e d u ç ã o  e m  c e r c a  d e  2 5 %  d o s

a c t u a i s  r e c u r s o s  d e  c o m p r a s  e x i s t e n t e s  n a s

d i v e r s a s  u n i d a d e s  d e  n e g ó c i o .

P r e s t a ç ã o  d e C u i d a d o s  d e  S a ú d e

A  p r e s t a ç ã o  d e  c u i d a d o s  d e  s a ú d e  a o s

c o l a b o r a d o r e s ,  p e n s i o n i s t a s ,  r e f o r m a d o s  e

r e s p e c t i v o  a g r e g a d o  f a m i l i a r  c o m  d i r e i t o  a

a s s i s t ê n c i a  m é d i c a ,  é  a s s e g u r a d a  p e l a  S ã v i d a

–  M e d i c i n a  A p o i a d a ,  S . A . ,  e m  c o m p l e m e n t o  a o

S e r v i ç o  N a c i o n a l  d e  S a ú d e ( S N S )  e  d e  a c o r d o

c o m  a s  o b r i g a ç õ e s  c o n t r a t u a i s  d e f i n i d a s  c o m

a s  e m p r e s a s  d o  G r u p o  E D P.

E m  2 0 0 4  r e g i s t o u - s e  u m  â m b i t o  d e  p r e s t a ç ã o

i d ê n t i c o  a o  d o  a n o  a n t e r i o r ;  c o n t u d o

v e r i f i c o u - s e  u m a  l i g e i r a  r e d u ç ã o  n a  a c t i v i d a d e ,

q u e r  d e v i d o  à  r e d u ç ã o  d e  u t e n t e s  q u e  s e t e m

v i n d o  a  o b s e r v a r ,  q u e r  d e v i d o  a  m e d i d a s  d e

m a i o r  a l i n h a m e n t o  c o m  o  S N S ,  d e s i g n a d a m e n t e

o  r e i n í c i o  d a  c o b r a n ç a  d a s  s u a s  t a x a s

m o d e r a d o r a s ,  n o s  t e r m o s  d e f i n i d o s  p e l a

D i r e c ç ã o  G e r a l  d e  S a ú d e .

A o  n í v e l  d a  M e d i c i n a  d o  Tr a b a l h o ,  o  a n o

r e g i s t o u  u m  a v a n ç o  p a r a  p o l í t i c a s  d e  g e s t ã o

d a  s a ú d e ,  d e s t a c a n d o - s e  o  l a n ç a m e n t o  d e

c o n s u l t a s  d e  d e s a b i t u a ç ã o  t a b á g i c a  e  o  P r é m i o

E D P  d e  D e s p o r t o  e  M a n u t e n ç ã o  F í s i c a ,  e s t í m u l o

i m p o r t a n t e  à  o p ç ã o  p o r  e s t i l o s  d e  v i d a

s a u d á v e i s .

P e r s p e c t i v a s

U m a  o r g a n i z a ç ã o  m a i s  e f i c i e n t e  e  u m a

e n t i d a d e  p r e s t a d o r a  d e  s e r v i ç o s  t o t a l m e n t e

o r i e n t a d a  a o  c l i e n t e ,  d e v e r ã o  s e r  c o n s e g u i d a s

c o m  o  a p o i o  d e  i n s t r u m e n t o s  d e  g e s t ã o

b a s e a d o s  n o s  c o n c e i t o s  d e  e x c e l ê n c i a

e m p r e s a r i a l ,  j á  a d o p t a d o s  p e l a  E D P  V a l o r ,  e  d e

q u e  s e  d i s t i n g u e m ,  o  S i s t e m a  d e  G e s t ã o  d a

Q u a l i d a d e  e  o  S i s t e m a  d e  I n f o r m a ç ã o  d e

G e s t ã o  b a s e a d o  n o “ B a l a n c e d  S c o r e c a r d ” ,  q u e

s e  c o n c r e t i z a r ã o  e m  2 0 0 5 .

A  e s t e s  s e  j u n t a r ã o ,  c o n f o r m e  P l a n o s  d e  A c ç ã o

d a  e m p r e s a  p a r a  2 0 0 5 ,  u m  i m p o r t a n t e

p r o g r a m a  d e  f o r m a ç ã o  e  d e  e n v o l v i m e n t o  d o s

c o l a b o r a d o r e s  n o s  o b j e c t i vo s  d e f i n i d o s ,  e

t a m b é m ,  u m  s i g n i f i c a t i v o  p r o g r a m a  d e

i n v e s t i m e n t o s  e m  S i s t e m a s  d e  I n f o r m a ç ã o ,  d e

r e n d i b i l i d a d e  a s s e g u r a d a  e  c a p a z e s  d e

m o d e r n i z a r  e  a g i l i z a r  t o d o  o  f u n c i o n a m e n t o  d a

e m p r e s a .

S e r á  t a m b é m  u m  p e r í o d o  d e  m a i o r

a p r o x i m a ç ã o  à s  e m p r e s a s  d o  B r a s i l e  d a

H i d r o C a n t á b r i c o  n a  t r o c a  d e  e x p e r i ê n c i a s  e  n a

i d e n t i f i c a ç ã o  d e  o p o r t u n i d a d e s  c o m u n s  d e

m e l h o r i a  n a s  á r e a s  d e  i n t e r v e n ç ã o  d a  E D P

V a l o r .
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B a l a n ç o  e  D e m o n s t r a ç ã o  d o s  R e s u l t a d o s

Balanço Consolidado em 31 de Dezembro de 2004 e 2003

2004 2003

Activo

  Imobilizado corpóreo 13.559.325 11.651.599
  Imobilizado incorpóreo 968.664 950.182
  Diferenças de consolidação activas 'Goodwill' 1.989.823 899.514
  Investimentos financeiros 1.615.293 1.582.784
  Impostos diferidos activos 589.094 609.338
  Clientes 95.140 85.797
  Devedores e outros activos 850.283 350.045

        Total de Activos Não Correntes 19.667.622 16.129.259

  Existências 168.567 159.236
  Clientes 1.202.250 1.022.871
  Devedores e outros activos 631.839 429.390
  Acréscimos e diferimentos activos 641.038 622.417
  Títulos negociáveis 81.922 143.953
  Caixa e disponibilidades em bancos 196.083 143.543

        Total de Activos Correntes 2.921.699 2.521.410

22.589.321 18.650.669

Capitais Próprios

  Capital 3.656.538 3.000.000
  Acções próprias -31.662 -49.020
  Prémios de emissão de acções 472.955 -
  Reservas e resultados acumulados 1.863.731 1.965.918
  Resultado líquido consolidado 440.152 381.109

        Total dos Capitais Próprios 6.401.714 5.298.007

  Interesses minoritários 801.018 236.485
  Conta de hidraulicidade 364.197 387.506

Passivo

  Empréstimos 6.741.014 5.913.579
  Provisões para riscos e encargos 1.257.697 819.574
  Impostos diferidos passivos 545.901 616.056
  Credores e outros passivos 588.130 542.942

        Total de Passivos Não Correntes 9.132.742 7.892.151

  Empréstimos 1.857.830 1.579.130
  Credores e outros passivos 1.599.454 1.238.991
  Acréscimos e diferimentos passivos 2.432.366 2.018.399

        Total dos Passivos Correntes 5.889.650 4.836.520

        Total do Passivo 15.022.392 12.728.671

22.589.321 18.650.669

(Milhares de Euros)

6 .  B A L A N Ç O  E  D E M O N S T R A Ç Ã O  D O S  R E S U LTA D O S
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B a l a n ç o  e  D e m o n s t r a ç ã o  d o s  R e s u l t a d o s

Demonstração dos Resultados Consolidados
para os exercícios findos em 31 de Dezembro de 2004 e 2003

2004 2003

  Vendas 6.699.294 6.456.361
  Custo das vendas -4.017.270 -3.921.046

          Margem bruta 2.682.024 2.535.315

Outros proveitos operacionais
     Prestação de serviços 522.396 521.159
     Trabalhos para a própria empresa 258.774 235.623
     Outros proveitos de exploração 17.731 18.081

798.901 774.863

3.480.925 3.310.178

Outros custos operacionais
     Fornecimentos e serviços externos -649.504 -632.518
     Custos com o pessoal -642.619 -646.636
     Outros custos de exploração -220.761 -203.984

-1.512.884 -1.483.138

          Resultados Operacionais Brutos 1.968.041 1.827.040

     Provisões do exercício -114.078 -75.706
     Amortizações líquidas -795.517 -845.592

          Resultados Operacionais 1.058.446 905.742

     Proveitos / (custos) financeiros -239.727 -266.600
     Amortizações de investimentos financeiros -95.525 -92.420

          Resultados Correntes 723.194 546.722

     Ganhos / (perdas) extraordinárias -164.732 -14.443

          Resultados antes de Impostos 558.462 532.279

    Provisão para impostos sobre lucros -159.617 -195.534

          Resultados depois de Impostos 398.845 336.745

    Interesses minoritários 41.307 44.364

          Resultado Líquido Atribuível 440.152 381.109

(Milhares de Euros)
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B a l a n ç o  e  D e m o n s t r a ç ã o  d o s  R e s u l t a d o s

Balanço Individual em 31 de Dezembro de 2004 e 2003

2004 2003

Activo

  Imobilizado corpóreo 118.857 117.547
  Imobilizado incorpóreo 187.938 207.356
  Diferenças de consolidação activas 'Goodwill' 452.165 106.738
  Investimentos financeiros 7.741.430 7.195.266
  Impostos diferidos activos 61.699 336.924
  Devedores e outros activos 3.832.752 2.431.736

        Total de Activos Não Correntes 12.394.841 10.395.567

  Clientes 5.161 4.171
  Devedores e outros activos 547.474 1.692.895
  Acréscimos e diferimentos activos 520.157 432.841
  Títulos negociáveis 15.288 85.641
  Caixa e disponibilidades em bancos 2.414 8.332

        Total de Activos Correntes 1.090.494 2.223.880

13.485.335 12.619.447

Capitais Próprios

  Capital 3.656.538 3.000.000
  Acções próprias -31.662 -49.020
  Prémios de emissão de acções 472.955 -
  Reservas e resultados acumulados 1.863.731 1.965.918
  Resultado líquido do exercício 440.152 381.109

        Total dos Capitais Próprios 6.401.714 5.298.007

  Conta de hidraulicidade 364.197 387.506

Passivo

  Empréstimos 3.137.735 3.207.572
  Provisões para riscos e encargos 434.572 383.608
  Impostos diferidos passivos 64.318 474.839
  Credores e outros passivos 316.085

        Total de Passivos Não Correntes 3.952.710 4.381.665

  Empréstimos 2.251.986 2.176.932
  Credores e outros passivos 290.472 266.465
  Acréscimos e diferimentos passivos 224.256 108.872

        Total dos Passivos Correntes 2.766.714 2.552.269

        Total do Passivo 6.719.424 6.933.934

13.485.335 12.619.447

(Milhares de Euros)

315.646
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B a l a n ç o  e  D e m o n s t r a ç ã o  d o s  R e s u l t a d o s

Demonstração dos Resultados Individual
para os exercícios findos em 31 de Dezembro de 2004 e 2003

2004 2003

Proveitos operacionais
     Prestação de serviços 33.151 24.252
     Outros proveitos de exploração 3.532 3.170

36.683 27.422
Outros custos operacionais
     Fornecimentos e serviços externos -85.610 -61.360
     Custos com o pessoal -5.380 -5.637
     Outros custos de exploração -2.145 -2.099

-93.135 -69.096

          Resultados Operacionais Brutos -56.452 -41.674

     Provisões do exercício -2.944 -873
     Amortizações líquidas -8.677 -8.112

          Resultados Operacionais -68.073 -50.659

     Proveitos / (custos) financeiros 432.194 354.350
     Amortizações de investimentos financeiros -13.670 -13.541

          Resultados Correntes 350.451 290.150

     Ganhos / (perdas) extraordinárias 42.232 81.712

          Resultados Antes de Impostos 392.683 371.862

    Provisão para impostos sobre lucros 47.469 9.247

          Resultado Líquido 440.152 381.109

(Milhares de Euros)
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P r o p o s t a  d e  A p l i c a ç ã o  d o s  R e s u l t a d o s

7 .  P R O P O S TA  D E  A P L I C A Ç Ã O  D O S
R E S U LTA D O S

N o s  t e r m o s  d o  A r t i g o  2 7 º  d o c o n t r a t o d e

s o c i e d a d e ,  o  C o n s e l h o  d e  A dm i n i s t r a ç ã o

p r o p õ e  q u e  o  R e s u l t a d o  L í q u i d o  t e n h a  a

s e g u i n t e  a p l i c a ç ã o :

Aplicação de Resultados (euros)
Reserva Legal 22.007.620,36
Dividendos 338.000.000,00
Resultados Transitados 80.144.786,78
Resultado Líquido 440.152.407,14

O  d i v i d e n d o  p r o p o s t o é d e 0 , 0 9 2 4 3  e u r o s  p o r

a c ç ã o ,  o  q u e  c o r r e s p o n d e  a  u m “ p a y o u t ” d e

7 6 , 4 % .
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P e r p e c t i v a s  p a r a  2 0 0 5  e  P l a n o  d e  N e g ó c i o s  2 0 0 5  -  2 0 0 7

8 .  P E R S P E C T I VA S PA R A  2 0 0 5  E  P L A N O  D E
N E G Ó C I O S  2 0 0 5 - 2 0 0 7

O  a n o  d e  2 0 0 5  s e r á  c r u c i a l  p a r a  a  E D P.  S e r á

u m  a n o  t a n t o  d e  c o n s o l i d a ç ã o  d a s  m u d a n ç a s

i n i c i a d a s  e m  2 0 0 4  c o m o  d e  n o v o s  d e s a f i o s

p a r a  a  e m p r e s a .

O  r e f o r ç o  d a  p a r t i c i p a ç ã o  n a  H i d r o C a n t á b r i c o ,

d e 3 9 , 5 %  p a r a  9 5 , 7 % ,  c o m e ç a r á  e m  2 0 0 5  a  t e r

e f e i t o s  p r á t i c o s  a  v á r i o s  n í v e i s  n o  G r u p o .  A

E D P  p a s s a  a  s e r  v e r d a d e i r a m e n t e  i b é r i c a  e

s e r á  e m  2 0 0 5  q u e  a s  s i n e r g i a s  c o m e ç a r ã o  a

s e r  s i g n i f i c a t i v a s  c o m  e st a  a s s i m i l a ç ã o .

S e m p r e  g a r a n t i n d o  a  e s p e c i f i c i d a d e  d e  c a d a

e m p r e s a  e  p r o c u r a n d o  s e l e c c i o n a r  o  m e l h o r  d a

c a d a  o r g a n i z a ç ã o ,  a  i n t e g r a ç ã o  p r o g r e s s i v a

c o m  a  H i d r o C a n t á b r i c o  e  a  N a t u r C o r p  t r a r á

b e n e f í c i o s  s i g n i f i c a t i v o s  p a r a  o  n o v o  G r u p o

I b é r i c o .

U m a  d a s  g r a n d e s  m u d a n ç a s  q u e  c o n t i n u a r á  d e

2 0 0 4  s e r á  a  c o m p l e t a  l i b e r a l i z a ç ã o  d o

m e r c a d o  p o r t u g u ê s  d e  e l e c t r i c i d a d e .  C o m  a

a b e r t u r a  d o  m e r c a d o  d o m é s t i c o ,  c a d a

c o n s u m i d o r  p o r t u g u ê s  s e r á  l i v r e  d e  e s c o l h e r  o

s e u  f o r n e c e d o r .  O  a n o  d e  2 0 0 5  s e r á  u m  a n o  d e

d e d i c a ç ã o  e  a d a p t a ç ã o  d a  E D P  a  C l i e n t e s  m a i s

e x i g e n t e s  q u e  s e r ã o  m a i s  a l i c i a d o s  o u  p e l a

p r i m e i r a  v e z  s u r p r e e n d i d o s  p o r  o f e r t a s

c o n c o r r e n c i a i s .  A  E D P  e s t a r á  a t e n t a  e

p r e p a r a d a  p a r a  c o m p e t i r .

D u r a n t e  2 0 0 4 ,  a  E D P  p r e p a r o u - s e  i n t e n s a m e n t e

p a r a  a  r e o r g a n i z a ç ã o  d a  s u a  á r e a  c o m e r c i al

e m  a n t e c i p a ç ã o  à  l i b e r a l i z a ç ã o  t o t a l  d o

m e r c a d o .  F o r a m  c r i a d a s  n o v a s  e q u i p a s

d e d i c a d a s  a o s  s e g m e n t o s  d o m é s t i c o s  e

i n d u s t r i a i s  e  a i n d a  p r e p a r a d a  a  e n t r a d a  e m

f u n c i o n a m e n t o  d e  u m a  p l a t a f o r m a  d e  s e r v i ç o s

c o m e r c i a i s  e  r e l a c i o n a m e n t o  c o m  o  C l i e n t e

c o m u m .  E m  2 0 0 5 ,  e s t a s  u n i d a d e s  c o m e ç a r ã o  a

s e r  a  f a c e  e  o  c é r e b r o  p o r  d e t r á s  d o

r e l a c i o n a m e n t o  c o m  C l i e n t e s  e  d a  p o s t u r a

c o m e r c i a l  d a  e m p r e s a  e m  P o r t u g a l .

A p ó s  o  e s f o r ç o , e m  2 0 0 3  e  2 0 0 4 ,  d e  r e d u ç ã o

s e l e c c i o n a d a  d e  e f e c t i v o s  d a  e m p r e s a  e

a u m e n t o  d a  p r o d u t i v i d a d e ,  2 0 0 5 s e r á  u m  a n o

d e  c o n s o l i d a ç ã o .  C o m  a  s a í d a  d e  m u i t o s

c o l a b o r a d o r e s  d o  G r u p o ,  a  E D P  e s t a r á  e m  f a s e

d e  a j u s t e  d e  p r o c e s s o s ,  e s t a b i l i z a ç ã o  d e

e q u i p a s  e  c o n s o l i d a ç ã o  d e  n o v a s  l i d e r a n ç a s .

E x i s t e  a s s i m  u m  g r a n d e  d e s a f i o  d o  G r u p o  a o

q u a l  e m  2 0 0 5  s e  d a r á  r e n o v a d a  im p o r t â n c i a .

A l g u n s  d o s  t e m a s  q u e  e s t a r ã o  e m  f o c o  d u r a n t e

o  a n o  v ã o  r e f l e c t i r  u m a  g e s t ã o  m a i s  p r o a c t i v a

d o s  r e c u r s o s  h u m a n o s –  c o m  n o v o s  s i s t e m a s ,

p r o c e s s o s  e  f e r r a m e n t a s –  e  o

r e j u v e n e s c i m e n t o  d a s  c o m p e t ê n c i a s  d o s

C o l a b o r a d o r e s  d o  g r u p o .  A  E D P  t e r á  a i n d a

c o m o  o b j e c t i v o  c o n t i n u a r  a  r e c r u t a r  j o v e n s

p a r a  a s  v a r i a d a s  á r e a s  d a  e m p r e s a  e  o u t r o s

p r o f i s s i o n a i s  q u e  t r a g a m  e x p e r i ê n c i a  e m

c o m p e t ê n c i a s  o n d e  o  G r u p o  n ã o  e s t e j a  b e m

p r e p a r a d o  p a r a  e n f r e n t a r  a s  m u d a n ç a s  q u e  s e

v ã o  s e n t i r  d u r a n t e  o  a n o .

H a v e r á  a i n d a  u m  o u t ro  g r a n d e  d e s a f i o  q u e  s e

c o n t i n u a r á  a  a p r o x i m a r  d a  E D P.  A  c o n s t r u ç ã o

d o  m e r c a d o  i b é r i c o  ( M I B E L )  d e v e r á  s e r

i m p u l s i o n a d a  f o r t e m e n t e  e m  2 0 0 5 ,

a p r o x i m a n d o  a  E D P  t a m b é m  d a

c o n c o r r ê n c i a ,  d e s t a  v e z  n o  m e r c a d o  d e

p r o d u ç ã o  d e  e n e r g i a .  A  E D P  c o n t i n u a r á  a

p r e p a r a r  o  s e u p o r t f o l i o  d e  a c t i v o s  d e  g e r a ç ã o

e  c a p a c i d a d e  d e t r a d i n g  p a r a  f a z e r  f a c e  a  e s t e

d e s a f i o ,  e m  c u j a  s u p e r a ç ã o  e s t á  e m p e n h a d a .

Te r e m o s  a s s i m  u m  a n o  d e  m e l h o r i a  c o n s t a n t e

p a r a  a  e m p r e s a :

• M e l h o r i a  p a r a  o s  n o s s o s  C l i e n t e s  p e l o s

s e r v i ç o s  m a i s  e f i c a z e s  p re s t a d o s  p e l o

G r u p o ;

• M e l h o r i a p a r a  o s  n o s s o s  C o l a b o r a d o r e s

f r u t o  d a s  n o v a s  o p o r t u n i d a d e s  d e

c r e s c i m e n t o  p r o f i s s i o n a l ;

• M e l h o r i a p a r a  o s  n o s s o s  A c c i o n i s t a s ,  q u e

t e r ã o  u m a  e m p r e s a  i b é r i c a  f o c a d a  n o  s e u

n e g ó c i o  p r i n c i p a l  d e  p r o d u ç ã o ,  d i s t r i b u i ç ã o

e  c o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  e n e r g i a .
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N o  d i a  1 5  d e  D e z e m b r o  d e  2 0 0 4 ,  a  E D P

a p r e s e n t o u  a o  m e r c a d o ,  e m  L o n d r e s ,  o s  s e u s

o b j e c t i v o s  e s t r a t é g i c o s  p a r a  o  t r i é n i o
2 0 0 5- 2 0 0 7:

• R e f o r ç o  d a  p o s i ç ã o  c o m p e t i t i v a  n a

P e n í n s u l a  I b é r i c a ;

• E f i c á c i a o p e r a c i o n a l  e  O r g a n i z a ç ã o

o r i e n t a d a p a r a s e r v i r  o  c l i e n t e ;

• M a x i m i z a ç ã o  d o  v a l o r  e c o n ó m i c o  d o s

i n v e s t i m e n t o s  i n t e r n a c i o n a i s  e  e m

a c t i v i d a d e s  c o m p l e m e n t a r e s .

A c o n c r e t i z a ç ã o  d o  r e f o r ç o  d e  p o s i ç ã o

c o m p e t i t i v a  n a  P e n í n s u l a  I b é r i c a  é  s u p o r t a d a

p o r :

• I n t e g r a ç ã o  d a  H i d r o C a n t á b r i c o ,  a p ó s  a

a q u i s i ç ã o  d o  c o n t r o l o  e x c l u s i v o  d e s ta

e m p r e s a ,  d e  f o r m a  a c a p t u r a r  s i n e r g i a s d e

g e s t ã o  d e  á r e a s  e  a c t i v i d a d e s  c o m u n s ,

c o m o d e s p a c h o  d e  c e n t r a i s ,  c o m p r a  d e

c o m b u s t í v e i s ,  e  o  i n v e s t i m e n t o  e m  c e n t r o s

p r o d u t o r e s  d e  e n e r g i a s  r e n o v á v e i s n a

I b é r i a ;

• I m p l e m e n t a ç ã o c o m  b a s e  n a  l e g i s l a ç ã o

a p r o v a d a  d a c e s s a ç ã o  d o s  c o n t r a t o s  d e

a q u i s i ç ã o  d e  e n e r g i a  c o m  a  R E N ,  n o

c o n t e x t o  d a  l i b e r a l i z a ç ã o  d o  m e r c a d o  d e

e n e r g i a  e l é c t r i c a ,  a s s e g u r a n d o  u m  e f e i t o

e c o n ó m i c o  n e u t r o  p a r a o  G r u p o ;

• A u m e n t o  d a  c a p a c i d a d e  d e  p r o d u ç ã o  d e

e n e r g i a  a t r a v é s d o  i n v e s t i m e n t o  e m n o v a s

c e n t r a i s  h i d r o e l é c t r i c a s ,  c e n t r a i s  d e  c i c l o

c o m b i n a d o  e  p a r q u e s  e ó l i c o s

n a  P e n í n s u l a  I b é r i c a ;

E f i c á c i a  o p e r a c i o n a l  e  O r g a n i z a ç ã o  o r i e n t a d a

p a r a  o  c l i e n t e :

• D e f i n i ç ã o  e  i m p l e m e n t a ç ã o  d e  p o l í t i c a s

c o m e r c i a i s  a r t i c u l a d a s  e n t r e  P o r t u g a l  e

E s p a n h a  p a r a  o s  s e g m e n t o s  d o  m e rc a d o

e l é c t r i c o  l i b e r a l i z a d o s ;

• I d e n t i f i c a ç ã o  d e  m o d e l o s d e  n e g ó c i o

a l t e r n a t i v o s  d e  i n t e g r a ç ã o  d o s  n e g ó c i o s  d o

g á s  e  d a  e l e c t r i c i d a d e .

• R e - o r g a n i z a ç ã o  c o m e r c i a l  o r i e n t a d a  a o

s e r v i ç o  a o  c l i e n t e ,  e v o l u ç ã o  d a  m a r c a  e

e s t r a t é g i a  d e c o m u n i c a ç ã o  e  r e d e s e n h o  d e

l o j a s  o r i e n t a d a s  a o  c l i e n t e ;

• C o n t r o l o  e  t e n d e n c i a l  r e d u ç ã o  d o s  c u s t o s

o p e r a c i o n a i s d a s  a c t i v i d a d e s  r e g u l a d a s  d e

d i s t r i b u i ç ã o  e  c o m e r c i a l i z a ç ã o  d e  e n e r g i a

e l é c t r i c a a l m e j a n d o  a l c a n ç a r  u m  r e t o r n o

s o b r e  o s  a c t i v o s  r e g u l a d o s  d e  8 , 5% ;

• C o n t i n u a ç ã o  d o  e s f o r ç o  s i g n i fi c a t i v o  p a r a  a

m e l h o r i a  d o s  n í v e i s  d e  q u a l i d a d e  d e

s e r v i ç o  t é c n i c o  e  c o m e r c i a l ,  m a nt e n d o  a

t e n d ê n c i a  d e  r e d u ç ã o  d a s  i n t e r r u p ç õ e s

d e  s e r v i ç o  (2 1 5  m i n u t o s  e m  2 0 0 4 )  e  d e

c o n v e r g ê n c i a  p a r a  o  c u m p r i m e n t o  d e  t o d a s

a s  m e d i d a s  p r e v i s t a s  n o  r e g u l a m e n t o  d e

q u a l i d a d e  d e  s e r v i ç o  c o m e r c i a l .

M a x i m i z a ç ã o  d o  v a l o r  e c o n ó m i c o  d o s

i n v e s t i m e n t o s  i n t e r n a c i o n a i s  e  e m  a c t i v i d a d e s

c o m p l e m e n t a r e s :

• C r e s c i m e n t o  d o  v a l o r  e c o n ó m i c o  d o s

i n v e s t i m e n t o s  e f e c t u a d o s  n o  B r a s i l e

r e e s t r u t u r a ç ã o s o c i e t á r i a ,  p e r m i t i n d o u m

p e d i d o  d e  a d m i s s ã o  à  n e g o c i a ç ã o  n a

B o v e s p a  d a s  a c ç õ e s  d a  E D P  B r a s i l  c o m

v i s t a  à  a u t o- s u s t e n t a ç ã o  f i n a n c e i r a ;

• M e l h o r i a  d a  p e r f o r m a n c e  d a  O N I ,

a d m i t i n d o  o  d e s i n v e s t i m e n t o ,  e m  c o n d i ç õ e s

d e  m e r c a d o  a d e q u a d a s ,  n a s  o p e r a ç õ e s  n ã o

n a c i o n a i s ,  b e m  c o m o  a  d i v e r s i f i c a ç ã o  d o s

c a n a i s  d e  d i s t r i b u i ç ã o  c o m e r c i a l  e  a

e v e n t u a l  e x p l o r a ç ã o  d e  t e c n o l o g i a s

a l t e r n a t i v a s ,  a p r o v e i t a n d o  p o t e n c i a i s

s i n e r g i a s  c o m  o s  a c t u a i s  a c c i o n i s t a s ;

• D e s i n v e s t i m e n t o  n a  á r e a  d a s  t e c n o l o g i a s

d e  i n f o r m a ç ã o ,  m e d i a n t e  a  a l i e n a ç ã o  d e

6 0 %  d o  c a p i t a l  d a  E d i n f o r  à  L ó g i c a C M G e  a

c r i a ç ã o  d e  u m a  p a r c e r i a  e s t r a t é g i c a  q u e

p e r m i t a  a l c a n ç a r  v a n t a g e n s  c o m p e t i t i v a s

n a  c r i a ç ã o  d e  u m a  p l a t a f o r m a  i b é r i c a  d e
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t e c n o l o g i a s  d e  i n f o r m a ç ã o  e  d a

r e e s t r u t u r a ç ã o  d o  a c t u a l  q u a d r o  c o n t r a t u a l

c o m  o  G r u p o  E D P.

O  p l a n o  e s t r a t é g i c o  d o  G r u p o  E D P  a s s u m e  u m

 i n v e s t i m e n t o  t o t a l  a c u m u l a d o  p a r a  o  p e r í o d o

2 0 0 4 - 2 0 0 7 n a  o r d e m  d o s  6  m i l  m i l h õ e s

d e  e u r o s  n o “ c o r e - b u s i n e s s ” I b é r i c o ,  d o s  q u a i s

m a i s d e  8 0 %  s ã o p a r a m a n u t e n ç ã o  e  e x p a n s ã o

d o  p a r q u e  e l e c t r o p r o d u t o r ,  c o m  e n f o q u e e m

e n e r g i a s  r e n o v á v e i s  q u e  r e p r e s e n t a m  2 7 %  d o

t o t a l  d o  i nv e s t i m e n t o  p r e v i s t o .

Investimento Operacional 2005-2007

(Milhões de euros)

948

894

1.561

495

100

878

62

4.939

Produção

Distribuição

HidroCantábrico

Brasil

Telecomunicações

Eólicas (Portugal)

Outros

Grupo EDP

A  i m p l e m e n t a ç ã o d o  p l a n o  e s t r a t é g i c o  2 0 0 5-

2 0 0 7  t r a d u z - s e  n u m a  m e l h o r a  s u s t e n t a d a  d o s

i n d i c a d o r e s  f i n a n c e i r o s  d o  G r u p o  E D P

( c o n s i d e r a n d o  a  b a s e  d e  2 0 0 3  a j u s t a d a  p e l o

e f e i t o  d a  c o n s o l i d a ç ã o  d a  t o t a l i d a d e  d a

H i d r o C a n t á b r i c o ) :

• A u m e n t o  d e  c e r c a  d e  6 , 5 %  d a  m a r g e m

b r u t a  d o  n e g ó c i o ;

• P r e v i s ã o  d e  a u m e n t o  d o  E B I T D A  e m  c e r c a

d e  3 5 % ;

• P r e v i s ã o d e  a u m e n t o d o  r e t o r n o  s o b r e  o

c a p i t a l  i n v e s t i d o  ( a p ó s i m p o s t o s  e

“ g o o d w i l l ” )  e m 1 , 4  v e z e s  e n t r e  2 0 0 3  e  2 0 0 7 ;

• E s t i m a t i v a  d e ,  n a  m e d i d a  e m  q u e  s e

v e r i f i q u e m  a s  d e m a i s  p r e v i s õ e s  e  m e t a s

a p r e s e n t a d a s , a u m e n t o  d o s d i v i d e n d o s  a

d i s t r i b u i r  a o s  a c c i o n i s t a s , a  p a r t i r  d e  2 0 0 4 ,

e n t r e , a p r o x i m a d a m e n t e 7 %  e  8 %  p o r  a n o

a t é  2 0 0 7 .
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R e f e r ê n c i a s  f i n a i s

R E F E R Ê N C I A S  F I N A I S

O  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  a p r e s e n t a  o  s e u

a g r a d e c i m e n t o  a o s  S e n h o r e s  A c c i o n i s t a s ,  p e l a

c o n f i a n ç a  q u e  m a n t ê m  n o  G r u p o  E D P.

P e l o  a p o i o  p r e s t a d o  à s  n o s s a s  a c t i v i d a d e s  a o

l o n g o  d o  ú l t i m o  e x e r c í c i o ,  o  C o n s e l h o

a g r a d e c e  t a m b é m  a o s  m e m b r o s  d o s  Ó r g ã o s  d e

S o b e r a n i a  q u e  a c o m p a n h a r a m  a  E D P.

N o  â m b i t o  d o  s e c t o r  d a  e n e r g i a  é  n a t u r a l

r e f e r i r ,  e m  e s p e c i a l ,  o  i n t e n s o  r e l a c i o n a m e n t o

d a  E n t i d a d e  R e g u l a d o r a  d o s  S e r v i ç o s

E n e r g é t i c o s  e  d a  D i r e c ç ã o  G e r a l  d e  G e o l o g i a  e

E n e r g i a  c o m  a s  e m p r e s a s  d o  G r u p o .

O s  a g r a d e c i m e n t o s  d o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  s ã o  a i n d a  e x t e n s i v o s  a  t o d a s  a s

e n t i d a d e s  q u e  a o  l o n g o  d e  2 0 0 4  c o l a b o r a r a m

c o m  a  E D P,  n o m e a d a m e n t e :

• C M V M ,  E u r o n e x t  L i s b o a  e  I n t e r b o l s a ;

• R e v i s o r e s  O f i c i a i s  d e  C o n t a s  e  A u d i t o r e s

E x t e r n o s  d a s  E m p r e s a s  d o  G r u p o  E D P ;

• I n s t i t u i ç õ e s  F i n a n c e i r a s ;

• I n s t i t u i ç õ e s  d e  c a r á c t e r  c i e n t í f i c o ,

u n i v e r s i t á r i o  e  t é c n i c o .

É  a i n d a  d e v i d o  u m  a g r a d e c i m e n t o  es p e c i a l :

• A o s  S e n h o r e s  A c c i o n i s t a s  q u e  m a i s  d e

p e r t o  t ê m  a c o m p a n h a d o  a  e v o l u ç ã o  d a

e m p r e s a ,  d e s i g n a d a m e n t e  p a r t i c i p a n d o

n a s  r e u n i õ e s  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l d e 3 1  d e

M a r ç o  d e  2 0 0 4 ,  7  d e  O u t u b r o  d e  2 0 0 4  e  3 1

d e  J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ;

• A o s  C l i e n t e s  d a s  E m p r e sa s  d o  G r u p o  E D P,  a

q u e m  s e  r e a f i r m a  o  e m p e n h o  n a  p r o c u r a

d a  e x c e l ê n c i a  n a  p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s  e

n a  p l e n a  s a t i s f a ç ã o  d a s  s u a s

n e c e s s i d a d e s ;

p r o f i s s i o n a l i s m o  n o  d e s e m p e n h o  d a s  s u a s

f u n ç õ e s  e  p e l o  e m p e n h o  n a  p a r t i c i p a ç ã o

d a  d i n â m i c a  d e  m u d a n ç a  e  c r e s c i m e n t o  d o

G r u p o  E D P.

E m  2 0 0 4 ,  o s  A d m i n i s t r a d o r e s  A n t ó n i o  d e

A l m e i d a ,  A n t ó n i o  J o s é  F e r n a n d e s  d e  S o u s a ,

L u í s  F e r n a n d o  d e  M i r a  A m a r a l  e  V i t o r  Â n g e l o

M e n d e s  d a  C o s t a  M a r t i n s ,  r e n u n c i a r a m  a o s

r e s p e c t i v o s  c a r g o s .  Ta m b é m  d u r a n t e  o

e x e r c í c i o  d e  2 0 0 4 ,  i n t e g r a r a m  o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o ,  o s  A d m i n i s t r a d o r e s  A n t ó n i o

A f o n s o  d e  P i n t o  G a l v ã o  L u c a s ,  L u í s  F e r n a n d o

d e  M i r a  A m a r a l ,  J o ã o  E d u a r d o  M o u r a  d a  S i l v a

F r e i x a e  J o s é  P e d r o  d a  S i l v a  S u c e n a  P a i v a .  N o

s e g u i m e n t o  d a  a m p l i a ç ã o  d o  C o n s e l h o  p a r a

q u i n z e  m e m b r o s ,  d e l i b e r a d a  n a  A s s e m b l e i a

G e r a l  d e  3 1  d e  J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ,  f o r a m  t a m b é m

e l e i t o s  M a n u e l  M e n é n d e z  M e n é n d e z  e  J o s é

A l f r e d o  P a r r e i r a  H o l t r e m a n  R o q u e t t e .

A o s  S e n h o r e s A d m i n i s t r a d o r e s  r e f e r i d o s ,  o

C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  e x p r e s s a  o  s e u

r e c o n h e c i m e n t o  e  a g r a d e c i m e n t o  p e l a s  s u a s

c o n t r i b u i ç õ e s  p a r a  o  d e s e n v o l v i m e n t o  d o

G r u p o  E D P.

E m  O u t u b r o ,  a  K P M G  A u d i t o r e s ,  S . A .  i n i c i o u  a

p r e s t a ç ã o  d e  s e r v i ç o s  d e  A u d i t o r i a  E x t e r n a  a o

G r u p o  E D P,  p a r a q u e  f o i s e l e c c i o n a d a  n o

s e g u i m e n t o  d e c o n c u r s o  e f e c t u a d o,  t e n d o

c e s s a d o  f u n ç õ e s  a  P W C –

P r i c e W a t e r h o u s e C o o p e r s .  À s  e m p r e s a s  d e

A u d i t o r i a  r e f e r i d a s ,  o  C o n s e l h o  d e

A d m i n i s t r a ç ã o  e x p r e s s a  t a m b é m  o  d e v i d o

a g r a d e c i m e n t o  p e l a  c o o p e r a ç ã o  e  t r a b a l h o

d e s e n v o l v i d o .

N a  A s s e m b l e i a  G e r a l  e x t r a o r d i n á r i a  d e  3 1  d e

J a n e i r o  d e  2 0 0 5 ,  f o r a m  e l e i t o s n o v o s  m e m b r o s

E f e c t i v o  e  S u p l e n t e  d o  ó r g ã o  d e  f i s c a l i z a ç ã o ,

K P M G  &  A s s o c i a d o s ,  S R O C ,  S . A . ,  r e p r e s e n t a d a

p o r  J e a n - é r i c  G a i g n ,  e  V í t o r  M a n u e l  d a  C u n h a

R i b e i r i n h o ,  e m  s u b s t i t u i ç ã o  d e  B e r n a r d e s ,

• A o s  Tr a b a l h a d o r e s  e  C o l a b o r a d o r e s ,  p e l a

s u a  c o n t r i b u i ç ã o  p a r a  o  d e s e n v o l v i m e n t o

d o  G r u p o  E D P,  p e l a  c o m p e t ê n c i a  e
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R e f e r ê n c i a s  F i n a i s

S i s m e i r o  &  A s s o c i a d o s ,  S R O C ,  L d a . ,

r e p r e s e n t a d a  p o r  C a r l o s  M a r q ue s  B e r n a r d e s ,  e

J o a q u i m  P a t r í c i o  d a  S i l v a .  A  t o d o s ,  o  n o s s o

a g r a d e c i d o  r e c o n h e c i m e n t o .

O  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

F r a n c i s c o  d e  l a  F u e n t e  S á n c h e z  ( P r e s i d e n t e )

J o ã o  L u í s  R a m a l h o  d e  C a r v a l h o  Ta l o n e

L i s b o a ,  1  d e  M a r ç o  d e  2 0 0 5

R u i  M i g u e l  d e  O l i v e i r a  H o r t a  e  C o s t a

A r n a l d o  P e d r o  F i g u e i r ô a  N a v a r r o  M a c h a d o

J o r g e  M a n u e l  d e  O l i v e i r a  G o d i n h o

P e d r o  M a n u e l  B a s t o s  M e n d e s  R e z e n d e

J o s é  M a n u e l  Tr i n d a d e  N e v e s  A d e l i n o

L u í s  F i l i p e  R o l i m  d e  A z e v e d o  C o u t i n h o

A n t ó n i o  A f o n s o  d e  P i n t o  G a l v ã o  L u c a s

J o s é  M a n u e l  G o n ç a l v e s  d e  M o r a i s  C a b r a l

P a u l o  A z e v e d o  P e r e i r a  d a  S i l v a

J o ã o  E d u a r d o  M o u r a  d a  S i l v a  F r e i x a

J o s é  P e d r o  d a  S i l v a  S u c e n a  P a i v a

M a n u e l  M e n é n d e z  M e n é n d e z

J o s é  A l f r e d o  P a r r e i r a  H o l t r e m a n  R o q u e t t e
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E x t r a c t o  d a  A c t a  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l  d e  A c c i o n i s t a s

E x t r a c t o  d a  A c t a  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l  d e  A c c i o n i s t a s

E x t r a c t o  d a  a c t a  n º  2 / 2 0 0 5  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l  d a  E D P  -  E n e r g i a s  d e  P o r t u g a l ,  S . A .  r e a l i z a d a  e m  3 1
d e  M a r ç o  d e  2 0 0 5 ,  n a  p a r t e  q u e  r e s p e i t a  à  p r e s e n t e  p u b l i c a ç ã o  l e g a l :
( . . . )
C o n s t a t a n d o ,  p e l o  e x a m e  d a  l i s t a  d e  p r e s e n ç a s ,  d e v i d a m e n t e  o r g a n i z a d a ,  q u e  s e  e n c o n t r a v a m
p r e s e n t e s  o u  r e g u l a r m e n t e  r e p r e s e n t a d o s  A c c i o n i s t a s  t i t u l a r e s  d e  u m  b i l i ã o ,  n o v e c e n t o s  e  v i n t e  e
c i n c o  m i l h õ e s ,  q u i n h e n t o s  e  q u a r e n t a  e  n o v e  m i l ,  n o v e c e n t a s  e  t r i n t a  e  d u a s  a c ç õ e s ,  c o r r e s p o n d e n t e
a  c i n q u e n t a  e  d o i s  v i r g u l a  s e s s e n t a  e  s e i s  p o r  c e n t o  d o  c a p i t a l  s o c i a l ,  o b s e r v a n d o - s e  t o d a s  a s
c o n d i ç õ e s  p a r a  d e l i b e r a ç ã o  s o b r e  a s  m a t é r i a s  c o n s t a n t e s  d a  O r d e m  d e  T r a b a l h o s  e  v e r i f i c a n d o - s e ,
a i n d a ,  q u e  t i n h a m  s i d o  o p o r t u n a m e n t e  e f e c t u a d a s  a s  c o m p e t e n t e s  p u b l i c a ç õ e s  l e g a i s  d a  c o n v o c a t ó r i a
d a  r e u n i ã o  d a  A s s e m b l e i a  G e r a l  A n u a l ,  o  S e n h o r  P r e s i d e n t e  d a  M e s a  c o n g r a t u l o u - s e  c o m  a  s i g n i f i c a t i v a
p a r t i c i p a ç ã o  d e  A c c i o n i s t a s ,  a s s i n a l a n d o  e m  e s p e c i a l  o  a u m e n t o  d o  n ú m e r o  d e  p a r t i c i p a n t e s ,  q u e r
p r e s e n c i a l m e n t e ,  q u e r  p o r  m e i o  d e  r e p r e s e n t a n t e  e  a t r a v é s  d e  v o t o  p o r  c o r r e s p o n d ê n c i a ,  i n c l u i n d o
p o r  c o r r e i o  e l e c t r ó n i c o ,  t e n d o  d e c l a r a d o  a  A s s e m b l e i a  l e g a l m e n t e  c o n s t i t u í d a  e  e m  c o n d i ç õ e s  d e
v a l i d a m e n t e  d e l i b e r a r  s o b r e  t o d o s  o s  p o n t o s  d a  O r d e m  d e  T r a b a l h o s ,  p e l o  q u e  c o n s i d e r a v a  a b e r t o s
o s  t r a b a l h o s .
( . . . )
E n c e r r a d a  a  d i s c u s s ã o  c o n j u n t a  d o s  d o i s  p r i m e i r o s  p o n t o s  d a  O r d e m  d e  T r a b a l h o s ,  f o i  p o s t o  à  v o t a ç ã o
o  P o n t o  U m ,  r e s p e i t a n t e  a o s  d o c u m e n t o s  d e  p r e s t a ç ã o  d e  c o n t a s  i n d i v i d u a i s  d o  e x e r c í c i o  d e  d o i s  m i l
e  q u a t r o ,  t e n d o  o s  m e s m o s  s i d o  a p r o v a d o s ,  c o m  d e z a s s e t e  m i l h õ e s ,  v i n t e  e  s e t e  m i l  e  s e s s e n t a  e  s e i s
( 9 9 , 7 6 % )  v o t o s  a  f a v o r ,  z e r o  v o t o s  c o n t r a  e  q u a r e n t a  e  u m  m i l  d u z e n t o s  e  v i n t e  d u a s  a b s t e n ç õ e s .
E m  s e g u i d a ,  f o i  s u b m e t i d o  a  v o t a ç ã o  o  P o n t o  D o i s  d a  O r d e m  d e  T r a b a l h o s ,  r e s p e i t a n t e  a o s  d o c u m e n t o s
c o n s o l i d a d o s  d e  p r e s t a ç ã o  d e  c o n t a s  d o  e x e r c í c i o  d e  d o i s  m i l  e  q u a t r o ,  t e n d o  s i d o  i g u a l m e n t e
a p r o v a d o s ,  c o m  d e z a s s e t e  m i l h õ e s ,  q u a r e n t a  e  d o i s  m i l ,  s e t e c e n t o s  e  s e t e n t a  e  d o i s  ( 9 9 , 8 5 % )  v o t o s
a  f a v o r ,  z e r o  v o t o s  c o n t r a  e  v i n t e  e  c i n c o  m i l  q u i n h e n t a s  e  d e z a s s e i s  a b s t e n ç õ e s .
P a s s o u - s e ,  e n t ã o ,  à  a p r e c i a ç ã o  d o  P o n t o  T r ê s  d a  O r d e m  d e  T r a b a l h o s ,  t e n d o  o  S e n h o r  P r e s i d e n t e  d a
M e s a  s u b m e t i d o  a  d i s c u s s ã o  a  p r o p o s t a  d e  a p l i c a ç ã o  d e  r e s u l t a d o s  a p r e s e n t a d a  p e l o  C o n s e l h o  d e
A d m i n i s t r a ç ã o ,  d o  s e g u i n t e  t e o r :  R e s u l t a d o  l í q u i d o  d o  e x e r c í c i o :  4 4 0 . 1 5 2 . 4 0 7 , 1 4  e u r o s ;  R e s e r v a  l e g a l :
2 2 . 0 0 7 . 6 2 0 , 3 6  e u r o s ;  D i v i d e n d o s :  3 3 8 . 0 0 0 . 0 0 0 , 0 0  e u r o s ;  e  R e s u l t a d o s  t r a n s i t a d o s :  8 0 . 1 4 4 . 7 8 6 , 7 8
e u r o s .
( . . . )  A  p r o p o s t a  d o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  f o i  a p r o v a d a ,  c o m  d e z a s s e t e  m i l h õ e s ,  s e s s e n t a  e  s e t e
m i l  e  s e i s c e n t o s  e  t r i n t a  e  c i n c o  ( 9 9 , 9 9 % )  v o t o s  a  f a v o r ,  u m  v o t o  c o n t r a  e  s e i s c e n t o s  e  c i n q u e n t a  e
d u a s  a b s t e n ç õ e s .
( . . . )
S u b m e t i d a  à  v o t a ç ã o  a  p r o p o s t a  r e s p e i t a n t e  a o  P o n t o  Q u a t r o ,  r e l a t i v a  à  a p r e c i a ç ã o  d a  a d m i n i s t r a ç ã o
e  f i s c a l i z a ç ã o  d a  s o c i e d a d e ,  f o i  a p r o v a d o  u m  v o t o  d e  c o n f i a n ç a  a o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  e  a
c a d a  u m  d o s  s e u s  m e m b r o s ,  b e m  c o m o  a o  F i s c a l  Ú n i c o ,  c o m  d e z a s s e t e  m i l h õ e s ,  s e s s e n t a  e  s e t e  m i l
e  o i t o c e n t o s  e  v i n t e  e  s e t e  ( 9 9 , 9 9 % )  v o t o s  a  f a v o r ,  u m  v o t o  c o n t r a  e  q u a t r o c e n t a s  e  s e s s e n t a  a b s t e n ç õ e s .
( . . . )
A b e r t a  a  d i s c u s s ã o  d o  P o n t o  C i n c o  d a  O r d e m  d e  T r a b a l h o s  p e l o  S e n h o r  P r e s i d e n t e  d a  M e s a ,  r e l a t i v o
a o  p e d i d o  d e  a u t o r i z a ç ã o  p a r a  n e g o c i a ç ã o  d e  a c ç õ e s  p r ó p r i a s  e  a p ó s  e s c l a r e c i m e n t o s  p r e s t a d o s
s o b r e  a s  f i n a l i d a d e s  p r e c o n i z a d a s  e  à  p l e n a  o b s e r v a ç ã o ,  p e l a  S o c i e d a d e ,  d a s  r e c o m e n d a ç õ e s  d a
C M V M  s o b r e  a  m a t é r i a ,  f o i  s u b m e t i d a  a  v o t a ç ã o  a  p r o p o s t a  a p r e s e n t a d a  p e l o  C o n s e l h o  d e
A d m i n i s t r a ç ã o .  A  A s s e m b l e i a  d e l i b e r o u  a u t o r i z a r  o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o  n o s  t e r m o s  p r o p o s t o s ,
c o m  d e z a s s e t e  m i l h õ e s  e  c i n q u e n t a  e  o i t o  m i l  e  t r i n t a  e  n o v e  ( 9 9 , 9 4 % )  v o t o s  a  f a v o r ,  m i l  e  c i n q u e n t a
e  u m  v o t o s  c o n t r a  e  n o v e  m i l  c e n t o  e  n o v e n t a  e  o i t o  a b s t e n ç õ e s .
( . . . )
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P o r  f i m ,  p a s s o u - s e  à  a p r e c i a ç ã o  e  d i s c u s s ã o  d o  P o n t o  S e i s  d a  O r d e m  d e  T r a b a l h o s ,  r e f e r e n t e  a o
p e d i d o  d e  a u t o r i z a ç ã o  p a r a  a q u i s i ç ã o  e  a l i e n a ç ã o  d e  o b r i g a ç õ e s  p r ó p r i a s .  V o t a d a  a  p r o p o s t a  f o r m u l a d a
p e l o  C o n s e l h o  d e  A d m i n i s t r a ç ã o ,  a  A s s e m b l e i a  d e l i b e r o u  a p r o v á - l a  n o s  t e r m o s  a p r e s e n t a d o s ,  c o m
d e z a s s e t e  m i l h õ e s ,  s e s s e n t a  e  s e i s  m i l  s e i s c e n t o s  e  o i t e n t a  e  c i n c o  ( 9 9 , 9 9 % )  v o t o s  a  f a v o r ,  m i l  e
c i n q u e n t a  e  u m  v o t o s  c o n t r a  e  q u i n h e n t o s  e  c i n q u e n t a  e  d u a s  a b s t e n ç õ e s .
( . . . )

L i s b o a ,  3 1  d e  M a r ç o  d e  2 0 0 5

O  S e c r e t á r i o  d a  S o c i e d a d e
A n t ó n i o  P e d r o  B a l a n ç u e l a  A l f a i a  d e  C a r v a l h o
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